o HLAVNI MESTO PRAHA
A s Zastupitelstvo hlavniho mésta Prahy

'* Vybor pro IT a Smart City ZHMP

ZAPIS z 18. jednani

Vyboru pro IT a Smart City ZHMP konaného
dne 8. 12. 2020 v 16.00 hod.

Videokonference

Pritomni: Mgr. Ing. Jaromir Beranek, Pavel Zelenka, Ing. Ivan Pilny, Mgr. Radek Vondra, Ing. Milo$ Vlach,
Ing. Cyril Klepek, Bc. Jifi Koudelka, Mgr. Zdenék Zajicek, Radomir Nepil, Ing. Martin Sedeke

Omluveni:
Nepfitomni:  Mgr. Pavel Dobes
Tajemnik: Mgr. Bc. Jifi Laichman

Hosté: Mgr. Jifi Karoly, Ing. Milan Krch, Ing. Jan Petr, Ing. Renata Tomanova, Ing. Pavel Tesaf, Ondfej
Profant, Pavel Kfecan

s wo

Jednani ridil: Mgr. Ing. Jaromir Beranek, predseda Vyboru pro IT a Smart City ZHMP

Schvaleny program:

Bod | Véc

Digitdlni tikony v samospravé (pan Profant, pan Tesar)

Zprava o akénim planu digitalizace (pan feditel Petr MHMP)

MePNet — SSE a CMS MVCR (pan feditel Kiroly MHMP, pan Kfeéan MHMP)

CROSEUS (pan Feditel Krch MHMP)

Vyrocni zprava o ¢innosti vyboru 2019 — 2020 (pan predseda Beranek)

A I B o B I

Rizne

K jednotlivym bodiim programu:

Usnasenischopnost Vyboru
Jednani je zahajeno za pfitomnosti 6 clenti Vyboru z 11 celkem, Vybor je tedy usnasenischopny.

Schvaleni programu jednani
Vybor jednomysiné schvaluje program 18. jednani Vyboru pro IT a Smart City.
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pfijato, pro: 7, proti: 0, zdrZel se: 0

Volba ovérovatele zapisu pro toto jednani Vyboru pro IT a Smart City
Ovérovatelem zapisu byl jednomysiné zvolen pan Bc. Jifi Koudelka.

pfijato, pro: 6, proti: 0, zdrZel se: 0
1. bod programu - Digitalni Gikony v samospravé

Uvodni slovo pana poslance Ondfieje Profanta
e Motivace
o MoiZnosti digitalizace agendy
= Datova schranka — bézna posta v digitalizované formé (omezeni velikost, omezené
formaty priloh)
= Digitdlné podepsané dokumenty
= Nové centralni identity (elDAS)
e NIA (provozuje MV) — federalizované identity napfi¢ EU
o Elektronické podani musi byt pomoci DS nebo s el. Podpisem
e Zakon o pravu na digitalni sluzby
o Zdkon €. 12/2020 Sb.
o Hlavni zmény
= Samostatné pravo ob¢ana na digitalni sluzby
= Katalog sluZeb (statu)
= Slevy
o Vztah k samospravam
= Zakon primarné hovofi o statu
o Tento zakon umoZiuje podani pres webové rozhrani pro prokazani identity, oviem primarné
pro stat — samospravy by se musely zapsat do tzv. katalogu sluzeb
e DEPO (ST 756)
o Tento zékon otevie moZnost i samospravam (bez nutnosti se zapisovat do katalogu sluzeb)
o Zatim neschvaleno, v 1. ¢teni ve snémovné
o Predpokladany termin biezen 2021
o Co se nejspiSe zméni:
= Cloudové sluzby
= Pfistup do zdkladnich registri bude podléhat spravnimu Fizeni, namisto uvedeni
v zakoné
Jakmile bude zékon ucinny, bude moZné podani pies web spustit
o Lze pozddat o ldaj ze ZR, kdy Udaj neni pro agendu potfeba, ale miiZe byt pro vykonavani agendy
uZiteCny

0

v aws

e Toto umoZni dustojnéjsi digitalizaci — cely dkon pujde realizovat digitilné

Pan Ing. Pavel Tesar
® Prezentace Portal PraZana (PP) — elektronicka podani a digitalni Gkony
e Jak si poradit v sou€asné legislativni situaci — co je za soucasné legislativni situace mozné
o Soucasny stav ma sva omezeni
o Uzivatel se miZe piihlasit pouze v roli ,fyzickd osoba“ -> PP nenabizi své sluzby pravnickym
osobam ani podnikajicim fyzickym osobam
o Piihlaseni pfes DS jiz nemd potiebnou pravni validitu (nejedna se o kvalifikovany prostiedek dle
zakona o el. Identifikaci)
o Digitalni ikony zatim nejsou zapsany v Katalogu sluzeb
o Pravni analyza — co je moiné za soucasné situace v ramci PP realizovat
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= Klasifikace sluZeb
e Ve vrchnostenském postaveni
o Pienesend plusobnost (vykon statni spravy)
o Samostatna plsobnost (vykon samospravy podléhajici spravnimu fadu
nebo jinému obdobnému pfedpisu)
® V ne-vrchnostenském postaveni
o Ostatni samostatna psobnost
o Soukromopravni pisobeni
e Maéstské organizace (PO) ~ Sluzby MO jsou zcela mimo reZim ZPDS
o Dopady pravni analyzy
= Vrchnostenské postaveni

e Sluzby vtéto kategorii nelze uspé$né digitalizovat bez zapisu prislusnych
digitalnich dkon v Katalogu sluzeb

e HMP se mizZe pouze ohlasit na ohlaSovatele pfislusnych agend

= Ne-vrchnostenské postaveni a Méstské organizace (PO)

e SluZby v t&chto kategoriich nepodléhaji zapisu do Katalogu sluzeb

e Digitalni tkon Ize uznat, pokud bude vyhotoveno tzv. Osvédéeni o provedeni
digitalniho ukonu

e lze pfipustit autentizaci pomoci ISDS

e Doporuuje se implementovat prosty el. podpis (tladitko ,souhlasim a
podepisuji“)

e  MHMP mizZe zprostiedkovat identifikaci uZivatelii cestou NIA a ISDS pro sluzby
méstskych organizaci, pokud o tom bude uZivatel informovan vramci
prohlaseni o zpracovani osobnich tdaju

o Navrh zmén v PP
= Rozsifit pithlaseni i pro pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby cestou DS
= Zavést Osvédceni o provedeni digitalniho ikonu (pdf dle vzoru vé. el. peceti a ¢asového
razitka)
= Zavést prosty el. podpis
= Klasifikovat sluzby vrchnostenska / ne-vrchnostenska

Diskuse

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek, pan Mgr. Jifi Karoly, pan Ing. Ivan Pilny, pan Ondfej Profant, pan Mgr. Zdenék
Zajicek

Byl vznesen dotaz na to, jestli bude moZné poZadat o pfistup do zakladnich registri bez vazby na AIS. Obecné
vzato se v zakoné o zdkladnich registrech toho moc neméni. Spravni fizeni povede MV a bude zileZet na
rozhodovaci praxi MV, zda pfistup udéli. Prozatim neexistuje doprovodna metodika, viak jiz ted zname
soukromopravni subjekty, napf. banky, které maji pristup do ZR. Bude zdleZet na spravné odivodnéni a

prokazdni, Ze nebude s pfislusnymi Gdaji nakladano v rozporu se zakonem. Pfi konkrétni Zidost doporuéeno toto
konzultovat pfimo s OHA.

Cilem Zakona o pravu na digitdlni sluzby bylo u vSech dkonti a sluZeb zajistit to, Ze co je moZné provadét digitalng,
bylo provadéno digitalné. Slo o dkony nejen statni spravy, ale také o Gkony samosprévy. Kdyz se k tomu vytvari
tedy provadéci zakon (DEPO), tak by mélo byt ziejmé, Ze sluzby/agendy je moZné digitalizovat. Zde je nutné, aby
si HMP ohlidala mezirezortni pfipominkové fizeni. Pfenesena plsobnost neni dopodrobna fe$ena a pro HMP
napriklad v ramci dopravné-spravnich agend bude velmi duleZité se k tomuto vyjadFit. Problém je v tom, Ze
mésto, pokud vystupuje v roli samospravce, miZe mit pfistup do ZR, ale musi prokazat ziakonny titul pro to, aby
mohlo mit k poZzadovanym Gdajiim pfistup. MV pfislo s navrhem DEPO do poslanecké snémovny s tim, Ze nebyl
zékon, ktery by provadél odblokovani legislativnich bariér pro digitalni komunikaci. Diky registraci organt
vefejné moci do ZR MV feklo, Ze uZ takové zdkonné zmocnéni nebude potfeba. Po ohlaeni agendy MV
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zkontroluje, jestli ohlaSovatel potiebuje udaje ze ZR k vykonu agendy, toto viak bude mit vazbu na dfive zminény
zakonny titul opravniujici tento pfistup.

Diskutovana problematika ISDS, kdy je potieba restartovat systém DS. Je nutné tento systém zpfistupnit dalsim
subjektim. DS v soucasné podobé vsak nespliiuji bezpecnostni standardy — nevynucuji dvoufaktorovou
autentizaci. Navrh, aby se ISDS pribliZil modelu, kdy DS predstavuji osobni DMS (document management
system), kde se dokumenty daji podepisovat, posilat, mit pro né trvalé datové uloZiSté. Touto problematikou se
zabyval vybor poslanecké snémovny, neproslo to zatim senatem.

Bod zarazen pouze pro informaci

Bez hlasovani

2. bod programu — Zprava o akénim planu digitalizace

Pan Ing. Jan Petr

Prezentace Zprava o stavu plnéni Akéniho planu digitalizace sluZeb hi. m. Prahy
Schvéleno jako usneseni RHMP €. 2304 ze dne 4. 11. 2019

Piedlozen pivodni Ak¢ni plan a zhodnoceni krokili, které byly dosud vsouladu stimto planem
realizovany

Realizované aktivity
o Vznik Pracovni skupiny pro feseni problematiky digitalizace procest

o Prevzeti Portalu obcana a nad tim vzniknul pilotni projekt Portalu PraZzana
o Vznikla Sekce digitalizace a fizeni
o Realizace procesni analyzy odborem OVO
o Pravni analyzy ve spolupraci sodborem LEG, pravni kanceldfi Havel&Partners,
podvyborem parlamentu pro eGovernment a konzultanty MV
o priprava metodickych podkladi odborem Archivu HMP
o vramci CMK vznikla pracovni skupina digitalizace
o revize EA
o vznik projektu DataHub
Navaznost aktivit

o Pracovni skupina digitalizace — definice business zadani
o EA board - doporuceni zplisobu feseni s celkovou architekturou Gradu
o Sekce digitalizace a fizeni projekty realizuje
Pfedstaven seznam projekta pracovni skupiny digitalizace ve struktufe: ID, Nazev projektu,
navrhovatel, zamér ANO/NE, priorita, stav, kontrolni termin, zodpovida, projektovy manazer,
Poznamka
Probéhla registrace hl. m. Prahy kvalifikovanym poskytovatelem online sluzeb
Spolecné principy
o Agilni postup v digitalizaci sluzeb
Agilni prirGstkovy postup
VSechny zmény jsou dokumentovany
Data maji vzdy primarni zdroj a jsou éerpana pres ESB
Vyuzivame sluzeb statu v oblasti identit a Portilu obéana
o Vztah k principim schvélené Informaéni koncepce CR
Strategické cile
o Naplnéni Zakona o pravu na digitalni sluzbu

0O 00O
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o Privétivé online sluzby pro ob&any a organizace
o Zvy3eni efektivity a vykonnosti vykonavanych agend Gradu
o Transparentni sprava mésta
e Specifickeé cile
o Elektronizace formulaf
= Pilotni projekt elektronizace vybranych podani
= Elektronizace vSech podani
o Dopinéni agend, digitalizace identifikovanych procest tradu
o Projekt digitalizace dalSich sluzeb
e Predstavena aktualizovana roadmapa digitalizace sluzeb

Diskuse

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek, pan Mgr. Zdenék ZajiCek, Ing. Cyril Kiepek

Podékovani za prezentaci a intenzivni praci v této oblasti. Konstatovani, Ze pfi zpracovani jednotlivych témat se
hl. m. Praha potyka s problémy, které sama neumi vyfesit, protoZe se jednd o zaleZitosti tykajici se legislativy,
kdy bychom méli ucinit vie pro to, abychom pfipadné bariéry prekonavali. Diskutovano téma digitalizace
stavebniho fizeni, konkrétné problematika datovych schranek a moZnost odesilani projektové dokumentace.
V prezentaci zaznélo, Ze moZnym feSenim je tyto asto obsahlé soubory uklddat v ramci PP, kde by vzniklo
bezpecné uloZisté. Je viak platny zakon €. 47 z roku 2020, ktery ve své &asti novelizuje i Stavebni zékon. §184 g)
tohoto zékona pojedndva o evidenci elektronickych dokumentaci. Ministerstvo pro mistni rozvoj v tuto chvili
realizuje projekty, kdy jednim z téchto projektd je vznik datového uloZi$t&, které bude zprovoznéno k 1. 7. 2023
—evidence elektronickych dokumentaci. Nepocitd se s tim, Ze se projektové dokumentace budou posilat pomoci
DS, ale projektové dokumentace budou projektanti nahrivat do tohoto datového uloZi$té. Stat bude délat
centralni datové ulozisté, proto s vlastnim feSenim by bylo vhodné po&kat, jestli tato aktivita dojde Gsp&sného
konce.

Diskutovana byla také oblast ziskdvani zpétné vazby ve vztahu k digitalizaci agend, a zda probiha testovéni ze
strany uZivatelli. Dne3ni prezentace se tykala Ak¢niho planu digitalizace, tuto otdzku by bylo vhodné odpovédét

v

na Grovni konkrétnich realizovanych projekti. Na pfistim jednani je moZné prezentovat aktuélni stav projektu
Portél Prazana, kde je moZné se detailnéji zabyvat i touto otazkou.

Bod zarazen pouze pro informaci
Bez hlasovani
3. bod programu — MePNet — SSE a CMS MVCR

Pan Mgr. Jii Karoly
e Piedstaveni Gspésného projektu — pfepojeni systému spravni evidenci MC1-22
e dohoda s poskytovatelem konektivity, Ze nedoslo k navySeni ceny
e Projekt bude pokracovat dalsi rok pfipojenim MC na CMS2

Pan Pavel Kfecan — sitovy architekt a PM projektu
e Realizované prepojeni MC1-22 k SSE pres sif MePNet

o MC1-22 poskytuji ob&anim sluzby zajistované pres SSE a bylo nutné zajistit jejich kontinualni
provoz i po pldnovaném ukonéeni poskytovani KIVS linek pfipojujicich MC k SSE

o Vobdobi od 1. 10. do 26. 11. 2020 probé&hlo uspésné prepojeni MC1-22 k siti SSE pres MePNet
— pfepojeni probé&hlo bez vypadku nebo omezeni sluzeb MC ob&antm

o Koordinace MVCR, NAKIT, T-Mobile, MHMP, OICT, externi dodavatelé a IT oddéleni dotcenych
MC

o Investice do prepojena nulové, naklady pouze na konzultace a projektové fizeni

TED Strana 5




e Plan prepojeni k CMS

o Vétsina agend je pro MC poskytovana pomoci SSE

o MC nemaji nyni moZnost komunikovat pfimo do CMS. MVCR zajistuje do¢asné feeni prostupu
ze sité SE na vystavené aplikace v CMS
Po Uspé&iném prepojeni MC k SSE pies MePNet pokracuje projekt pfipojeni MC do CMS pies sit
MePNet
Harmonogram je zavr$en 03-05/2021 vlastnim pfipojenim MC k CMS2
Planovany termin dokonéeni prepojeni MC ke sluzbam MCS je 30. 6. 2021
Podminkou je nepferuseni poskytovanych sluzeb
Motivaci je reflektovat dlouhodoby zamér MVCR prestat zpristupiiovat sluzby pfes otevieny
internet

o

0 0 0 0

Diskuse

Nikdo se do rozpravy nepfihlasil.
Bod zaiazen pouze pro informaci
Bez hlasovani

4. bod programu — CROSEUS

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek
e Vzhledem k tomu, Ze se naplnil Cas, pfesuneme tento bod na nékteré z dalsich jednani vyboru

5. bod programu - Vyro¢ni zprava o innosti vyboru 2019 — 2020

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek
e Predstavena Vyrocni zprava o ¢innosti vyboru 2019 — 2020
e Text zpravy byl zaroven rozeslan na jednotlivé ¢leny vyboru k sezndmeni
e Dotaz na pripominky/komentafe k predioZzené zpravé

Usn.: Vybor pro IT a Smart City ZHMP schvaluje predloZenou Vyroéni zpravu o cinnosti vyboru 2019 — 2020 a
predava ji ke schvdleni Zastupitelstvu hl. m. Prahy.

Prijato, pro: 9, proti: 0, zdrZel se: 0

6. bod programu — Riuzné

Pan Ing. Ivan Pilny

e Podnét — Zidost o piedstaveni mapy toho, jak probihd koordinace v oblasti ICT se zaméfenim na
rozhodovaci proces

® Procesni mapa, procesni diagram

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek
e Terminy jednani na 1. pol. roku 2021

datum Cas
12.01. 2021 od 16:00 do 18:00
09. 02. 2021 od 16:00 do 18:00
09. 03. 2021 od 16:00 do 18:00
13.04. 2021 od 16:00 do 18:00
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18. 05. 2021 od 16:00 do 18:00
08. 06. 2021 od 16:00 do 18:00

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek
e Toto jednani vyboru je pro pana Laichmana v roli tajemnika posledni
e Od ledna pfistiho roku by jej méla nahradit pani kolegyné Ing. Renata Tomanova

Pan Bc. Jifi Koudelka
e Podnét — je potfeba ziskdvat materidly k jednani s vétSim predstihem, aby bylo moZné se na jednani
kvalitné pfipravit
e Pan piedseda prislibil, Ze se pokusi zajistit, aby byly materialy k dispozici minimaIné jeden tyden pred
samotnym jednanim vyboru

Pan Mgr. Ing. Jaromir Beranek ukonc€uje 18. jednani Vyboru pro IT a Smart City.

Seznam priloh:

Priloha . 1 Digitalni ikony v samospravé

Piloha ¢. 2 Vybor IT a SC—PP

Priloha €. 3 Zprava o stavu pinéni Ak¢niho planu digitalizace sluzeb HMP
Pfiloha €. 4 Prezentace SSE a CMS pro vybor ZHMP

Priloha €. 5 Vyro¢ni zprava 2019 - 2020

Megr. Ing. Jaromir Beranek
Predseda Vyboru pro IT a Smart City ZHMP

Ovéfil: Bc. Jifi Koudelka, ¢len Vyboru pro IT a Smart City ZHMP

Zapsal: Mgr. Bc. Jifi Laichman, tajemnik Vyboru pro IT a Smart City ZHMP
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Digitalni dkony v samospravé

Ondrej Profant, 7. 12. 2020

Motivace

Podani viici spravnimu organu Ize udinit bud’ pisemné (klasicky doporué¢enym dopisem
nebo na prepazce), istné, anebo riznymi elektronickymi cestami.
Problém je, Ze elektronické cesty podani nejsou pfili§ komfortni. Podani Ize udélat:

» datovou schrankou (omezena velikost, omezené formaty pfiloh)
« digitalnim dokumentem podepsany uznavanym nebo kvalifikovanym
elektronickym podpisem

Ani jedna z téchto metod neni snadno pristupna vefejnosti a nevyuZivaji pIné moZnosti
Jjednotné evropské digitalni identity (tzv. NIA) ktera ma pfistup ke sluzbam
eGovernmentu podstatné usnadnit.

Proto se to snazime napravit cestou na kterou jsou obcané zvykly napfiklad z eshopt: a)
prihladeni, b) vypinéni elektronického formulare bez potreby uZivani specialniho SW (nad
ramec webového prohlizece).

To zatim neni mozné, protoze zakony to neumoznuiji (elektrocnické podani musi byt
datovkou nebo s el. podpisem...).

Dva zakony to maji zménit a umoznit:

Zakon o pravu na digitalni sluzby

e zékon ¢ 12/2020 Sb.
» hlavni zmény:
o samotné pravo obcana na digitalni sluzby
o katalog sluzeb (statu)
o slevy
o vztah k samospravam
o zakon primarné hovori o statu

Tento zakon umozZiuje to, co chceme (podani pfes webové rozhrani po prokazani
identity), ale primarné pro stat. Samospravy by se musely zapsat do tzv. katalogu sluZeb.



DEPO (ST 756)

Tento zakon otevie moznost i samospravam (bez nutnosti se zapisovat do katalogu
sluZeb) a fesi nékteré formality (napf. takovy dokument nemusi byt podepsany).

« zatim neschavaleno, v 1. ¢teni ve snémovné, vybor uzavrel
o predpokladany termin brezen 2021
e CO se nejspise zméni:
o cloudové sluzby (4 Grovné, centralni DNS)
o pristup do zakladnich registri bude podléhat spravnimu fizeni, namisto
uvedeni v zakoné - velka vyhoda pro Prahu

Jakmile bude zakon Gcinny, bude mozné podani pres web spustit.



15.12.2020

Portal Prazana

elektronicka podani
a digitalni ukony

8.12.2020

Tento dokument miliZe obsahovat divémé informace a je urlen vjhradng
pro potieby MHMP

Soucasny stav a jeho omezeni

* UzZivatel se mizZe prihlasit jen v roli ,fyzicka osoba“.

* Pfes datové schranky je podporovano jen ptihlaseni
uctem drzitele schranky fyzické osoby (FO).

—> Portal Prazana nenabizi své sluzby pravnickym osobam
ani podnikajicim fyzickym osobam.




Soucasny stav a jeho omezeni

* Prihlaseni pres datovou schranku jiz nema potrebnou
pravni validitu (neni to kvalifikovany prostiredek dle
zakona o el. identifikaci).

—> Digitalni ukony ve smyslu zakona o pravu na digitalni
sluzby nelze Cinit po prihlaseni mimo NIA.

Soucasny stav a jeho omezeni

* Digitalni dkony vesmés zatim nejsou zapsany v Katalogu
sluZeb.

—> Nelze aplikovat ustanoveni zakona o pravu na digitalni

sluZby, které umoziiuje Cinit el. podani po pfihlaseni pres

NIA.
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Soucasny stav a jeho omezeni

Shrnuti:

—> Legalni podpora pro zaméry MHMP v oblasti
digitalizace a fungovani Portdlu PraZana zejména silné
pokulhava.

Costim?
—> Podrobné rozebrat pravni pozici MHMP a Portalu
obcana.

—> Navrhnout efektivni a pravné prichozi zmény Portalu
Prazana.

5

Vystupy pravni analyzy

Pravni kontext jednotlivych sluzeb se lisi podle toho, zda
MHMP resp. Méstska Cast vystupuje:
A. ve vrchnostenském postaveni
= prenesena plsobnost (vykon statni spravy)
= samostatna plisobnost (vykon samospravy podiéhajici spravnimu
fadu nebo jinému obdobnému predpisu)
B. v ne-vrchnostenské postaveni
= ostatni samostatna plisobnost
= soukromopravni plsobeni
Méstské organizace (pravnické osoby)

C. sluzby MO jsou zcela mimo rezim ZPDS
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A. Dopady pravni analyzy

Sluzby v tzv. vrchnostenském postaveni nelze Gspésné
digitalizovat bez zapisu pfrislusnych digitalnich dkont do
Katalogu sluzeb.

—> MHMP mtizZe vyvijet tlak na ohlasovatele pfislusnych
agend (ustfedni spravni Grady) aby sluzby zapsaly.

—> Stale zlstavaji platné elektronické tkony ucinéné
odeslanim datové zpravy (pokud ma uZivatel datovou
schranku).

B. a C. Dopady pravni analyzy

SluZby v ne-vrchnostenském postaveni nepodléhaji zapisu do
Katalogu sluzeb. ‘

- I)vigitélr’\i kon Ize uznat, pokud bude vyhotoveno tzv.
Osvédceni o provedeni digitalniho Gkonu.

—> Lze pripustit autentizaci pomoci ISDS, protoZe to je stile
»prostiedek se zaru¢enou identitou”.

—> Doporucuje se implementovat prosty el. podpis (prosté
tlacitko ,.souhlasim a podepisuji).

—> MHMP miuze zprostiedkovat identifikaci uZivatell cestou

NIA i ISDS Pro sluzby méstskych organizaci, pokud o tom bude

uzivatel in

Jive ormovan v ramci prohlaseni o zpracovani osobnich
adaja.

15.12.2020



Navrh zmeén v Portalu Prazana

* Rozsirit prihlaseni i pro pravnické osoby a podnikajici

fyzické osoby cestou datovych schranek.

* vztahuje se jen na opravnéné osoby (ne na povérené).

* Zavést Osvédceni o provedeni digitdlniho ukonu.
* Jedna se o PDF dle vzoru vC. el. peceti a Casového razitka.

* Zavést prosty el. podpis

* Klasifikovat sluzby vrchnostenska / ne-vrchnostenska

Dopady klasifikace sluzeb

Nacteni
Fejnych
Vrchnostenska agenda Elektronické podani a el. Gikony m.everej ny(i
informaci
o subjektu
Zpusob prihlaSeni Jedndza VioZenido GINIS  Datovou zprivou ANO / NE
NIA FO NE ANO ANO
NIA PO/PFO NE ANO NE
ISDS FO/PO/PFO NE ANO NE
e Natteni
A jnych
Nevrchnosten’ska ,/ Elektronické podani a el. ukony n?vei‘emyti
Soukromopravni informaci
o subjektu
Zpusob prihl&Seni Jednadza VioZenido GINIS  Datovou zprivou ANO / NE
NIA FO ANO ANO ANO
NIA PO/PFO ANO ANO NE
ISDS FO/PO/PFO ANO ANO

ANO II

10

10

15.12.2020
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Priloha C. 1 k usneseni Rady hl. m. Prahy ¢.
ze dne

Zprava o stavu pinéni Akéniho planu
digitalizace sluzeb hl. m. Prahy

Verze Zpracovatel Datum Zmény

1.0 Jan Petr 18.11.2020 | Navrh zpravy

1.01 Marie Tobolova | 24.11.2020 | Upravy

1.02 David Lisal 25.11.2020 | Doplnéni za OVO
1.03 Petr JiSa 26.11.2020 | Doplnéni za Archiv
1.04 Vojtéch Zabka 26.11.2020 | Doplnéni za PRI

1.05 Jan Petr 30.11.2020 | Digitalizace formulara
1.06 Kristyna Kolafova | 30.11.2020 | Statistiky podani

Zpracovatelé:

Jan Petr — feditel odboru kancelar primatora, povéreny reditel sekce fizeni a digitalizace
David Lisal — reditel odboru volenych organi

Petr Jisa — reditel odboru Archivu HMP
Milan Krch — feditel odboru informatickych aplikaci

Jiri Karoly — feditel odboru informatické infrastruktury

Vojtéch Zabka — feditel odboru projektového Fizeni

Marie Tobolova — specialistka projekti OVO

Kristyna Kolarova — vedouciho oddéleni spravniho archivu a hlavni spisovnhy MHMP
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|1. SHRNUTI (PROVODN{ ZPRAVA)

»AkEni plan digitalizace sluZzeb hl.m. Prahy” byl vypracovany pod vedenim zesnulého pana
JUDr. Richarda Marika, feditele odboru volenych organi MHMP, povéreného Fizenim sekce
fizeni Uradu a byl schvélen usnesenim Rady hlavniho mésta Prahy €islo 2304 ze dne 4.11.2019.

Timto usnesenim Rada hl. m. Prahy uloZila:

- primatorovi hl.m. Prahy po projednani se starosty méstskych ¢asti hl.m. Prahy zajistit schvaleni
Akéniho planu digitalizace sluzeb hl.m. Prahy v Ridici radé Celoméstské koncepce rozvoje
informacnich systémi pro potfeby hl.m. Prahy a méstskych ¢asti na obdobi do roku 2025

- povéfené fizenim Magistratu hl. m. Prahy:

1.

po projednani s tajemniky ifadi méstskych ¢asti hl.m. Prahy zajistit rozpracovani Akéniho
plinu digitalizace slufeb hl.m. Prahy v Ridicim vyboru Celoméstské koncepce rozvoje
informacnich systémii pro potieby hl.m. Prahy a méstskych &asti na obdobi do roku 2025

zajistit registraci hlavniho mésta Prahy jako kvalifikovaného poskytovatele online sluZeb dle
narizeni elDAS

zajistit zpracovani analyzy stavajicich pravnich pfedpist s cilem ziskat prehled o uréujicich a
omezujicich faktorech externiho legislativniho kontextu, pfipadné ziskat podklady pro upravu
legislativnich predpisi v ramci pdsobnosti hl.m. Prahy

predloZit Radé hl.m. Prahy zpravu o stavu rozpracovani a plnéni Akéniho planu digitalizace
sluzeb hl.m. Prahy

- odborim MHMP poskytovat odboru informatickych aplikaci MHMP souéinnosti pii napliiovani
jednotlivych fazi Akéniho planu digitalizace sluzeb hl.m. Prahy

- MHMP - IAP MHMP zajistit realizaci pilotniho projektu digitalizace vybranych slueb v souladu s
kapitolou 4.1. Akéniho planu digitalizace sluzeb hl.m. Prahy

Naplnéni projektu bylo realizovano fadou aktivit:

Vznikla ,Pracovni skupina pro feSeni problematiky digitalizace procesii a agend v prostredi
hlavniho mésta Prahy” pod vedenim Ing. Alice Mezkové, zastupkyné feditele Magistratu pro
sekci sluZzeb ob&antm.

Byla prevzata platforma Portdl ob¢ana a nad ni byl zahdjen pilotni projekt Portil Prazana
v ramci Operatora ICT, a.s.

Na zdkladé zmeény organizacni struktury Magistratu hl. m. Prahy vznikla Sekce fizeni a
digitalizace.

Byly realizovany procesni analyzy odborem volenych orgini Magistratu hl. m. Prahy pod
vedenim Ing. Davida Lisala, MBA.

Byly pfipraveny pravni analyzy ve spolupraci s odborem legislativnim a pravnim Magistratu hl.
m. Prahy, pracovniky Ministerstva vnitra, pravni kanceldfi HAVEL & PARTNERS S.R.O.,
ADVOKATNI KANCELAR, podvyborem parfamentu pro eGovernment a konzultanty NAKIT.



Byla pripravena fada metodickych podkladii pod vedenim Mgr. Petra Ji§i, feditele odboru
Archiv hl. m. Prahy.

Vramci Celoméstské koncepce rozvoje informaénich systémi pro potieby hl.m. Prahy a
méstskych &3sti na obdobi do roku 2025 vznikla pracovni skupina digitalizace. Tato skupina je
fizena Ridicim vyborem CMK.

swr

V zéfi 2020 byl spustén pilotni projekt Portal PraZzana.
Byl revidovin pfistup k projektu Enterprise architecture a vznika novy Fidici vybor.

Vramci architektury Magistratu hl. m. Prahy vznikd projekt DatHUB nad OpenSource
platformou Golemio pod vedenim Ing. Milana Krcha, feditele odboru informatickych aplikaci
Magistratu hl. m. Prahy.

Postupné se definuji procesy schvalovani projektovych zaméri v ramci odboru projektového
fizeni Magistratu hl. m. Prahy za spolutéasti Ing. Vojtécha Zabky, feditele odboru a Ing. Kliry
KubeSové, vedouci oddéleni pfipravy a realizace projekti.



|2. AKCNI PLAN DIGITALIZACE

2.1. PLAN

V zajmu progresivniho uvedeni digitalizovanych sluzeb do Zivota mésta bude neprodlené
spustén pilotni projekt digitalizace, tj. elektronizace vybranych podani

Aby byla digitalizace sluzeb komplexni, budou soubézné s pilotnim projektem probihat
nasledujici aktivity:
(i) digitalizace procesl Gradu,
(ii) digitalizace formularq,
(iii) registrace hl. m. Prahy kvalifikovanym poskytovatelem online sluzeb,
(iv) vyuziti elektronického ovéreni identity obéana — Portal narodniho bodu
pro identifikaci a autentizaci (NIA) a
(v) analyza stavajicich pravnich predpisi s cilem ziskat piehled o uréujicich
a omezujicich faktorech externiho legislativhiho kontextu, pfipadné
ziskat podklady pro upravu legislativnich pfedpisti v rémci pGsobnosti
hl. m. Prahy (iprava obecné zavaznych vyhlasek a nafizeni hl. m. Prahy)
nebo v ramci zakonodarné iniciativy hl. m. Prahy (zmény zakona).

2.2. SOUCASNY STAV

2.2.1. DIGITALIZACE PROCESU URADU

Digitalizace ufadu probihala v ramci pilotniho projektu Portalu PraZana. Projekt vzniknul pfevzetim
Portalu obcana, ktery vyviji Ministerstvo vnitra. Projekt je fizen samostatnym Fidicim vyborem projektu

2we

Portal PraZana a byl spustén v zari 2020.

Na strané ufadu pracuje Pracovni skupina pro feSeni problematiky digitalizace procesti a agend v
prostiedi hlavniho mésta Prahy pod vedenim pani feditelky Alice Mezkové (dale ,Pracovni skupina
digitalizace”), ktera zahdjila ¢innost v bfeznu 2020.

Vramci Celoméstské koncepce rozvoje informatiky pak byla zfizena i Pracovni skupina digitalizace,
kterd v3ak vtuto chvili neni koordinovdna s Pracovni skupinou digitalizace Magistratu. Pracovni
skupina je Fizena Ridicim vyborem CMK.

K 1.7.2020 v ramci reorganizace Giadu vznikla Sekce Fizeni a digitalizace.

Navaznost aktivit v ramci Magistratu

* Pracovni skupina digitalizace definuje Business zadani, fesi projekty z hlediska efektivnosti,
procesd, metodiky a legislativy

* Enterprise architecture board doporucuje zplisob FeSeni v souladu s celkovou architekturou
uradu

* Sekce digitalizace a fizeni projekty realizuje



2.2.2. PRACOVNI SKUPINA DIGITALIZACE

Pracovni skupina digitalizace, hned zpoc&atku ziskala velkou podporu feditelii Gradu. Pod vedenim
sekeni feditelky Alice Mezkové se ucast na pracovni skupiné stala v podstaté prestizni zéleZitosti a
vsoucasné dobé jsou mezi stalymi cleny vSichni sekéni feditelé a vsichni feditelé odbori sekce

digitalizace a Fizeni.
Pracovni skupina se schazi pravidelné jednou za 14 dni a ma velmi nabity program.

V ramci této skupiny je moiné definovat jakoukoliv prileZitost pro oblast digitalizace. PrileZitosti jsou
vyhodnoceny a nésledné je pripravena Projektova idea. Ta ma obdobnou strukturu jako Projektovy
zamér, ale nefesi vlastni realizaci.

Nawhovatel / Prior| Projektov§
] Néizevprojekin odpovida |0 ) STAV Kontrola | Zodpeida | © P I Pomdmia
1 | ] zpolty N0 | 1 6-Healiace | 15.12.2020 AP |laro} Konzultanti byli odvoléni, pfebird nov PM
7 Iblﬂ!tl( OpenProject pro InvestiZnf odbar Hankovec |ANO 1 6 ~Realizace 15.12.2020 PRI Svoboda Pilot, 20 TOP projekti
29 podta Hubka ANO | 1 6 -Real 28.02.2021 AP |Jaro¥ Riefeni GINIS bude v linoru 2021
31 |Grantovy systém, finangnl podpory Fuxovd, Folber |ANO 1 6 -Realizace 15.12.2020 ocT Ligtik Winikad Pracovni Seupina, OICT zaslalo nabicku
33 Melkesovi  [aNO | 1 6-Realimce | 15.12.2020 AMP  |Jaros bihi dle pli
31 |PP-CMK-registracepropsy X3 Ne > | 1-Pllelitost | 15.12.2020 OoIeT  [OMK Ridich vibor CMK
32 |PP-CMK i o Ne 2 1-Plilefitost | 15.12 2020 oY [emx Ridici vibor CMK
2 |Platebni bek b (PKO) AnD | 2 | 3-Doporuteno | 30.04.2020 | 1aP,0iCT |Krch Konzultanti byli odvolani, projekt je
16 |Digitali &0 (88) Reisskup [ANG 2 | 3-Doporueno | 15.12.2020 oicT  [arod Poiadavek na RV Portdlu Prazana
20 |Belaronicky stavebni denik Némcova |ANC 2 3-Doporufeno | 15.12.2020 SML Tomslh Sougsit zaddvaci doku mentace, pilott
42 Vesely ANO | 2 | 3-Doporuteno | 15.12.2020 OICT  [Kraus Poladavek na RV Portilu Praiana
26 |Néstroj v imalizaci procest Lisal Ne 3 | 2-Proj.zam¥r | 15.12.2020 V0 [Krch ] OICT, MHMP aOVO
45 |Di do ol oV o | 3 | 2-Proj.zém¥r | 15.12.2020 OICT  |Hora Ridic| wybor CMK
11 |Elektronicic fednf deska v o | 3 |3 15.12.2020 |Adam Ruth |Horské Ridici vibor CMK
13 |Analyza realizaceeleni prestupkil Hubka lavo | 3 | 3-Doporuteno | 15.12.2020 0ICT  [Pfenosil Néwrh na realizaci - OICT-Sebek
18 i Petr TRERE o | 15.12.2020 OICT  [Knotek b
22 st ANO | 3 | 3 15.12.2020 AP i ek bidka
34 [Zmdfteto r Fepsdicich Hora ANO | 3 | 3-Doporuieno | 15.12.2020 OICT  |Baravsky i idka OICT
3 |Op Petr proj 3 6 -Realizace 15.12.2020 OICT  [Sebek Realizace
38 _|Wroni zprdvy M5 Hora [ANO | 3 | 3-Doporuteno | 15.12.2020 OIcT  |PP RV Portdlu Prazana
17 106 (zatim jen formulsF na PP) 4 1-Piilestost 15.01.2021 (Chybi vicny garant na 106 v GINIS
35 p i Vesely 4 | 1-Piilefitost | 30.01.2021 1P oftware feSeni pfes PP
37 [Wuliti A v oblasti feenf Hubka 4 1-PileZitost 15.03.2021 DSC  [Petr TALR
43 |Reporting-AVLIS Petr 4 | 1-Pilleiitost | 15.01.2021
24 Fizent dokdadii na MC Kol&fovs 4 1-Piileiitost | 15.01.2021 AMP
25 _ |Systém pro fizenl rizik Lisal 4 | 1-Piiledtost | 15.12.2020 oo [ReSeno v ramci Wboru pro fizeni rizik
30 _(B) 41 BCM Sevitk 4 | 1-Piileditost | 15.12.2020 BEZ
39 |Dat Wské & [TreSndk 4 1-Pifleditost 15.12.2020 radni.
40 _|GreenPlace $ndor 4 1-Piilesitost | 15.12.2020 oict
44 | Dashboard -schvalovénf tiskis Krch 4 | 1-Phleitost | 15.12.2020 OICT _ |Kotmel
36 Ci smiuv Krch 4 | 2-Proj.zémér | 15.01.2021 AP Poticbujeme kontrolu navstup
10 [Trinffsd 4 | 2-Proj.zamér | 15.01.2021 OICT  [Knotek [sen formul&F zatim bez
19 [ZahwaniZni dusebni cesty Bradovd ANO | 4 | 3-Doporuteno | 31.122020 OICT Cek sevibér LCDP/BPM
12 |Zafizenf pro seniory Klinecky 4 3 -Doporuéeno 15.01.2021 AP Knotek Shér data a vyhodnoceni
23 |Hlavitkowé papiry do spisovéslulby KoldFovd 4 | 3-Doporuieno | 15.01.2021 AP ' it

Projektovd idea je dle programu jednani prezentovana na Pracovni skupiné, kde je vidy pfizvan
pfislusny Feditel odboru, do kterého projekt spada. V rdmci pracovni skupiny se posuzuje:

1. Pfinos pro urad (efektivita, navratnost investic)

2. Dopad na procesy {(OVO)

3. Metodika a navaznost na spisovou sluzbu (Archiv)
4. Legislativa (LEG)

5. Realizovatelnost (IAP)

6. Navrh priorit

Pokud je prileZitost schvdlena méla by byt pfedana na Enterprise Architecture Board respektive
v soucasné dobé na IAP.

Priority projektli navrhuji sekéni feditelé fediteli Magistratu a schvaluje je primétor.



2.2.3. ENTERPRISE ARCHITECTURE BOARD

Velkym problémem Magistratu je, Zze existuje vice neZ sto riznych aplikaci s riznym ovladanim,
podporou a moznosti integrace.

V ramci EA byla vydefinovana zakladni architektura ufadu a cilem EA boardu je definovat, jak se dana
véc bude implementovat, aby byla v souladu s architekturou.

Zatimco Pracovni skupina digitalizace definuje ,,CO* se bude délat, EAB definuje ,,JAK“ se to bude délat.

2.2.4. SEKCE RIiZENI A DIGITALIZACE

V ramci Gradu vznikla sekce fizeni a digitalizace. Cilem této organizaéni zmény byla pfedeviim snaha
koordinovat jednotlivé agendy digitalizace v ramci Magistratu a realizovat akéni plan digitalizace.
Soucasna digitdlni ekonomika se neda fidit zdola z IT. Cilem digitalizace neni jen nasazovani aplikaci,
ale predevsim optimalizace procest a zvy3eni efektivity. Optimalizace se musi fesit na drovni vrchnich

fediteld. Digitalizace ma dopad na viechny urovné uradu. Digitalizace musi definovat ,,obchodni” cile.

DileZitou souddsti digitalizace je:

- Definice procesii Gfadu spravovana v ramci odboru volenych organt

- Metodika procesi archivace a vykonu spisové sluzby fizena odborem Archivu HMP
- Rizeni projektt digitalizace odborem projektového Fizeni

-  Zavadéni aplikaci odborem informatickych aplikaci

- Infrastrukturalni podpora realizovana odborem informatické infrastruktury

- Koordinace na fidici irovni kancelafi primatora

Sekece Fizeni a digitalizace tedy zastfe3uije tvto odbory:

- Odbor volenych orgénti

- Odbor Archiv hl. m. Prahy

- Odbor informatickych aplikaci

- Odbor informatické infrastruktury
- Odbor projektového fizeni

- Odbor kancelafe primatora

Odbor volen{ch organt (David Lisal)

- Registrace HMP jako kvalifikovaného poskytovatele online sluzeb dle nafizeni elDAS. K
registraci dolo v ramci aktivit spojenych s budovanim Portélu Prazana. HMP je registrovano,
€imZ splnil jednu z podminek pro rozb&h poskytovani digitalnich sluzeb obZantim HMP.

- Soudasti navrhu feSeni poskytovani sluZeb prostfednictvim PP dochazi k posouzeni moznosti z
pravniho pohledu. Tato ¢innost se stala sou&asti implementace jednotlivych digitaInich sluzeb.



SluZby, urcené k digitalizaci, jsou kromé zachyceni do tzv. architektury Gfadu popsany z
hlediska priibéhu procest, kterymi jsou pfedmétné sluzby poskytovany. V této aktivité byly
synergicky vyuZity vystupy z projektu ,,VyuZiti nastrojh a prvki procesniho fizeni pro efektivni
fizeni ifadu a zmén“, realizovaného odborem OVO paralelné s jednotlivymi digitalizaénimi
aktivitami. Projekt ma ve své aktualni realizacni fazi za cil zaznamenat, validovat, popf. doplnit
informace z pritbéhu proces( vykonavanych ifadem v samostatné a pfenesené pisobnosti.

Jednim z moznych optimalizaénich opatieni projektu je digitalizace ¢asti nebo celého procesu, véetné
elektronizace podani. Mapovani procesi se primarné zaméfuje na odbory MHMP, které maji pfimou
vazbu na zdkazniky HMP. V soucasné dobé probiha validace procesii na odborech: odbor
dopravnéspravnich ¢innosti a odbor dani poplatkd a cen MHMP.

V ramci pinéni akéniho planu dochazi k identifikaci vhodnych podani/formulard, které Ize realizovat v
digitalni podobé prostrednictvim Portalu Prazana.

Odbor Archiv hi. m. Prahy (Petr Jisa)

Archiv hlavniho mésta Prahy zacal plnit akéni plan digitalizace jiz v prosinci roku 2019,
kdy byla pfipravena novela spisového fadu — NR MHMP 2/2020, Spisovy fad MHMP,
ktery nabyl platnosti od 1.1.2020. Cl. 10 odst. 5: ,Zpracovatel & jiny povéreny
zaméstnanec vyhotovi dokument predkladany ke schvaleni v digitalni podobé. V
pripadé, ze bude dokument odesilan adresatovi v listinné podobé, je ke schvaleni
predloZen i stejnopis v listinné podobé.” udava povinnost vSem zaméstnanciim MHMP
i volenym organum vytvaret dokumenty primarné v digitalni podobé (bez zavislosti na
informaénim systému).

Prvni polovinu roku 2020 Archiv hl. mésta Prahy pripravoval metodiku k napojeni
Portalu Prazana na systém spisové sluzby MHMP pres integracni platformu tak, aby
doslo k zajisténi souladu se z. €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonl v platném znéni, z. €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové
sluzby v platném znéni a se souvisejicimi predpisy (i v€etné napr. Grafického manualu
MHMP). Dale bylo metodiky spisovné sluzby koordinovano samotné napojeni pres
integracni platformu a testovani veskerych krokt s OICT i firmou IBM.

V srpnu roku 2020 bylo v ramci Archivu hl. Mésta Prahy uskute¢néna historicky prvni
Uspésna digitdlni prejimka AIP balicki ze spisové sluzby MHMP (vytvorené hlavni
spisovhou MHMP a v navaznosti i spisovnou odboru SML) do Digitalniho archivu hl.
mésta Prahy. V leto3nim roce se zvysil pocet elektronickych skartacnich fizeni v hlavni
spisovhé MHMP a byla zavedena elektronicka skartacni fizeni pro dokumenty, které
nemaji trvalou hodnotu, i v odborovych spisovnach MHMP, vCetné casti ucetnich
doklad, na uradech méstskych casti HMP a v Méstské knihové HMP.

V Zifi 2020 byla poskytnuta soudinnost pfi zpracovavani metodiky pro nasazovani
hybridni konverzni posty véetné zpracovani statistik poc¢tt podani. Testovani nasazeni
do elektronického systému spisové sluzby bude pravdépodobné probihat v prubéhu
roku 2021.

V prubéhu zafi az prosince 2020 probiha testovani nasazovani elektronické podpisové
knihy pro spisovou sluzbu MHMP. Prvotni nasazeni probéhlo na odboru AMP, dale byl
pilotnim odborem odbor OBF. V roce 2021 bude pokracovani nasazovani na dalSich
odborech a organizacnich jednotkach MHMP.



-V prubéhu zafi aZ listopadu 2020 byly navrZzeny 3 procesy pro projekt ,Robotizace €asti
spisové sluzby“. Metodici spisové sluzby spolupracovali pfi vypracovani projektu.
Testovani a nasazeni by mélo probéhnout v roce 2021.

-V praibéhu roku 2020 byly provedeny metodické dohlidky na jednotlivych odborech (s
ohledem na aktualni situaci pouze na odboru SOV, ZDR a volenych orgéanech) s cilem
odstranit chyby ve vykonu spisové sluzby a pfenastavit ¢asti procest spisové sluzby na
odborech s ohledem na principy elektronického vedeni spisové sluzby.

V obecné roviné se metodika spisové sluzby stara o Zivotni cyklus dokumentl, véetné
digitalnich, od jejich podani, evidence, ukladani, vyFazovani a archivace podle z. €. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakoni v platném znéni a z. €.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby v platném znéni (a souvisejicich
predpisi) a metodici poskytuji konzultace také k poZadavkim na Gpiné elektronické podani.

Odbor informatickych aplikaci (Milan Krch)

Ukolem odboru IAP je predeviim realizace projektt digitalizace. Odbor IAP aktivné
spolupracuje se viemi slozkami, kieré se podili na digitalizaci, tedy s Pracovni skupinou
digitalizace, CMK i Ridicim vyborem Portalu Prazana.

V soucasné dobé je predeviim potfeba zajistit zdroje na realizaci a definovat zakladni
architekturu systému.

Hlavnim cilem je sjednotit systémy, dostat pod kontrolu data, zajistit integraci a umoznit
rychlou realizaci projekti.

Zakladni stavebni kostky MHMP

Inteligentni formulafe * umoiZni vytvaret kvalitni vstupy s
ohledem na metodiku

Procesni workfl VIl BPM umoini zajistit workflow
il Rl ) nad inteligentnimi formuléfi

IDM * IbM zaii:stf jednotnou identity
uZivatell
* DMS zajisti spravu pri vytvareni
uws dokumentt

* DataHub umozZni sdileni dat a
jejich prohliZeni

* Zajisti integraci a napojeni
systému mezi sebou

DataHUB

Integraéni platforma

n
Pravé ktomu by méli slouZit zakladni stavebni prvky Magistratu, které umozni realizovat
projekty podle nasich pozadavki, a nikoliv podle toho co nam kdo nabidne za nejnizsi cenu.

Odbor informatické infrastruktury (Jifi Karoly)

Odbor INI se pfimo nedcastni projektu digitalizace. V sou€asné dobé& probihd projekt
Transformace, ktery by mél zajistit pfevedeni infrastrukturnich sluzeb a projektd na OICT.
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Cilem je aby se tfad mohl pIné vénovat zavadéni aplikaci a zlepSovani procest na tirovni bézné
¢innosti Gradu.

Odbor projektového Fizeni (Vojtéch Zabka)

V pracovni skupiné digitalizace sluZzeb hl. m. Prahy byl nastaven zakladni proces schvalovani
projekti. Nejdrive je schvélena projektova idea, kde se vyhodnoti predevsim prinos projektu
oproti jeho narocnosti bez zbytecnych administrativnich pritahi. AZ po tomto vyhodnoceni
je projekt rozpracovan do podoby projektového zaméru (ktery ma obdobnou strukturu jako
projektova idea), kde je pro projekt zpracovana podrobnéjsi analyza, vysoutéZena dodavka a
tim padem je zpfesnén harmonogram a ndaklady na projekt. AZ tento zamér je schvalovan
odpovidajici drovni fizeni HMP k realizaci.

7w o

2.2.5. DIGITALIZACE FORMULARU

Digitalizace formulati zatim neprobéhla, protoZe se &ekalo na pfipravenost Portalu PraZana. Vybérem
a implementaci byl povéren Operator ICT, protoZe formulafova technologie je z hlediska Gfadu velmi
dileZitd a neni dobré tuto komponentu davat mimo Gfad i kdybychom ji nerealizovali pfes Portal
Prazana.

Pro potieby externi digitalizace Operator ICT vypracoval analyzu optimalizace podani s cilem zkratit
€as a zlevnit digitalizaci formulafd (podani) na Portdlu PraZana. Jednim z posuzovanych krok
optimalizace je i moZnost vyuZit interaktivni formuldfovou technologii. Byly posouzeny 2 nezavislé
open-source platformy (Form.io a Orbeon) a v ndvaznosti na vybér nastroje pro interni digitalizaci byla
doporuéena platforma Metada.

sva

Registr formulari, predpokladany v akénim planu digitalizace zatim neexistuje.

2.2.6. REGISTRACE HL. M. PRAHY KVALIFIKOVANYM POSKYTOVATELEM ONLINE SLUZEB

Praha je registrovanym kvalifikovanym poskytovatelem online sluzeb (NIA).

2.2.7. VYUZITI ELEKTRONICKEHO OVERENI IDENTITY OBCANA — PORTAL NARODNIHO BODU
PRO IDENTIFIKACI A AUTENTIZACI (NIA) A

PfihlaSeni do Portalu Prazana prostiednictvim NIA je plné funkéni. RovnéZ je Portdl PraZana pfipraven
na nasazeni SONIA {(komeréni bankovni identita, ktera by méla byt dostupna od 1.1.2021).

Vyjma pristupu prostirednictvim NIA je pfistup do Portilu PraZzana moZny také prostiednictvim datové
schranky fyzické osoby.

2.2.8. ANALYZA STAVAIJICICH PRAVNICH PREDPISU

S prevzetim Portalu ob¢ana jsme ocekavali i pfevzeti pravniho know-how. Bohuzel jsme se velmi mylili.
Portal obcana je urcen v oblasti funkcionalit elektronickych podani pfedevsim pro podani nevyZadujici
podpis uZivatele, popr. je fikce podpisu zajisténa jeho odeslanim prostrednictvim datové schranky
uZivatele. Zatim Zadné vyrazné zlepSeni pro samospravy neprinesl v oblasti elektronickych podani (at
jiz v pfenesené nebo samostatné plisobnosti) ani zakon ¢. 12/2020 Sb. o pravu na digitalni sluzby a o
zméné nékterych zakon (dale jen ,,ZoPDS“).
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Podani v rdmci pifenesené plisobnosti je zaloZzeno na digitalnim dkonu. Digitalni dkon viak je moZny
pouze pro podani, ktera jsou uvedena v Katalogu sluZeb verejné sprivy. Na zakladé ZoPDS ma vlada
do 30. 12. 2020 nejprve stanovit plan digitalizace. Aby tak mohla uéinit, je nutné nejprve evidované
sluzby verejné spravy (déle jen ,VS“) 'doplnit o tkony a planované obsluzné kanaly — zplisoby, jakymi
bude moZné dany ukon realizovat {napt. datova schranka, samoobsluZny portal atd.), a od jakého data.
V soucasné dobé jsou ze strany centralnich dfadd VS doplnény tyto informace pouze v jednotkach
pripadi.

Vy3e uvedeny termin je z naSeho hlediska pomérné nestastny, protoze nema smysl v sou¢asné dobé
na Portdlu PraZana fesit podani v pfenesené plsobnosti, kdyZ je nejprve nutna jejich registrace
do Katalogu sluZeb VS a jediny, kdo miize tento Gkon zapsat je pfislusné odpovédny centrélni Gfad.

Kromé toho, i kdybychom tato podani dali na Portal Prazana dfive, neZ budou uvedena v Katalogu
sluzeb VS tak nemiizeme pouZit ustanoveni ZoPDS a fesit je jako digitdlni Gkon. Ob&an by tedy musel
pouzit kvalifikovany elektrenicky podpis, datovou schranku nebo by musel Zidost vlastnoruéné
podepsat na podatelné Gradu. Je tedy rozumnéjsi vytvaret tlak na pfisluina ministerstva, aby svoje
podani uverejnila v Katalogu sluzeb VS a teprve nasledné je implementovat do Portlu PraZana. Tim
v3ak v soucasné dobé nemiZeme na Portalu PraZana Fesit napfiklad dopravné spravni agendy, které

maji nejvétsi potencial pro vyuiiti ze strany PraZzani.

Podani v ramci samostatné pilisobnosti pro zménu nejsou v zikoné Fe3ena viibec a Ministerstvo vnitra
v roce 2020 neumoZni jejich registraci v Katalogu sluZeb VS (v priibé&hu projednavani ZoPDS se bohuzel
mésta zalekla terminG na vytvoreni Katalogu sluZeb VS). V soucasné dobé mame vyjadieni pravni
kancelare Havel&Partners, jak podani v samostatné pidsobnosti implementovat a bézi nékolik aktivit
sméfujicich k pozménujicim zdkonim vramci tzv. zdkona DEPO. Tato aktivita je bohuzel
dlouhodobéjSiho charakteru. V pfiloze 2 je uveden implementaéni navod a v piiloze 3 osvédéeni o
digitalnim akonu nahrazujici podpis. Pro podani v ramci pfenesené pilisobnosti je viak podminkou
uverejnéni v Katalogu sluZeb VS.

Na zakladé analyzy byl ve spolupraci s vrchnim ministersky radou Michalem Herudkem, zastupcem
feditele odboru legislativy a koordinace predpisti Ministerstva vnitra pripraven pozméiovaci navrh,
ktery prezentoval poslanec Ondfej Profant, pifedseda podvyboru pro egovernment Vyboru pro
vefejnou spravu a regiondlni rozvoj (ST 756/2) k vladnimu navrhu zakona, kterym se méni nékteré
zakony v souvislosti s dalsi elektronizaci postupti organi verejné moci (ST 756).

V &asti sto padesaté devaté, él. CLXV se vklada bod 6, ktery zni:

»6. V § 14 se na konci odstavce 5 dopliiuje véta , Pfislu$ny organ vefejné moci miiZe poskytovat tikon
podie véty prvni téZ jako digitalni sluzbu nebo jej miiZze umoZnit provadét té: jako digitalni tkon i pred
uplynutim 5 let od ucinnosti tohoto zakona, nestanovi-li jiny zakon jinak.“.“.

Tato zména, kterd by mohla platit do dvou mésicli by nédm méla umoznit vyuzit digitsini dkon i na
Portdle PraZana, tak jak ho mame v sou¢asné dobé zpracovany advokatni kancelfi Havel&Partners.

Dalsim problémem je vyuZiti dat ze zakladnich registrii stejnym zpiisobem, jako je toto umoznéno na
Portalu obcana.

Na zikladé analyzy v Pfiloze 2 je moiné uZ nyni vyuZit digitalni ikon dle ZoPDS doplnény Osvédéenim
o digitdlnim ukonu, jak je uvedeno v Pfiloze 3, nezavisle na tom, zda se podafi véas schvilit
pozmeénovaci navrh.

Doporucené technické FeSeni je tedy pouZitelné pro prenesenou piisobnost dle Katalogu sluzeb MV,

s xr

samostatnou piisobnost i komeréné spravni Zadosti.
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|3. SPOLECNE PRINCIPY

3.1. PLAN

Principy poskytuji zaklad pro rozhodovani v nejasnych situacich, pro posuzovani problému
definovanych pouze mékkymi metrikami, k doplnéni rozsahu a obsahu projektu a Ize je pouzit
vSude tam, kde metodika neposkytuje potiebné odpovédi. Uvedené principy se musi v
maximalni mife vyuZivat a respektovat je pfi vytvafeni, provozu a rozvoji sluZzeb a feSeni.

Pro predkladany plan rozvoje elektronické komunikace ob¢anu s Gfady hl. m. Prahy, tj. MHMP
a urady méstskych casti hl. m. Prahy, plati nasledujici principy:

14

1) Postupujeme agilné v digitalizaci sluzeb
v’ Proces digitalizace sluzeb bude s ohledem na legislativni, technickou a organizacni

narocnost a dale s ohledem na zasah do vykonu agend stfednédobym projektem. V
zajmu minimalizace omezeni provozu Ufadu, a vytvoreni prostfedi napomahajiciho
digitalizaci a predevsim prinasejiciho klientdm ufadu a jeho zamé&stnancim viditelné
vysledky a pfinosy, dojde v ramci zahajeni projektu k rozdéleni celkové problematiky
poskytovanych sluzeb a provozovanych agend do skupin. Tyto budou sefazeny
vzavislosti na sloZitosti digitalizace sluzeb obsazenych ve skupiné. Cilem je
upfednostnit skupiny sluzeb s jednodussim Fe$enim digitalizace a vysokou mérou
pfinosu pro ob¢any. Timto neni nijak omezeno soubéiné fedeni digitalizace sluzeb
s obdobnou slozitosti.

Pro pilotni fazi projektu budou prednostné uréeny sluzby a agendy v samostatné a
prenesené pusobnosti Gradu, které Ize digitalizovat bez éasové a technicky naroénych
aprav Ci legislativnich prekazek tzv. Quick Win. V ramci projektu budou maximalné
vyuzity prvky agilnich metodik vyvoje aplikaci (napfiklad Lean Development).

S digitalizaci sluzeb a navazujicich procest doje k vyuZiti stavajicich nebo vytvoreni
novych elektronickych formulatd. Tyto formulédfe zpravidla tvofi vstupni branu pro
sbér Gdaji, které podléhaji riznym stupfiim regulace (napf. GDPR). V tomto kontextu
bude vytvofen registru formulata ve vazb& na Zivotni situace a tkoly vykonavané
v samostatné a prenesené plsobnosti tfadu, a to v souladu se zakonem €. 131/2000
Sb., o hlavnim mésté Praze a dalSimi pravnimi pfedpisy. Déle dojde ke sjednoceni
vzhledu formularu.

V ramci fedeni kazdé skupiny sluzeb dojde ke zpracovani analyzy stavajicich pravnich
predpisu vazicich se k digitalizované sluzbé.

U vétsiny poskytovanych sluZeb jsou ob&anim nejblize Gifady méstskych &asti hl. m.
Prahy. Z tohoto divodu budou v ramci uréeni agend, které budou digitalizovany v
pilotnim projektu, vhodné vytipovany méstské €asti hl. m. Prahy, které budou na
digitalizaci agend kooperovat. Jednotlivé projekty vyplyvajici z této kooperace budou
feSeny podle pravidel Celoméstské koncepce rozvoje informacnich systémi hl. m.
Prahy a méstskych ¢asti na obdobi do roku 2025, schvalené usnesenim Zastupitelstva
hl. m. Prahy €. 39/2 ze dne 6. 9. 2018. V souladu se zdkonem €. 131/2000 Sb., o hlavnim
mésté Praze, plni MHMP viici fadim méstskych €asti hl. m. Prahy dlohu metodické
podpory, odvolaciho orgdnu a poskytuje finanéni prostiedky ze statniho rozpoctu a
statnich fond, zajistuje kontrolni &innosti a dal3i aktivity.

2) Agilni pfirustkovy postup



v' Cilem agilnich pfistupi je zefektivnit a zrychlit vyvojovy proces. Tedy soustfedit se na

to, co pfinasi ob¢anovi pfidanou hodnotu a eliminovat zbyte¢né a zatézujici ¢innosti.

v" Prvni budou vytvofeny elektronické formulafe a digitalizovany sluzby, které nejsou

problematické z hlediska technologické implementace a které maiji pfimy pozitivni
dopad pro obcany.

3) VSechny zmény jsou dokumentovany
v O veSkerém feSeni sluzeb bude vedena odpovidajici vyvojovd a konfiguraéni

dokumentace. Zmény feSeni v digitalizaci sluzeb budou zaznamenanyv modelu
Enterprise architektury MHMP.

4) Data maji vzdy primarni zdroj a jsou €erpadna pres ESB
v’ Je nutné zndt viastnika dat zodpovédného za konzistenci a integritu datovych zdroju.

Takovy zdroj pak bude povaZovan za primarni. Data budou do okolnich informaénich
systému Cerpana pres sbérnici ESB, ktera umozni kontrolu, logovani a zabezpeteni
datovych operaci.

5) Vyuzivame sluZeb statu v oblasti identit a Portalu obéana
v’ Digitalizované sluzby budou v pfipadech, kdy je to moiné, vyuZivat informace vedené

v Zakladnich registrech zfizenych dle zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech,
a to prostrednictvim agendovych informacnich systémd provozovanych MHMP a
urady méstskych casti hl. m. Prahy, se kterymi budou vzajemné integrovany.

V ramci projektu digitalizace sluZzeb v prostfedi hl. m. Prahy budou ze strany dradi
vyuZity sluzby, poznatky a zkuSenosti z projektu Ministerstva vnitra CR ,Portal
obcana“.

Realizace projektu digitalizace sluzeb hl. m. Prahy bude probihat v Gzké spolupraci s
pfipravovanym projektem ,Portdl Prazana“, ktery ma za cil vytvofit a na prototypu
nasledné ovérit koncept jednotného prostiedi pro elektronickou komunikaci ob&ana
s MHMP (a nasledné i méstskymi organizacemi a méstskymi ¢astmi hl. m. Prahy). Pfi
vytvareni budou maximalné vyuzity technologie, poznatky a zku3enosti z tvorby a
provozu soucasného Portalu obcana (vCetné vyuZiti autentizaéniho mechanismu
prostfednictvim datové schranky a portilu narodniho bodu pro identifikaci a
autentizaci (NIA), integraci na zakladni registry apod.). Za timto Géelem jiz byla
navazana spoluprace mezi hl. m. Prahou a Ministerstvem vnitra CR.

6) Vztah k principdm schvélené Informaéni koncepce Ceské republiky
v Digitalizace sluZeb bude respektovat principy uvedené v dokumentu Informaéni

koncepce Ceské republiky pfijaté vramci viddniho programu digitalizace Ceské
republiky 2018+.

3.2. SOUCASNY STAV

3.2.1. POSTUPUJEME AGILNE V DIGITALIZACI SLUZEB

Zakladni élenéni digitalizace

Vnéjsi — elektronické sluzby ob&aniim
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v’ Zéakon o pravu ob&ana na digitalni sluzbu



v Portal PraZana, Portdl.eu, Platebni gateway
Vnitini — efektivita uradu

v’ PFevedeni papirovych agend na digitalni

v’ eFakturace, cestaky, agendy sluzeb
Externi

v Projekty v ramci Celoméstské koncepce

v Projekty v rdmci méstskych firem

s > o

3.2.2. DIGITALIZACE FORMULARU

V soucasné dobé jsou Zadosti Zivotnich situaci uvedené na riznych mistech portalu Praha.eu.
Jsou nestrukturované, nékteré v PDF, nékteré v MS Word, nebo XML602. Dal$i se mohou
nachazet na strankach jednotlivych odbori Ci jsou vytiStény a pfipraveny na podatelnach
k vyplnéni a osobnimu podani. DalSi formulare pak ob&an Prahy najde na portilech méstskych
casti.

Jen velmi malo je editovatelnych a strukturovanych. Takovéto formuldfe musi uZivatel
vétsinou vytisknout, vyplnit, naskenovat a odeslat. Pokud to posle pfes Datovou schranku, je
to primo viozené do spisové sluzby. Pokud to pfinese na papife, tak se to na podatelné
oskenuje a uplné stejné vlozi do spisové sluzby.

Pak je vSak nutné to spravné zatfidit, pfidélit na prisluSny odbor, pak na pfislu$né oddéleni a
definovanému referentovi. Tato Cast se da vyrazné zrychlit, pokud bude dokument
strukturovany (respektive bude obsahovat alespor zakladni metadata hlavicky) a bude jasné
komu se ma pfimo z datové schranky nebo portalu Zadost pfidélit. Na tyto dokumenty, pokud
prijdou digitalni cestou a budou mit strukturovania metadata, lze navazat ,automatizované
zpracovani datovych zprav” (nyni jiZ madme napr. pro Zadosti, pIné moci, souhlasy vlastnik
k registraci vozidla; Prestupky; Neschopenky; informace z katastru a odpovédi z registru
smiuv).

Pro potfeby obcanu bvlo vydefinovino 88 nejastéji pouiivanych agend [cca 95%)
z ruznych odboru (viz pFiloha):

- 14 v samostatné pusobnosti
- 64 v prenesené plsobnosti

Podani na jednotlivé odbory v prvni poloviné roku 2020 (po vylouceni Ufadii méstskych casti

HMP, ministerstev, mésta a krajl, pfipadné organizaci, které museji s HMP komunikovat
datovou schrankou (DS) podle z. ¢. 300/2008 Sb.):
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IPopisky radki Pocet z Na spisovém uzlu %
odbor ODO 11645 16%
odbor DSC 11234 16%
odbor UZR 5930 8%
odbor PKD 5156 7%
odbor SML 4838 7%
odbor OCP 3779 5%
odbor HOM 3748 5%
odbor DSC - odd. SR 3082 4%
odbor OPP 3071 4%
odbor DPC6-0dd.odpadi 3029 4%
odbor OBF 2738 4%
odbor AMP 2723 4%
odbor EVM 2087 3%
odbor ZDR 1882 3%
odbor ZI0 1265 2%
odbor SOV 1221 2%
Ostatni 4310 6%
Celkem 71738

Vramci analyzy nejcastéjSich podani nelze jednoznaéné uréit, kterd podani jsou z hlediska
zlepSeni efektivity procesi nejvyhodnéjsi.

Napriklad mezi nejcastéjsi podani patfi Zadosti ohledné Gzemniho rozhodovani. Zde v3ak je
automatizace problematicka, protoZe kazidé rozhodnuti musi byt feSeno individudlné.
Z hlediska zadani je pak celkem jedno, zdali vlastni Zadost je skenovana z papiru na podatelng,
dosla jako PDF z Datovych schranek nebo z elektronické podatelny s elektronickym podpisem
nebo sofistikované prijata pres Portal Prazana (skrze integracni platformu).

Stejné tak zadosti odboru Archivu HMP, kde napfiklad Zidost o potvrzeni o studiu znamena
po jejim pfijeti do systému elektronické spisové sluzby si zadost vytisknout a jit vyhledat
prisluSny dokument do depozitafe archivalii v listinné podobé.

Vysoka fragmentace je vidét na priloZzeném grafu:
Pocet podani

Kuc.., ok Ostatni ..

HOM

= 0DO = DSC DSC-CRV - UZR = PKD = SML = OCP =HOM = OPP = DPC
= OBF = AMP » EVM ZDR cZ10 sov = KUC BEZ = Sl = Ostatni
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Vramci kazdého odboru se pak jedna az o €tyfi aZ patnact ruznych typh Zidosti. Ta
defragmentace je pirekvapivé vysoka a neumoznuje néjakou jasnou strategii digitalizace.

V soutasné dobé jiz vétSina Zadosti chodi pres datovou schranku nebo elektronickou
podatelnu ufadu a tedy elektronicky. Problémem je vSak to, Zze v nékterych pfipadech neni
jednoduché, diky chybéjicim metadattm ¢i informacim, rozhodnout, ktery z odboru {napf. pfi
stavebnim fizeni, ...) bude danou zadost vyfizovat. Pokud by byly informace z formulait
strukturovanéjsi, prenasel by se napi. nazev (v eSSL pole ,Véc”) ¢ samy formulafe by
odkazovaly na prislusny odbor, redistribuce z podatelny na odbor by byla rychlejsi a
efektivnéjsi. Navic by mohly byt nastaveny automatizované procesy pfi zpracovani pfijatych
digitalnich dokumentu (viz vySe) a podani by skrze podatelnu Uradu proslo na prislusny odbor
v nékterych pripadech ,bez zasahu lidské ruky”. Nastroje automatizovaného zpracovani
datovych sprav ma MHMP k dispozici a administratofi je umi sami nastavit.

Pokud bychom tedy usetfili pomoci spravného zatfidéni cca 10 minut z kazdého podani
v ramci tridéni, tak nam to uspofi za pal roku pfi 100% nasazeni:

Uspora
Celkovy pocet Zadosti za pul roku 89 798
Pocet Zadosti za rok 179 596
Uspora ¢asu v minutach 1 795 960
V hodinach 29933
V clovéko mésicich (120 hodin efektivniho €éasu) 249
Uspora lidi za rok 21
Za rok usetiime (naklady na ¢lovéka 65 000 K¢) 16 213 528 K¢
Naklady
Naklady na formulaf (5x8000) 40 000 K¢
Pocet formulaia 88
Naklady celkem 3 520 000 K¢
Udrzba rotné 8 000 K&
Naklady rocné na udrzbu 704 000 K¢
Celkem prvni rok 4 224 000 K¢
Celkem druhy rok 704 000 K¢

Pokud bychom doséhli 50% nasazeni, tak ndm uspofena &astka pokryje investice i béZnou
udrZzbu formulafd, ale nezaplati celkové niklady na vytvoreni platformy Portilu Prazana.

PFi nasazeni 25% je navratnost zhruba 2 roky pokud nezapocitdvame néaklady na celkovou
platformu PP i kdyZ paradoxné se mizZeme dokonce dostat do zdpornych hodnot, protoze

v

podle zikona €. 12/2020 Sb. (Zakon o pravu na digitalni sluzby) je definovana sleva na
poplatku:

§ 9 Sleva na poplatku
Spravni Gfad snizi poplatek o 20 %, nejvy3e viak o 1000 K&, pokud je Zadost nebo jiny navrh k
provedeni ukonu podan na elektronickém formuléfi zvefejnéném podle zdkona upravujiciho
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pravo na digitalni sluzby. To neplati, pokud Zidost nebo jiny navrh nelze podat jinak nez na
tomto elektronickém formulafi. Sleva na poplatku se zaokrouhluje na celé koruny nahoru.“.

Na zavér viak Ize konstatovat, Ze samotna digitalizace formulara dle Akéniho planu digitalizace
je bezpochyby ucelna a Ize ji realizovat jak na Portdlu PraZana, tak jednoduse na portalu
Praha.eu. Vy33i efektivnost pak Ize docilit pouze v rdmci zpracovani celého procesu, pokud
tento proces nema byt feSen vrdmci pfenesené pusobnosti v katalogu sluzeb, pfipadné
takovy proces jesté neexistuje anebo pokud se da vyznamné zlepsit.

Pilotni faze — Portal PraZana

1. Byly pouzito pét Zadosti jako QuickWin

a. Zadost o prodlouZeni najmu, platnosti najemni smlouvy v byté HMP (2 Zadosti)
b. Zadost o zastitu primatora
c. Oznameni o konani shromazdéni
d. Zadost o informace dle zidkona 106/1999 Sb.
2. Napojeni na rezervacni systém pro osobni navstévu ifadu (WebCall)

3. Po prvni pilotni fazi se preSlo na agilni rozvoj feSeni s postupnym pfidédvanim
agend/sluZeb PraZanim dle zadani definovaného Ridicim vyborem Portélu Prazana

Projekty celoméstské koncepce

Podle informace z pracovni skupiny digitalizace maji méstské ¢asti zajem prioritné o agendu
souvisejici s registraci psi a objednavani parkovani v modrych zénach. Ze strany zastupcu
méstskych casti v této pracovni skupiné ma projekt Portalu Prazana pfispét ke standardizaci

svo

formulari a proces na Gzemi HMP.

Formulife

S digitalizaci sluzeb a navazujicich procest doje k vyuZiti stavajicich nebo vytvoreni novych
elektronickych formulara. Tyto formulare zpravidla tvofi vstupni branu pro sbér udaju, které
podléhaji riznym stupfiim regulace (napf. GDPR). V tomto kontextu bude vytvofen registr
formulaid ve vazbé na Zivotni situace a ukoly vykondvané vsamostatné a pfenesené
pusobnosti Gradu, a to v souladu se zakonem €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze a dalSimi
pravnimi predpisy. Dale dojde ke sjednoceni vzhledu formulara.

Celomeéstska koncepce rozvoje informaénich systémi

Obdobné jako v pfipadé Magistratu neni IT respektive Celoméstska koncepce rozvoje IT
systémi vhodnym konceptem pro fizeni Digitalizace, protoZe digitalizace neni o rozvoji IT.
Vramci Celoméstské koncepce tedy nedochazi k digitalizaci ale pouze k digitalizovani
jednotlivych agend bez celkové koncepce.
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Na urovni CMK sice existuje digitalizacni pracovni skupina, ale G¢ast v ni nemaji emisafri
digitalizace méstskych Casti, ale pracovnici odboru IT. Je otazkou, zda je odpovidajici podpora
metodiku, pravnikd, procesnich architekti i zastfeSeni dalSich pfislusnych odbord.

3.2.3. AGILNi PRIRUSTKOVY POSTUP

Cilem agilnich pristupu je zefektivnit a zrychlit vyvojovy proces. Tedy soustiedit se na to, co
pfinasi obcanovi pridanou hodnotu a eliminovat zbyte¢né a zatézujici Cinnosti.

Vramci Pilotniho projektu se postupuje formou inkrementdini dodavky s dirazem na
iterativni postup. Klicova je koordinace mlultifunkcnich tymu a pfedevsim zapojeni ufadu. To
probiha v ramci Pracovni skupiny digitalizace.

Dllezita je pravidelna revize rozsahu projektu, ktera je u Portilu PraZana Fe$ena v ramci
Ridiciho vyboru Portélu Prazana.

3.2.4. VSECHNY ZMENY JSOU DOKUMENTOVANY

Podle pavodniho dokumenty mély byt viechny zmény feSeni v digitalizaci sluZzeb budou
zaznamenany v modelu Enterprise architektury MHMP.

Koncepce Enterprise Architektury byla komplexné prepracovana. Misto dokumentace celého
puvodniho stavu je cilem vydefinovat stav, kam bychom se chtéli dostat a ten dokumentovat.
Zakladem architektury ufadu jsou zakladni stavebni kostky, na které vaZou ostatni aplikace.
Nema moc smysl dokumentovat to, co vime Ze je $patné, ale nadefinovat, jak to ma byt
spravné a k tomu cili smérovat nase usili.

V3echny Projektové ideje tedy musi projit projektovym magistratnim posouzenim (Enterprise
Architecture Board), které definuje, jak novy projekt zapada do architektury Gradu.

3.2.5. DATA MAIJi VZDY PRIMARNI ZDROJ A JSOU CERPANA PRES ESB

V ramci Magistratu je nutné se vénovat oblasti Data Management a klicové komponenty
DataHub. Divodem je trvalé zajisténi kvality a konzistence dat a znalosti o tom, co data
obsahuji (metadata). Doporucenim je vznik Data Management kompetence a jeji postupné
budovani v prostifedi MHMP.

Cilem Digitalizace dle schvaleného Akéniho pldnu digitalizace sluzeb hl. m. Prahy je podle
principi eGovermentu usnadnit styk vefejnosti s Ufady. Je zfejmé, Ze bez pristupu ke
konsolidovanym a spravnym datdm jsou ale tyto cile nerealizovatelné.

V Akénim planu digitalizace i ICT koncepci MHMP se uvadi, ze “data maji vidy primarni zdroj a
jsou Cerpana pies ESB”. Z provedené inicia¢ni analyzy dat v aplikacich MHMP ale vyplyva
skutecnost, e data jsou vyrazné duplicitni a nachazeji se v mnoha riznych aplikacich. Navic,
vétsina kritickych dat pro digitalizaci (podani, smlouvy, platebni kalendare atd.) je pouze v
oskenovanych souborech (image/PDF) nebo v DOC variantich dokumentil. Tedy v
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nestrukturované formé, kterd neumoZriuje automatizaci zpracovani, datovou integraci a
sdileni dat.

Zakladni podminka pro uspésnou realizaci programu digitalizace tedy neni v tuto chvili
spinéna.

Z pohledu duplicitnich vyskyta z vi$e uvedené analyzy vyplyva:

. Podani se nachazi ve 13-ti aplikacich,

° Evidence externich subjekti (fyzické osoby a pravnické osoby) v 7 aplikacich,
e Pravidelné platby FO/PO v 5 aplikacich,

. Organizacni jednotky ve 2 aplikacich,

. Poplatky ve 3 aplikacich
o Smiouvy v 8 aplikacich

Resenim tohoto stavu je realizace DataHub, ktery takovy zdroj dat vytvofi a splni tak podminku
Akcniho planu Digitalizace, tj. Ze data maji vidy primarni zdroj.

Sumarizace hlavnich divodu pro realizaci DataHub

1. Zdroj konsolidovanych, validnich, strukturovanych a dostupnych dat pro Digitalizaci a
Portal Prazana (centralizovana podani, pohledavky, aktivity, stavy podani, udalosti a jejich
publikace)

2. Moznost efektivniho sdileni dat mezi existujicimi aplikacemi (Integrace, konec ruéniho
prepisovani dat, napf. Granty)

3. Predpoklad pro postupné odstranéni vendor lock-in (1 - pfesun dat do DataHub, 2 -
presun obchodni logiky do prostredi digitalizace)

4. Moznost vytvaret reporty z vice zdroji nezavisle na aplikacich a dodavatelich

3.2.6. VYUZIVAME SLUZEB STATU V OBLASTI IDENTIT A PORTALU OBCANA

Sluzby statu v oblasti zarucené elektronické identity jsou vyuZivany, ale bohuZel dalsi sluzby
statu jsou pro samospravu problematicky vyuzitelné.

Bylo zjisténo, Ze Portal obcana viibec nefesi problematiku samospravnych fizeni a je tedy na
samospravé, aby v této véci prevzala iniciativu.

Uzivatelé vyuZivajici zarucenou elektronickou identitu maiji zatim z legislativniho hlediska
omezené moznosti, jak vyuZivat informace o nich samych vedené v systémech zikladnich
registru zfizenych dle zakona €. 111/2009 Sb., o zikladnich registrech, a to i prostfednictvim
agendovych informacnich systémi provozovanych MHMP a arady méstskych casti hl. m.
Prahy, se kterymi budou vzajemné integrovany.

VyuZiti poznatki sluZeb, poznatkd a zkuSenosti z projektu Ministerstva vnitra CR ,Portal
obcana” ma bohuzel uz diive zminéné limity a narazime na spoustu omezeni:
- Neni feSen digitalni ikon v oblasti samospravy, je prakticky nutné tuto &ast legislativy
kompletné vytvorit.
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Portal nebyl primarné uren k funkcim ,.ePodatelny”. V ramci Portalu obfana neni
nasazena Zzadna formulaiova technologie ani neexistuji timto ak¢énim planem
predpokiadané registry formulaii. Tato cast pilotniho projektu se tedy musi
dopracovat do Portdlu Prazana nebo resit formulare vramci Zivotnich situaci na
portalu Praha.eu

Lze jen omezené pouzit informace ze zakladnich registrii.

Neni fesen pfistup podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob, i kdyz i za né
vétsinou jednaji pravé ob¢ané Prahy.

Neni reSena spoluprace Portalu ob¢ana s méstskymi firmami, i kdyz pravée tyto subjekty
prinasi zajimavou cast sluzeb (méstské firmy nejsou soucasti verejné spravy, a proto
ocekavané prinosy ZoPDS v oblasti digitalniho Ukonu nebude mozné u sluzeb téchto
subjektt vyuzit).

Neni feSen pripad, kdy jednotlivi obCané v ramci stejné agendy musi komunikovat
s riznymi méstskymi castmi.

Neni vyjasnéna situace, kdy za dité jedna zakonny zastupce

Magistrat by mél navazat spolupraci s ostatnimi subjekty samospravy a procesné a legislativné
tuto véc koordinovat.

3.2.7. VZTAH K PRINCIPUM SCHVALENE INFORMACNI KONCEPCE CESKE REPUBLIKY

Digitalizace sluZeb respektuje principy uvedené v dokumentu Informaéni koncepce Ceské
republiky pfijaté v rémci viddniho programu digitalizace Ceské republiky 2018+.
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|4. STRATEGICKE CiLE

4.1. PLAN

Rozvoj poskytovanych sluzeb smérem k verejnosti je jednou z kli¢ovych priorit MHMP zejména
z toho diivodu, Ze digitdIni sluzby (komunikace s Gfady prostiednictvim internetu) usnadriuji
pristup vefejnosti ke sluzbam, odpovidaji nejnovéjsim trendim a maiji pozitivni dopady
dovnitr chodu dradu.

Strategické cile MHMP v oblasti digitalizace sluZzeb:

a) Privétivé online sluzby pro ob&any a organizace (tj. klienti MHMP a MC hl. m. Prahy)
b) Zvy3eni efektivity a vykonnosti vykonavanych agend Gfadu

c) Transparentni sprava mésta

4.2. SOUCASNY STAV

Rozvoj poskytovanych sluzeb smérem k vefejnosti je jednou z kli¢ovych priorit MHMP zejména
z toho duivodu, Ze digitéIni sluzby (komunikace s ufady prostiednictvim internetu) je sougasti
prava obana na digitalni sluzbu v souladu se zdkonem 12/2020 Sb., usnadiiuji pfistup
verejnosti k sluzbam, odpovidaji nejnovéjsim trendiim a maji pozitivni dopady dovniti chodu
uradu.

4.2.1. STRATEGICKE CiLE MHMP V OBLASTI DIGITALIZACE SLUZEB:

4.2.2. NAPLNENi ZAKONA O PRAVU NA DIGITALNi SLUZBU

Zajisténi souladu s legislativou
¢ Zakon €. 12/2020 Sh. - Zakon o pravu na digitalni sluzby a 0 zméné nékterych zakonl
*  PRAVO NA DIGITALNI SLUZBY
* § 1 Predmét upravy

* Tento zakon upravuje pravo fyzickych a pravnickych osob na poskytnuti digitalnich sluzeb
orgény vefejné moci pii vykonu jejich ptisobnosti, prévo fyzickych a pravnickych osob &init
digitélni dkony, povinnost organii veiejné moci poskytovat digitdlni sluzby a pfijimat digitalni
Ukony a néktera dalsi prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim digitalnich sluzeb.

Cilem Portalu Prazana je tedy umoznit ob&anovi toto pravo vyuzit pomoci elektronizace sluzeb
uradu.
Z3kladnim sledovanym parametrem je podil digitalizovanych a nedigitalizovanych sluzeb.
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4.2.3. PRIVETIVE ONLINE SLUZBY PRO OBCANY A ORGANIZACE (TJ. KLIENTI MHMP A MC HL.
M. PRAHY)

Cilem v této oblasti je vytvorit sluzby, které zjednodusi Zivot ob&ant Prahy

Cilem je automatizovat agendy, kde obcan stravi nejvice ¢asu

Priorita bude urcovana dle poptavky sluZeb, frekvence jednotlivych podani a procesni
zatéze/vyspélosti procesu.

Zakladnim sledovanym parametrem je pak Gspora ¢asu na strané klienta

4.2.4. EFEKTIVITY A VYKONNOSTI VYKONAVANYCH AGEND URADU

Cilem v této oblasti je nastavit interni procesy s dirazem na navratnost investic
Prioritné se bude investovat do oblasti, které znamenaji nejvétsi Gsporu €asu a
ostatnich nakladu

Zavedeni elektronickych formulafi a nasledna digitalizace sluzeb pfinese sniZeni
chybovosti a pracnosti zpracovani a umozni tak vy3si efektivitu prace zaméstnanca
uradu. Elektronizace formulart zefektivni proces zahdjeni fizeni/drednich procedur a
tim mimo jiné pozitivné ovlivni zpisob komunikace s vefejnosti a zdroveri snizi
administrativni zatizeni zaméstnancl uradu.

Zakladni sledovanym parametrem je navratnost investic

4.2.5. TRANSPARENTNI SPRAVA MESTA
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MHMP je transparentni nejen svou organizacni strukturou, ale i vykonem swvych
cinnosti a agend, a to jak v samostatné, tak i pfenesené plisobnosti. Je jasné, jaka
organizacni jednotka vykonava jaké agendy a v souladu s jakymi pravnimi pfedpisy.



|S. ETAPY JEDNOTLIVYCH ITERAC

Strategické cile

Pilotni projekt

Predpokladané vystupy

Predpokladané kroky

Elektronizace vsech sluzeb

Doplnéni agend, digitalizace identifikovanych procest Giadu
Projekt digitalizace dalSich sluzeb MHMP

9 @, @ ) O &, <,
0’0 0.0 0.0 0‘0 0.0 0.0 0‘0

5.1. STRATEGICKE CIiLE

5.1.1. STRATEGICKE CiLE — PUVODNI PLAN

Z divodu prehlednosti a zajisténi rozumné miry obecnosti jsou cile vy3si Grovné rozpracovany
do cild nizsi drovné, které uz nesou specifiét&jsi rysy, jsou konkrétnéjsi a daji se dale navazat
na jasné projekty a postupy. Tyto realizaéni projekty pak uz vedou k jejich dosazeni.

DuleZité je dodrZeni principl zminénych vySe — systematicky pFirGstkovy pfistup a kroky
vedouci k digitalizaci celého pribé&hu agendy a sluZby.

[ Plivétivé online shufby pro obtany a organizace ]

Strategické cfle MHMP v oblast! digitalizace shifeb || 2qseneiciyavy ykonsvanjch agend dtac |

[ Transparenitnl spréva mésta J

PILOTNI PROJEKT ELEKTRONIZACE VYBRANVCH PODANE

ELEXTRONIZACE FORMULARD
== ELEKTRONIZACE VSECH PODAN|

Speciﬁcké Cﬂe i DOPLNEN AGEND, DIGITALIZACE IDENTIRKOVANY.CH PROCESD GRADU

PROJEKT DIGITALIZACE DALSICH SLUZEB MHMP

5.1.2. STRATEGICKE CiLE (ZPRESNENI)

V ramci strategickych cild sledujeme pfedevsim tyto priority:

ZAJISTENI PRAVA NA DIGITALNI SLUZBU
o PRIVETIVE ONLINE SLUZBY PRO OBCANY A ORGANIZACE
Strategické cile MHMP _ 2y¥SENI EFEKTIVITY A VYKONNOSTI VYKONAVANYCH AGEND URADU
TRANSPARENTNI SPRAVA MESTA

Pilotni projekt elektronizace vybranjch podani
Elektronizace formuléfd . : - Lk
= - __Elektronizace vSech podani
Specifické cile Dopinéni agend, digitalizace identifikovan{ch procest Gfadu

“.__Projekt digitalizace dalSich siuZeb
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5.2. PILOTNi PROJEKT

5.2.1. PILOTNi PROJEKT ELEKTRONIZACE VYBRANYCH PODANI (PUVODNi ZAMER)

V ramci pilotniho projektu elektronizace formulaii bylo doporuceno zpracovat agendu
odboru dopravnéspravnich ¢innosti MHMP.

Cilem pilotniho projektu je na vybrané sadé podani urcit spravné postupy elektronizace, urcit
technologie pro tvorbu a prezentaci formulaid, nastavit jednotny vizualni styl a dalsi. V rdmci
jeho realizace je predpokladana spoluprace s Ministerstvem vnitra CR v oblasti narodniho
bodu pro identifikaci a autentizaci ob¢anii, kde by byla v ramci podani ovéfena elektronicka
identita ob¢ana (NIA).

Bude také ziskan piehied o moZnostech pribézné kontroly vypliiovani formulaii, zpisobech

uloZeni dat a jejich pozdéjSiho vyuZiti agendovymi informaénimi systémy.

Jako dalSi vhodni kandidati (kromé odboru dopravnéspravnich ¢innosti MHMP) byly do
pilotniho projektu vytipovany nasledujici odbory MHMP:

e Odbor dani, poplatkl a cen

e Odbor hospodaieni s majetkem

Odbor Zivnostensky a obcanskopravni (vybrané agendy)

5.2.2. PILOTNi PROJEKT (SKUTECNOST) — PORTAL PRAZANA
Pilotni projekt byl realizovan v ramci Portalu PraZzana.
CILE pilotni faze byly redefinovany fidicim vyborem Portélu PraZana takto:

-  Zahajeni projektu, vybudovani tymi, spusténi/adaptace/rozvoj tech. platformy

Zpftistupnéni prvnich sluzeb MHMP ob&antim:
o Zadost o prodlouZeni ndjmu, platnosti ndjemni sml. byté HMP
o Zadost o zastitu primétora, oznameni o konani shromazdéni

o Zadost o informace dle zakona 106/1999 Sb.

Nahled do osobniho dafiového Gétu PKO
-  Zobrazeni profilu Litacky

- Vytvofit podminky pro postupné zapojeni dalSich subjekti (MC, Mé spol.)

5.3. PREDPOKLADANE VYSTUPY

5.3.1. PREDPOKLADANE VYSTUPY PILOTNIHO PROJEKTU

Hlavnim vystupem bude dokument specifikujici postup a plan elektronizace dosud papirové nebo
z Easti digitalizovanych podani tak, aby v koneéném ¢asovém horizontu byly pro viechna podani
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k dispozici elektronické formulare a vybrané agendy byly elektronicky zpracovavany i v navazujicich
Urednich postupech.

e Plan elektronizace vsech podani:

v
v

AN NI NN

Ovéreni technologie formulara;

Ovéreni ndvaznosti na notifikace vi¢i podavajicimu a na systémy monitoringu
odbavovani;

Stanoveni jednotného vizudlniho stylu;

Forma publikace na pripravovaném Portalu Prazana;

Ovéreni moznosti poskytovani identit;

Plan a harmonogram elektronizace.

Cilem je také analyzovat poZadavky na aplikaéni podporu a provoz (legislativni, uZivatelské,
technické pozadavky) a formalizovat je v podobé analytické a projektové dokumentace. Na
zakladé vysledku této analyzy budou nasledné organizovany dal3i projektové dlohy v oblasti
digitalizace sluzeb. Soucasti vystupu bude i plan na elektronizaci sluzeb, které nebyly
provedeny v prvnim kroku.

5.3.2. VYSTUPY PILOTNIHO PROJEKTU (SKUTECNOST)

v

v

AN

27

Pilotni projekt Portdlu Prazana byl spustén pro vefejnost 30. zafi 2020 v ramci konference
Digitalizujeme Prahu.

Technické tfeSeni Portdlu PraZana vychazi z adaptované technologické platformy Portélu
Obcana a je plné funkcni.

Systém umi prihlasovani pomoci NIA a Datovych schranek a je pfipraven na SONIA.
Systém umi posilat dokumenty do Spisové sluzby a do dalSich agendovych systémi.

Pluvodni predstavy ohledné zavedeni dopravnéspravnich agend se bohuZel nepodafilo
realizovat a mély byt soucasti dalSich etap. Zakladnim problémem je legislativa pro podani
v pienesené plusobnosti, ktera navazuje na neexistujici Katalog sluzeb VS.

Systém neumi zpracovavat elektronicka podani, pokud nejsou elektronicky podepsana nebo
nejsou odeslana datovou schrankou.

Systém zatim nema implementovan dohled nad procesem ,,zahajeni spravniho fizeni”.
Systém zatim nema implementovano jednotné rozhrani pro méstské casti.

zvo

Technologie formulafi je nyni v procesu implementace (pfevzata platforma Portdlu obcana
touto technologii nedisponuje). Toto je klicovym faktorem dalsiho rozvoje systému.

Pripraven Tisk na zajisténi aplikacni podpory a provozu Portalu PraZana (smlouva o podpore -
SLA).

Plan na elektronizaci sluzeb se reviduje v ndvaznosti na strategické cile.



5.4. PREDPOKLADANE KROKY

5.4.1. PREDPOKLADANE KROKY

Analyza jednotlivych formulaii podani v ramci sluzeb
Tvorba pravidel automatizované kontroly obsahu
Vizualizace formulaia

Zpusoby ulozeni dat

Vazby na dalSi systémy, zejména integracni platformu
Ovéreni napojeni na NIA (elektronicka identita obfana)
Testy

Provoz

5.4.2. REALIZOVANE KROKY

e Analyza jednotlivych formuldfi podani v ramci sluzeb
o Ano, provedena odborem volenych organi

e Tvorba pravidel automatizované kontroly obsahu
o Ne

e Vizualizace formularia
o Neni definovana formuldfova technologie, a tedy ani vlastni vizualizace

e Zpusoby uloZeni dat
o Vyuzije se novy DataHUB

e Vazby na dalsi systémy, zejména integracni platformu
o Realizovano

e Ovéreni napojeni na NIA (elektronicka identita ob¢ana)
o Realizovano

e Testy
o Realizovano
¢ Provoz

o Realizovano

5.5. ZNAMA TECHNICKA OMEZEN|

5.5.1. ZNAMA TECHNICKA OMEZENi

Byla identifikovana technicka omezeni v oblasti poskytovani identitnich sluzeb, podani v pfenesené i
samospravni plsobnosti

5.6. ELEKTRONIZACE VSECH SLUZEB

5.6.1. ELEKTRONIZACE VSECH SLUZEB — PUVODNI PLAN

Bude se postupovat pfirlistkové (agilni pfistup), podle poznatk{ a zavéri z projektu v pilotni
fazi — viz vystupy:
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e Plan elektronizace vsech sluzeb:
v Ovéreni technologie formulard;
v' Ovéfeni navaznosti na notifikace vici podévajicimu a na systémy monitoringu

odbavovani;

Stanoveni jednotného vizualniho stylu;

Definice formy publikace na pfipravovaném Portalu Prazana;

Ovéreni uzivatell siuZeb;

Vytvoreni planu a harmonogramu elektronizace.

AN NI NN

V navazujicich pfirustcich bude provedena elektronizace dalSich formulafi u odborti MHMP,
které nebyly zahrnuty do pilotniho projektu (viz kapitola 4.1.).

Pfed zahdjenim tohoto kroku musi byt k dispozici kompletni vystupy z realizace pilotniho
projektu, predeviim analyzy a specifikace technologii a poZadavkii na systém, zplsob
poskytovani a ovérovani identit atp.

Formulare projdou analyzou, na zaklad které se uréi harmonogram, v jakém poradi budou
elektronizovany. Bude vytvoren tzv. registr formuldit — dojde ke zkompletovani prehledu
veskerych formulaii ve vazbé na Zivotni/podnikatelské situace evidované v katalogu modelu
Enterprise architektury MHMP s vazbou na jednotlivé odbory MHMP, agendy (pfenesena
pusobnost) a Ukoly pinéné Grfadem v samostatné i prenesené piisobnosti. Seznam formulafit
bude nutno vytvorit i pro potfeby tkonii na Zadost (zdkon €. 251/2017 Sb., o elektronické
identifikaci, novelizujici zakon ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech).

Nasledujici postup bude zvolen v kontextu vySe uvedeného a s ohledem na dostupné, resp.
pouzité technologie.

5.6.2. ELEKTRONIZACE VSECH SLUZEB — NOVY PLAN

Seznam podani véetné zakladnich analyz je k dispozici.

Je nutné rozliSit podani vramci pienesené plsobnosti, samostatné plsobnosti a zadosti
v oblasti komercné spravni.

PfFenesend pusobnost

- musime cekat na uverejnéni v Katalogu sluzeb VS, termin zvefejnéni je 1.2.2021
- nema smysl vyvijet vlastni aktivitu, ale je potfeba tlacit pfislu$na ministerstva

Samostatna pasobnost

- na zakladé analyz procesd OVO a pravnich analyz je moZné zaéit implementovat

Komercné spravni agendy

- na zakladé pravniho posouzeni je mozné implementovat

Ceka se na technologii formulafd, implementaci procesu kontroly zahajeni spravniho fizeni a
jednotné rozhrani pro méstské &asti.
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5.7. DOPLNENi AGEND, DIGITALIZACE IDENTIFIKOVANYCH PROCESU URADU

5.7.1. PLAN

Tématem procesniho fizeni se MHMP zacal zabyvat jiz v roce 2011 z divodu snahy o
optimalizaci chodu uradu, zvySovani transparentnosti, rychlosti a kvality poskytovanych sluzeb
zakaznikGim, a také s ohledem na potrebu zvySovani efektivity vnitfnich procest MHMP jak v
prenesené, tak v samostatné plsobnosti, a to vSe s cilem snizit byrokratickou zatéz.

Hlavnim ucelem doposud realizovanych aktivit v oblasti procesniho fizeni je:

1) Ziskat detailni a uceleny prehled o veskerych vykonavanych cinnostech a agendach uradu,
a to v jakémkoliv ¢asovém obdobi s vazbou na konkrétnim pracovni misto, ¢imZ vznikne
prehledné schéma.

2) Zajistit vzajemné provazani mezi ukoly v samostatné a pfenesené plsobnosti, vnitinimi
procesy uradu, dostupnymi daty ze zakladnich registru a vystupy modelu Enterprise
architektury MHMP, a to v souladu s platnou legislativni upravou zpracovani osobnich
udaju.

Na dosud realizované aktivity souvisejici s mapovanim procesi bude navazovat projekt s ndzvem
» Yigiti ndstroji a prvki procesniho Fizeni pro efektivni Fizeni uFadu a zmén*“, ktery bude probihat
paralelné s jednotlivymi , digitalizacnimi” aktivitami. Realizace tohoto projektu umozni vybrat agendy
uradu, které jsou vhodné k digitalizaci a optimalizaci za Gcelem vyssi efektivity a nasledného zajisténi
standardizace vybrané agendy (s uréenim vhodnych kvantifikatord a indikatorti efektivity agendy).
Vystupy bude mozZné uplatnit pfi naplnéni strategickych cilii digitalizace sluZeb, &imz budou
maximalizovany synergické efekty obou projektd.

Cilem aktivit spojeny s mapovanim procest a digitalizaci agend/procesi Gfadu je:

1) Doplnéni vystupli zmapovanych procesi o vyspélost/stavajici Groven digitalizace,
rozdéleni vystupu na bloky pfenesené pusobnosti, samostatné plisobnosti a doplnéni
vazeb na pravni predpisy (vcetné obecné zavaznych vyhlasek hl. m. Prahy).

2) Propojeni procesid se stavajicim katalogem tkoll v samostatné a pfenesené pisobnosti
radu.

3) Propojeni procest na agendy a procesni role RPP.

4) Promitnuti zmén zaznamenanych béhem digitalizace konkrétnich procesu.

5) Zapracovani vystupi digitalizace do jednotného modelu Enterprise architektury MHMP,
vietné verze v podobé dokumentu pro interni oponenturu a schvéleni Radou hl. m. Prahy.
Vystupem bude kompletni registr/katalog agend (SP/PP) v souladu s pravnim fadem
vcetné rozdéleni procesi na hlavni, fidici a podparné.

6) Na zakladé zmapovani vyspélosti procest bude navrzen plan digitalizace sluzeb MHMP.

5.7.2. REALIZACE

Probiha dle planu v ramci Odboru volenych organd.
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5.8. PROJEKT DIGITALIZACE DALSICH SLUZEB MHMP

5.8.1. PUVODNI PLAN

Projekt digitalizace sluzeb se bude fidit jako stfednédoby klicovy projekt. V ramci projektu
digitalizace sluzeb budou vyuzity prvky projektového fizeni. To predpoklada zejména
jmenovat ridici vybor, ve kterém by mél byt zastoupen na vrcholové urovni Feditel MHMP,
poradce primatora hi. m. Prahy pro IT, feditelé IT odbori MHMP, spravce modelu Enterprise
architektury MHMP a projektovy manazer.

Bude nutné skloubit elektronizovand podani, jejichz data budou k dispozici, s moZnostmi
agendovych informacnich systémi vyuZivanych pro jejich vyfizeni. Nutnou podminkou je mit
vyreSeny otazky kolem ovéreni identity obcana, napojeni na centralni registry a vyuZiti
prostredkq, které poskytuje, nebo planuje poskytnout stat. Velkou vyzvu predstavuje vyfeseni
bezpecného uchovani dat, ktera nelze ziskat ze systému zakladnich registra. V pribéhu
realizace projektu je nutné pocitat s nezbytnou integraci dot¢enych systému a aplikaci, coz
v konecném disledku mize vyvolat Upravy téchto systémi, véetné vytvoreni patficnych
rozhrani. Pfedpokladem plIné realizace projektu je dokonceni vyse v dokumentu uvedenych
kroka.

Sluzby samotné pak musi spliiovat standardy a pozadavky Informacni koncepce CR.

Pri elektronizaci sluzeb Ize vyuzit agilnich postupd, tj. integrovat jednoduse zpracovatelné casti
agendy s nedigitalnimi postupy vyplyvajicimi napi. z legislativnich omezeni. VZdy to ale musi
vést ke zlepSeni samotné sluzby z pohledu verejnosti a ke zlepSeni vnitiniho chodu Gradu.
V tomto kontextu predpokladame, ze bude zohlednéno vyuziti integracni platformy, jako
zakladniho prvku vymény dat mezi systémy MHMP.

Shrnuti projektu digitalizace sluzeb hl. m. Prahy:
1. Pilotni projekt — vybrané agendy a jejich analyzy
Analyza pravnich predpisi;
Analyza toku informaci v agendé/sluzbé;
Analyza zpracovani informaci v agendovych informacnich systémech;
Urceni primarnich systémt jako zdrojli dat a stanoveni zplisobu jejich ziskani;
Optimalizace toku informaci a pracovnich postupl, vytvoreni scénait toku dat, jejich
analyza;
Identifikace problematickych mist ¢i bodu, kde digitalizace nelze pouzit;
g. Vydefinovani zplsobu integrace dat;
h. Schvalovaci postupy pfizpusobené organizacni struktufe a dalSim vyZzadovanym
parametrim;

i. Definovani zpusobu uloZeni podepsanych dokumentd;
j- Vytvoreni a adrzba Sablon jednotlivych typt dokumentd;

2. Uvedeni pilotnich agend do ovérovaciho a nasledné produkéniho

provozu;
3. Pristoupenik digitalizaci dalSich sluzeb a vylepSovani jiz nasazenych.

Pop e

-
b

Je Zadouci, aby bylo moZné technologickymi prostifedky opakované ovérovat a mérit kvalitu,
vykon a konzistenci kazdé digitalizované sluzby.
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5.8.2. PLAN

Mezi hlavni projekty digitalizace pro nasledujici obdobi budou kromé dfive rozpracovanych
projektd ,Optimalizace procesu zpracovani a evidence smluv a objednavek s vazbou na
rozpocty” a ,Podpisové kniha“ realizovany tyto projekty:

Digitalizace formuldfra

Cilem projektu je abychom dostavali Zadosti jako strukturované formulére, které dokazeme
rovnou pfi prijmu nasmérovat na spravného referenta. Formulare by mély obsahovat viechna
povinna data. Formulafova aplikace pomiZe ob¢anovi s vyplnénim véetné nacteni udaju
z dostupnych zdroji.

Navratnost projektu je dana predevsim zrychlenim distribuce dokumenta, jejich tplnosti a
moznosti je lépe vytéZovat, pfipadné pfimo ze spisovky je automatizované pfedavat do
agendovych systému.

Finanéni podpory (Granty)

Cilem projektu je nahradit stavajici systém, ale pfedevsim napojit systém na dalsi aplikace
Magistratu. Predpoklada se vyuZiti Portalu Prazana véetné digitalniho ukonu, datového hubu,
formulard, BPM i integracni platformy.

Navratnost projektu je definovana predevsim tsporou €asu. Ocekdva se, ze prepisovanim
systému z jednoho do druhého se ztraci cca 1 hodina na kazdé zadosti a Zadosti je za rok cca
9000. Projekt zahrnuje odbory Kultury a cestovniho ruchu, Zdravotnictvi, Socidlnich véci,
Skolstvi mladeze a sporu, Ochrany Zivotniho prostiedi, Pamatkové péce, Odbor dopravy a
Ochrany prostredi.

Podatelna pro projektovou dokumentaci

Cilem tohoto projektu je digitalizovat stavebni projekty, které jsou dodavany na papirech o
formatu AO. Tyto projekty vétSinou neni realné za soucasné situace digitalizovat, protoze by
se musely dokoupit AO skenery a musel by se zaskolit a posilit persondl. Alternativnim fe$enim
je prijimat dokumenty v elektronické podobé. Je ziejmé, Ze vétSina projektti vznika
v elektronické podobé a je pro potreby Gradu je tisténa. Bohuzel elektronicky to neni mozné
posilat, protoZe datova schranka ma omezeni 20MB, ale projekty byvaji i desetinasobné vétsi.
Tento problém by reSila podatelna velkoobjemovych dat doplnéna metadaty na Portalu
Prazana.

Uspora by byla nejen v zafizeni (skenery) ale i v uspore Casu na zbyte¢ném skenovani. Piné
digitalni dokumentace by pak byla dostupna tieba i v rdmci HomeOffice. Projekt je uréen pro
Odbory investic, Pamatkové péce, Pozemnich komunikaci a drah, Stavebniho fadu a Uzemniho
rozvoje

Hvbridni (hromadna) konverzni posta

Hromadna konverzni poSta umoziiuje organim vefejné moci (OVM) odesilani pisemnosti v
tzv. hybridnim reZimu, kdy je pisemnost od OVM odeslana v elektronické podobé, ale prijemci
je dorucena jako listina. V soucasné dobé uz s vyhodou vyuZivame hybridni postu, ktera viak
umozfiuje posilani pouze dopist bez podpisu. To se da pouZit napfiklad na tzv. ,,odpustky” pro
zaplaceni pokut za parkovani nebo za rychlost. Hybridni konverzni poita umozni posilat i
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elektronicky podepsané dokumenty, a tudi bude mozné prejit na plné bezpapirovy proces
odesilani.

Uspora je déna predevsim snizeni pracnosti na cely proces tisku, baleni dopisi, odesilani,
evidence aj. Pfijemcem sluzby jsou viechny odbory pfedevsim pak odbor dopravnéspravnich
cinnosti.

Poznamka: Projekty jsou zpracovany v ramci Pracovni skupiny digitalizace jako Projektové
ideje v€etné navratnosti investic dle metodiky odboru Projektového Fizeni.

33



|6. ROADMAPA DIGITALIZACE SLUZEB

6.1. PLAN
Faze 2019 2020 2021
PU1 | Elektronizace vybranych podanl =
pU2 Elektronizace viech podani
[VE] Doplnéni agend, Digitalizace
identifikovanych procesG Gfadu
PU4 Digitalizace daBich sluZeh MHMP
|
6.2. SOUCASNY STAV
t PREDMET
Z 4l analyzy prévnich pledp N 2orocowini analyzy pravnich pledpisii
Pilotni projekt digitalizace - Portsl Prazana | Fil4n projekt digitalizace - Portd! Pratona
Kontrolnd tesmin 1 & Kontrolod termin 1
T
Digitalizace formulata Ipr—
Granty l===————rre Gowr
Hybeidnl konverzni potta IR Hybidnd konvergod posta
Podateina pro projekty B Fodateina pro projekty
Kontrolné teemin 2 & Kontrowi termin 2
Digitalizace dalich agend I  Oigitafirace daltich agend
Kontroln{ termin 3 @ ontroled teemin 3
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|7. ZAVERY A DOPORUCENI

Plan pfipraveny panem feditelem Mafikem je stéle aktualni

Z hlediska digitalizace Magistratu je potieba se soustfedit na projekty s jasné definovanou navratnosti
jako je Digitalizace formulafd, Finan¢ni podpory, Elektronicka podatelna projekti a Hybridni konverzi
posta.

Je vhodné hledat moZnosti digitalizace nejen na Magistritu, ale predeviim smérem k méstskym
Castem a pfipadné i méstskym firmam, kde probihd vétsina interakce mezi Gfadem a obéany Prahy.

Podle vyjadfeni Pracovni skupiny digitalizace CMK jsou zajimavé napfiklad Modré zény a Registrace
pst.
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8. PRILOHA 2: IDENTIFIKACE, AUTENTIZACE A AUTORIZACE
UZIVATELU PORTALU PRAZANA A OSVEDCENI O DIGITALNIM UKONU

Soucasny stav

K datu spusténi pro verejnost (30. zafi 2020) umoziuje Portal Prazana (dale jen PP) prihlaseni
dvéma autentizacnimi metodami, a to bud pifes Narodni bod pro autentizaci a identifikaci
(dale jen NIA) nebo pomoci autentizacni sluzby Informaéniho systému datovych schranek
(dale jen ISDS). Obé metody jsou povolené jen pro pfihlaseni fyzickych osob (dale téz FO). PFi
kazdém prihlaseni probiha nacteni identifikacnich tdaji uZivatele z Registru obyvatel (ROB)
na zakladé ziskaného identifikatoru AIFO. Nevyhody soucasného stavu

a) Z potencialniho okruhu uzivatelli PP je vyfazena mnoZina podnikajicich fyzickych osob
(PFO) i mnozina pravnickych osob (PO), coi omezuje nabidku sluZeb a také jejich
uzivatelsky komfort.

b) Pouzita agenda A1098 neobsahuje opravnéni na polozku ,fyzickd osoba” v Registru
osob, takze neni mozné provést vyhledani PFO v ROS na zdkladé AIFO. Nelze tedy
automaticky ovérit vztah prihlaSeného uzivatele k subjektu typu PFO.

c) PrihlaSeni pomoci ISDS jiz neni legalné podporovano v ramci vrchnostenské agendy (tj.
prenesené plsobnosti a ¢asti samostatné plsobnosti podléhajici spravnimu nebo
dafiovému radu), viz konec prechodného ustanoveni zdkona €. 250/2017 Sb., o el.
identifikaci, nicméné elektronické podani cestou datové schranky je stile pravné
platné, v¢. tzv. fikce podpisu. Nicméné omezené pouziti ISDS pro PP je umoinéno
fakticky ze strany Ministerstva vnitra jako prostfedku se zaruenou identitou, jimz je
ISDS dle zakona €. 365/2000 Sb. V praxi jej vyuzivaji i dalSi portaly samosprav.

d) Digitalni ukony zatim nejsou zadné zapsané v Katalogu sluzeb (MV), takze elektronické
podani po pfihlaSeni NIA je také pravné na vodé — ve vztahu k vrchnostenské agendé.
A to ackoli MHMP je poskytovatelem sluzeb napojenym na NIA a miZe vyuZivat
elektronickou identifikaci jiz dnes.

Cile navrhované zmény
e Rozsifit nabidku sluzeb PP i pro PFO a PO.
e Zavést moznost pfihlaSovani pomoci ISDS i pro PFO a PO.

e Roz€lenit nabidku sluZeb a zpisob podani Zadosti (vrchnostenska / nevrchnostenska /
soukromopravni).

e Zavést osvédceni o provedeni ukonu / osvédceni jednani v&. prostého el. podpisu.

Pozn.: navrhované zmény vychazi ze stavajiciho stavu Gcinnych pravnich predpist. Z analyzy
pravni kanceldfe AK Havel a partnefi vyplyva, Ze od tinora 2022 se situace podstatné zméni,
protoZe bude napf. mozné vyuzivat tidaje ze ZR se souhlasem subjektu Gdajd.

Navrhované zmény
1) Zména textu v poli diivod/icel v hlaviéce volani ISZR

Dle vzoru Portalu ob¢ana navrhujeme zménit stavajici text na "Ovéfeni uZivatele pfi pfihlaseni
do Portalu Prazana.”

Pozn.: Pokud to jiz nebylo zménéno na zadkladé emailového pozadavku P. Tesare z 25. zaFi.
2) Umoznit piihlaseni pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob
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Autentizalni sluzba ISDS umoZiiuje piihlaSeni viem uZivatelim ISDS. Je ponechino na
posouzeni cilového systému (tedy PP), jaky druh uZivateld skuteéné pfihlasi a k jakym sluzbam
je pusti. Navrhuje se tprava PP v tomto smyslu:
¢ FO se budou moci prihlasit jako dosud a budou jednat za sebe.
® PFO i PO se budou moci piihlasit cestou ISDS a budou jednat prostfednictvim
pfisludnych schranek za subjekty, které jsou jejimi drziteli.
® Ve viech pfipadech bude umoznéno pfihlaSeni jen primarnim opravnénym osobam
(tzn. v pfipadé FO a PFO je to drZitel schranky, u PO je to statutarni zastupce, likvidator,
opatrovnik, nuceny spravce).
Pozn.: Pfihlaeni tzv. povéfenych osob nebude podporovéno, protoZze by bylo nutné kromé
samotné autentizace Fesit i dopliujici potvrzeni uZivatele, Ze je v dané véci opravnén za
drzitele schranky jednat.
3) Zavedeni osvédceni o provedeni iikonu / osvédceni jedndni
Dle doporuceni pravni kancelare bude zavedeno osvédéeni dle vzoru v pfiloze (Vzor osvédéeni
digitalniho dkonu_2021.docx). Z technického pohledu se jedna o vygenerovany dokument,
ktery bude odeslan spolecné s podanim samotnym jako jeden PDF dokument obsahuijici jak
Osvédceni, tak i obsah podani samotného. Dokument bude uloZen v prostfedi Portdlu
PraZana, kde si jej uZivatel miZe stahnout. Dokument musi byt opatfen kvalifikovanou el.
peceti MHMP a kvalifikovanym ¢asovym razitkem, coZ bude vyZzadovat zajisténi téchto sluzeb
pro Portal Prazana. Dolozka tak bude odpovidat pozadavku § 5 ZPDS ,Osvédceni o digitéinim
ukonu obsahuje divéryhodné zachyceni obsahu digitdiniho dkonu nebo jinou identifikaci
digitdlniho dkonu, urceni osoby, kterd jej ucinila, adresdta digitéiniho tkonu a zpiisob, datum
a cas provedeni digitdlniho ukonu. Osvédéeni musi byt opatreno kvalifikovanou elektronickou
peceti a kvalifikovanym elektronickym &asovym razitkem orgdénu verejné moci.“
Pozn.: vzor osvédceni je navrzen s ohledem na dosavadni nepouZitelnost §§ 5 a 6 zakona o
pravu na digitalni sluzby. Pokud budou v roce 2022 zapsany digitalni ukony vztahuijici se ke
sluzbam PP, pak pro né bude pouzita drobné odli$na verze Osvédceni.
Pro ,nevrchnostenska” a soukromopravni podani bude doplnén proces podani Zadosti /
podani o prosty elektronicky podpis. Namisto soucasného tlacitka ,odeslat” zde bude
»Souhlasim a elektronicky podepisuji“ s doplfiujici informaci, ze ve smyslu €ldnku 3, bod 10
Nafizeni Evropské unie €. 910/2014 o elektronické identifikaci a diivéryhodnych sluzbéch pro
elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu (Nafizeni elDAS) podpis reprezentuje
pripojené Osvédceni.
Proces podani Zadosti tedy bude nasleduijici:
a) uzivatel pripravi obsah svého podani,
b) PP je vyzve k el. podpisu (viz vyse),
c) uZivatel zkontroluje obsah podani,
d) uZivatel potvrdi svou vili tlacitkem ,Souhlasim a elektronicky podepisuiji“,
e) PP vyhotovi PDF dokument obsahujici Osvédéeni i obsah podani,
f) PP opatii dokument el. peceti, Casovym razitkem a odesle jej

4) Klasifikace nabidky sluZeb podle zpiisobu prihlaseni a zpiisobu poddni

S ohledem na pravni limity jednotlivych zplsobi pfihlaseni se jevi jako nutné klasifikovat
(rozclenit) jednotlivé sluzby PP a nabizet je jen t&m uZivatelim, ktefi je mohou relevantné
(z hlediska prava) vyuzit. Jednotliva kritéria jsou:
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a) Vrchnostenska agenda (= prenesend plsobnost + jakakoli sluzba/Gkon/proces v samostatné
pusobnosti dle spravniho nebo danového fadu)

Dokud nebudou zapsany pfislusné digitalni dkony v Katalogu sluzeb (MV), nelze aplikovat fikci
podpisu (rozuméj piihlaSeni cestou NIA + osvédceni o provedeni digitalniho ikonu) ve smyslu
zdkona o pravu na digitalni sluzby. Podani Ize ucinit jen opatfené el. podpisem (coZ je
v prostfedi Portalu Prazana neaplikovatelné) nebo zasldnim z datové schranky uZivatele do
schranky MHMP, pripadné MC. K odeslani do datové schranky Ize poutzit tzv. Odesilaci branu
ISDS. Nacteni nevefejnych udaji o subjektu je mozné jen pfi prihlaSeni FO cestou NIA. Je viak
nutné zdlraznit, Ze zde uvadime jen obecna voditka, protoZe podminky kaZzdé jednotlivé
sluzby si musi stanovit vécny garant s ohledem na pravni zaklad konkrétniho Gkonu &i podani.
Pfimé vloZeni podani do cilového systému nebo do spisové sluzby bude tedy moiné jen
s vyslovhym souhlasem vécného garanta sluiby. Vtabulce zatim nepotditime s Zadnym
digitalnim dkonem v katalogu sluzeb — tzn. vychazime ze stavu k datu aktualizace dokumentu.

Nacteni
Vrchnostenska agenda Elektronické podani a el. ukony !’\EVETEJHYCh
informaci
o subjektu
Zpusob prihlaseni Jedna za VloZeni do GINIS Datovou zpravou | ANO / NE
NIA FO NE ANO ANO
NIA PO/PFO NE ANO NE
ISDS FO/PO/PFO | NE ANO NE

b) Nevrchnostenska agenda (=samostatna pusobnost, nejde-li o sluzbu/ukon/proces dle
spravniho nebo dafového radu / soukromopravni postaveni)

Z analyzy pravni kancelafe vyplyva, Ze v oblasti samostatné plisobnosti a samoziejmé i v Cisté
soukromopravni oblasti (vidy u Meéstskych organizaci) neni funkénost Portalu PraZana
limitovana stavem zapisu digitalnich tkont do katalogu sluZeb. Lze tedy pfipustit jak pfimé
vkladani do GINIS (s doloZzkou o provedeni Ukonu), tak izobrazeni nevefejnych Gdaji o
subjektu z evidenci MHMP & MC / MO. Jedingm omezenim je nemoZnost ovéfeni vztahu
pfihladeného uZivatele cestou NIA (tedy fyzické osoby) k pravnické osobé, za kterou by rad
ucinil né&jaké podani &i dkon (pfip. objednavku). Lze dovolit, aby sam vyplnil Gdaje o jiném
subjektu a podani (zadost, objednavku) odeslal, nicméné posouzeni opravnénosti pak bude na
referentovi, ktery jeho podani bude vyfizovat (alternativné Ize rozhodnout, 7e sluiby pro

PO/PFO budou nabizeny jen pro driitele datovych schrinek, coz diskriminuje Fadu
Zivnostnik).

Nacteni
Nevrchnoste[\sk’a / Elektronické podani a el. dkony _neverejn\’/ch
Soukromopravni informaci

o subjektu
Zpisob prihlaseni Jedna za VloZeni do GINIS Datovou zpravou | ANO / NE
NIA FO ANO ANO ANO
NIA PO/PFO ANO ANO NE
ISDS FO/PO/PFO | ANO ANO ANO
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9. PRILOHA 3: OSVEDCENi O PROVEDENi UKONU /PRAVNIHO
JEDNANI

UCINENO ELEKTRONICKY PRES PORTAL PRAZANA
Elektronicka identifikace podepisujiciho:

Uzivatel: [JMENO] [PRIJMENiI]
Datum narozeni: [DD.MM.YYYY]
Trvalé bydliité: [ADRESA] [CP] [CO]
[OBEC]

[ps€)

UzZivatel se prihlasil dne [DD.MM.YYYY] v [HH:MM:SS]
Identita byla ovéfena na zdkladé prihlaseni: [NIA/Datové schranky]
Identifikace v Portalu Prazana: [ID]
Ovérovany dokument:
Provozovatel Portdlu Prazana prohlasuje, Ze prihlaseny uzZivatel vytvofil elektronické
podani/uéinil nasledujici pravni jednani: [NAZEV PODANI]
Dne [DD.MM.YYYY] v [HH:MM:SS]
SEZNAM PRILOH:
e [PRILOHA 1).[typ p¥ilohy 1]
o (Velikost prilohy [X.XX MB], kontrolni soucet XXXXXXOOOO0O0OOXXXXXXXX)
e [PRILOHA N].[typ pfilohy N]
o (Velikost prilohy [N.NN MB]}, kontrolni soucet
NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN)

Osvédceni:
Cislo osvédceni: [ID]
Osvédceni bylo [zaslano do Datové schranky: [adresa datové schranky] / [zpfistupnéno na
Portalu Prazana] dne [DD.MM.YYYY] v [HH:MM:SS]
Toto osvédceni slouzi jako potvrzeni o provedeni zaznamu informacéniho systému verejné
spravy. Osvédceni je opatifeno kvalifikovanou elektronickou peceti a kvalifikovanym
elektronickym c¢asovym razitkem.
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|10. PRiLOHA 4: PREHLED DOPORUCENYCH FORMULARU DIGITALIZACE

poi.&. Nizevformulife/podéni
1. Z5dost o potvrzent o osvidEent o Eeskosiovenském stétnim obZanstvi
2, Zadost dius/ i zkousce
Zsdost o potvrzeni o vyuceni/ o uebnf dob&

3
4. Z5dost i doby zaméstnéni/pFijma

5. Z5dost o vypis: i skl v 1830-1910
6

7

8

Z5dost o vpis/kopii zmatriky
Z5dost o reSerd ze stitacich archii
|Z3dost o resersi 22 Bvnostenského rejstiiu

v odpovidi identifikovina pro Portal Prafana, v elektronické podobé iZale existuje na g i) oty

o| sl % [5[5[3[3(3(z(s/5E B

1. éobnové i pamsdtky v souladu s § 14 odst. 1 z4kona . 20/1987 Sb., o stitni pamétkové péEi, ve méni
pozd3ich piedpisi, a vyhl&kou MK ESR £. 66/1988 Sb., kterou se provadi zikon &, 20/1987 Sb., o stitni pamétkové péti, ve znéni pozddsich predpisa

2. 25dost o vydédnl zivaméh iska k zamySlend stavhé, prodejnimu sténku, i a zafizeni pro sl v aasvitleni budav, jejich? umisténi
piesihne 30 po sobé dnid, zmnd stavb ip b dni zaifzent, od &ni stavby, Gpravd dievin nebo udriovacim pracim

i, kterd neni le nachdzi sev pamitkové raci, & ochranném pismu &k f pamditky,

nérodnf kultumi pamdtky, pamétkows vace, Sthowé 26ny ladu 5§ 14 odst, 2 zikonaZ. 20/1987 Sb., o stitnf pamétkové péd, ve éni pozdlich
predpisd

3. Pind moc

4. Z5dost o dotaci

1. Registracni karta chovatele psa

1. Z5dost o vydani prvniho zipisového listku

2. Zsdost o vydsni nshradniho zipisového listku

3. Z3dost o uznéni zahraniEniho vadéléni

1. %3dost o 25 kapacit do krajské i i&inich sluzeb na tizemi hlavnih &sta Prahy

2. Z5dost o navySeni kapacit do sit&socidl sluZeb na tzemf hlavniho mésta Prahy

3. Zidost o fsnifenf kapacit v zakladni siti socidlnich slufeb i hlavniho mésta Prahy
4. [Zadosto zafazeni /navyient kapacit do dopliikové sité socidlnich slufeb na dzemf hlavnfho mésta Prahy 2020
5. Z5dost o j individualni i&elovou neinvesticni dotaci

1. Platebni protokol

1. Nivrh na pofifzent amény & plénu

2. Névrh na poffzenf 2amany pldnu zikrdcenym postupem

3. JWyjaFen k projednivan ecmn plinovacidokumentaei h m. Prohy (Metropolini plén)

4. PHpominIaknto’E_‘ Svané f studii

5. Fédostozivazr‘ isko orginu anovani

e a{s 5 5[l =gl elel e el (o] s

1 _I_m«»mau* ého stanoviskaz hrany oby vrémei | ého stanoviska
2. Z5dost o vycéni Zvamnéh ka z hlediska ochrany oby
DR 1 Formul& Edosti 0 udaleni oprévnéni (PO) vietné dalich fi 150, které jsou soudssti Zdosti o udélenf oprévndni (napf. Z3dost o vydini wiplsu
z evidence RojstFflu trestil atd.)
DR 2 FormuldF Zidosti o uddleni {FO}vE isejicich dalSich formul$, které jsou soudssti Yadosti o udsienl opréwnéni (napf. Zidost o vydsni vipisu
evid: Rejstiiku tresti atd. )
ZDR 3 djmuti oprawnéni/regt PO}
ZDR 4 Formulat o odejmuti oprévndni/registrace (FO)
ZDR 5. FormulaF Zidosti o zménu oprivnéni /regi {FO)
ZDR 6. Formulii Zdosti o zménu oprivéni/registrace (FO)
ZDR 7. |Zsdosto vydiéni "Oznateni vozidla lekafe konalicih sluzbu® (£.05)
ZDR 8. Formuld¥ ndwrhu na vyhlaSeni
ZDR 9. F ~Piihléfka do vybérového fizent
ZDR 10. Formuléf Zidost o predéni d ické dokumentace— patient
ZDR 11. FormuldF Zidost o pFedéni zdravotnické dokumentace—déti
ZDR 12. Formuldi Hdost o vydéni 2dravotnické dokumentace—lékaF
ZDR 13. Souhlas s nahliZenim do zdravotnické dokumentace a s pofizovénim jajich v{pisi nebo kopii
ZDR 14. |Souhlas osoby blizké s nahliZenim do zdravotnické dokumentace a s pofizovénim jelich vipisii nebo kopii
ZDR 15. ISouhlas zékonného zistupce nebo opatrovnika s nahliZenim do zdravotnické dokumentace pacientaas pofizovénim jejich vypisii nebo kopil
OBF 1. Z5dost o i potwrzend platnosti ndlemni smio!
OBF 2. Z5dost o louZeni doby ndjmu bytu
ano pozn.: formuléfe fvzory 2sdosti ) ych agend jsou dle Zivotni sk /A praha.eu/jnp/cz/potrebuji_resit/; _shtuace/ findex.html
oDo 1. Finan€ni zpisobitost dopraveii
0oDO 2. Viydant opravnéni a pritkazu fidie taxistutby
QDO 3. Osw i odborné ik ani silnitni dopravy—ndkladni bnf
ono 4. | Osvidieni vyddvans dopravedm pro zaméstnance—fidice tfetich zemi
0DO 5. EUROLICENCE v silniéni e
0Do 6. OsvédEeni na mezindrodni dopravu autobusy—pro viastni potieby
00 7. Zkousky odborné ilosti k silnicni dopravy bnf
0DO 8. |Evidem:e vozidel TAXISLUZBY
obo 9. Z6na zikazu viezdu nild; bili celkové h nad 6 tun, 3,5 tun a zikazu vjezdu autobusit
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PDK pom.: ¥ad natvorbu 15 formul & (Zsdostl) definovany po jednotlivyjch odd&lenich odboru dokumentem o rozsahu 2 strany M
PDK 1. Z&vamé isko k pFedioZenym proj ym d v ém pasmu dréhy a obvodu drshy (§7 28k, &. 266/1994 Sb., ve néni pozd¥jSich pedpisii)
PDK 2. Uredni pouslent k pr ni drshy azmény (515 zsk. E. 266/1994 Sb, ve anéni pordéSich pledpis)
PDK 3. [Omezenf provozovini dréhya dréinf dopravy (623b a §38 24k &. 266/1994 Sb.}
PDK 4. Oprévnni k provozovani drizni dopravy azmény (licence- §25 zsk. €. 266/1994 Sb.)
PDK 5. lace dal3ich za¥izeni v prostorsch drah
PDK 6. Schvalovéni jizdnich iadis
PDK 7. [st ke zfizenl, dofasnému zrusenf azméné pol,
PDK 8. [Stanoviskok f kapacity obvyklé pep! cesty
PDK 9. |prestupky nadréze
PDK 10. Rozhodovéni o povoleni zvi&tniho uZivani pozemnich komunikaci pro stavehn{ price (adale p h ani, prodejni zafizeni, audiovizuéini tvorbu,
&rné prepravy, pofsdini sportovni e molie P jch akei, reklamni zafizen) . &ho uZivini .
komunikacf uzavirkami a objikdkami
PDK 11. s 4ni mistni a p¥ é Gpravy p [ jikaci
PDK 12.  |Vydévénl vijimekzmistni dpravy p na i
PDK 13. _ [Rozhodovéni o pipojeni i ikaci i T i k ik
PDK 14. Ivydawénl isek k (i imu Fizeni, imu fizeni z hlediska feSenf dopravy
PDK 15. Ri 4ni o zaFazeni p i il do kategorie a tfidy mistni k
M Pomn. identifikovéna potfeba vytvoieni dal2ich 2ablon [napF. vyjsdFend, plnd moc, zFizenf slufebnosti)
EVM 1. Zsdost o vyjsdient kestavbé
|_OKc |
OKC 1 Zidust o informace die z&kona . 106/1999 Sb., o svobodné kinf i
OKC 2. Podéni oznémeni o podezieni z Eniho jednéni
oce 1. Ozndrmeni o konani organi: é neba h dné sp i akcev lese
oce 2, hias k pr zaiizeni dle § 14 odst. 1 zék d| h
OCcP 3. leni k pofddani akce v zeleni celopraiského vy
ocP 4. Zadost o povolent kviezdu
ocp 5. leni (2ménu povolent) provozu zdroje zneiSfovéni ovidudl
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Pfepojeni MHMP a MC 1-22 k siti
spravnich evidenci (SSEla centralnimu
mistu sluzeb (CMS) MVCR

prezentace pro vybor ZHMP

8.12.2020, Pavel Kfean, len pracovni skupiny MePNet dle CMK

Realizované prepojeni MC 1-22 k SSE pres sit
MePNet

Sit spravnich evidenci (SSE)

o Centrélni informadni systémy sprivnich evidenci (evidence obyvatel, evidence obtanskych pritkazi a
evidence cestovnich dokladd) je provozovan MVCR v souladu se zndnim zékona & 133/2000 Sb., zikona &.
328/1999 Sb., zdkona &. 329/21999 Sb. Pro zabezpedeni funk&nosti téchto evidenci MVER spolupracuje s
povéFenymi obcemi.

MC 1-22 poskytujl ob&antm sluzby zajidfované pfes SSE a bylo nutné zajistit jejich kontinuaini

provoz i po planovaném ukonéeni poskytovani KIVS linek piipojujicich MC k SSE.

Pfipravnd technickd a organizaéni jednani prob&hla v priib&hu roku 2020. Na zdkladé navrhu
MHMP (J.Kéroly), prezentovaného na jedndni informatik MC dne 16.7.2020, byl stanoven a
odsouhlasen plén prepojeni MC 1-22 k SSE odd&lené od Feeni pFipojeni MC ke sluzbdm CMS2.

V obdobi od 1.10. do 26.11.2020 probéhlo tisp&3né prepojeni MC Praha 1-22 k siti spravnich
evidenci (SSE) pies metropolitni sit MePNet. Stévajici pfipojeni pfes linky KIVS bylo zruSeno.
PFepojeni prob&hlo bez vypadku nebo omezeni sluzeb MC obZanim.

Pfepojeni probéhlo v koordinaci s odpov&dnymi osobami z MVCR, NAKIT, T-Mobile, MHMP, OICT,
externimi dodavateli a IT oddélenimi dotéenych méstskych isti podle predem stanoveného
technického planu schvaleného MVCR a v souladu s dohodnutym harmonogramem.

Investice do pfepojeni byly nulové, vynaloZené naklady byly pouze na konzultace pii projektovém

fizeni prepojeni. Uspora provoznich ndkladd odpovida ndkladdm na 22 zruSenych KIVS linek, které
by od nového roku musely MC hradit. Naklady na pfipojeni k siti MePNet zistdvaji beze zmény.

12/15/2020



Realizovany harmonogram pirepojeni MC 1-22
k SSE pres sit MePNet

* Pripravné kroky
17.9.2019 byl na zikladé usneseni Ridici rady CMK definovin celoprazsky vyznamny
program/projekt ,,Metropolitni datova sit MepNet” a nisledné ustanoven projektovy pracovni tym

o 9.12.2019 Rada hlavniho mésta Prahy schvilila usneseni €. 2736 k Tisku €. 35155 na zajisténi
pripojeni MC 1-22 do sité spravnich evidenci a ke sluzbdm publikovanym do CMS2 pies MePNet

°  10/2019-01/2020 v ramci diléiho dkolu projektovy tym pro CPV projektu/programu ,Metropolitni
datova sit MepNet” navrhl feSeni propojeni sité MePNet se siti KIVS/SSE/CMS2

= 12.2.2020 prezentace fe3eni bezpeéného pripojeni MePNet k CMS2+SSE pro MC 1-22
= Harmonogram pfepojeni MC k SSE

@ (8-09/2020 piiprava a pripejeni metropolitni sité MePNet jako celku k SSE

= 09/2020 obhlidky lokalit a keordinace zicastnénych subjekidt na bazi tydennich jednéni

@ 10-11/2021 viastni piepojeni MC k SSE

@ 31.12.2020 ukondeni smlouvy s MVCR a pfipojeni ME do SSE pres KIVS

Planované pfipojeni MC 1-22 k CMS pfes sit
MePNet

* Centrdlni misto sluieb (CMS)

o CMS je systém, jeho primarmim Géelem je zprostiedkovévat Fizené a evidované propojenl informatnich
systémii subjeltd OVS ke slufbédm (aplikacim), kieré poskytujf informani systémy Ji subjelti OVS —
pristup ke sluzbdm eGavernmentu. CMS jako komunikainf souddst ,referentntho rozhranl” je definovéno
zakonem £.365/2000.

= ORP (MC) si zajisti pfipojeni do CMS na sit Spravnich evidend! a Serpanf slufeb pienesené
plsobnosti.
= Z divodu bezpeénosti je dle rozhadnuti OHA cllovym stavem d¥adovéani dané ORP bez gouiltl

otevieného internetu. Pristup k aplikacim pfenesené piisobnosti v Internetu bude v priibdhu let
2020-2021 ze strany MVCR ukondovan.

= MVCR pFestane v priibéhu roku 2021 poskytovat vybrand agendy pfes SSE a tyto budou dostupné
jiZ pouzge pfes CMS2. Posledni zbyvajici agenda biometrickych doklad( bude &asem z SSE také
prevedena na CMS2.

* MC nemaji nyni moZnost komunikevat piimo do CMS. MVER zajisfuje dogasné fedenf prostupu ze
sité SE na vystavené aplikace v CMS.

. :: gs'régném piepojent MC k SSE pies MePNet pokratuje projekt pfipojenf ME do CMS pfes sif
ePNet.

= Pldnovany harmonogram pfipojent MC k CMS
°  10-11/2020 dokontena administrativnf &st (Zadosti MC o plipojent)
= 12/2020-02/2020 piiprava detailniho technického projektu a koordinace zGastn&njch subjektd
o (3-05/2021 viastni pfipojent MC k CMS2

® Planovany termin dokon&eni pFepojeni MC ke sluzbdm CMS je 30.6.2021.
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Technicka ¢ast pro oblast SSE a CMS

AIS SE (neboli C227) je aplikace s webovym rozhranim vystavend v CMS pod konsolidovanymi IP
adresami. JelikoZ M nemaji nyni moZnost komunikovat do CMS pfistoupil OCIS MV k dodasnému fedeni
prostupu ze sft& SE na vystavené aplikace v CMS. Tim se M Prahy dostanou na aplikaci AIS SE v CMS.
Dokud nebude zbudovand dal3i VPN pro jednotlivé MC s pfipajenim do CMS, tak musi zdstat spojeni na
aplikaci C227 funkeni ze sité SE.

Jakmile budou mit MC spojeni do CMS, je potieba zménit sitovou komunikaci na €227 pres vlastni VPN
spojeni do CMS a ukondit prostupy ze sité SE.

V aplikaci AlS SE/2227 se jednd o agendy evidence obyvatel (EQ), evidence cestovnich dokladii (ECD),
evidence obcanskych priikazi: (EOP). V3e se skryvd za jednou vystavenou aplikaci produkéni. Druha
vystavend aplikace je testovaci prosttedi.

° aisse.mvcr.cms2.cz 10.252.16.225

o skol-aisse.mvcr.cms2.cz 10.252.16.231

Technickd koncepce piipojeni MC k SSE a k CMS2 schvdlena MVER

=1 I 1

|

i Shd oy § o W =
e ubuwre ound sy

12/15/2020






Zprava o ¢innosti Vyboru pro IT a Smart City ZHMP za obdobi 15. 11. 2019 -
14.11. 2020

Tato zprava je predkladana na zakladé Jednaciho Fadu vyborii Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy.
Ustanoveni €l. 2 odst. 6 jednaciho fadu uklada vyborim povinnost pravidelné 1x rocné predkladat
ZHMP zpravu o své Cinnosti.

Vybor pro IT a Smart City ZHMP byl zfizen usnesenim ZHMP &. 1/2 ze dne 15. 11. 2018 a ve druhém
roce své Cinnosti pokraoval v nezménéném slozeni. Roli tajemnika vyboru vykondval inadéle Mgr. Bc.
Jifi Laichman z odboru informatickych aplikaci MHMP.

Vybor se na svych fadnych jednanich v obdobi od 15.11. 2019 do 14. 11. 2020 sedel celkem devétkrat
Jedndni Vyboru se pravidelné ucastnili feditel odboru informatickych aplikaci Ing. Milan Krch, ktery
vroce 2020 ve funkci nahradil Ing. Davida Vorlicka. Odbor informatické infrastruktury na jednanich
Vyboru zastupoval feditel Mgr. Jifi Karoly, nastupce Bc. Ladislava Tobia3e, MSc, MPA. Pravidelnym
hostem a prezentujicim na schiizich vyboru byl rovnéz feditel Sekce fizeni a digitalizace MHMP Ing. Jan
Petra feditel Useku projektového fizenia fondti a mistopfedseda spole¢nosti Operator ICT JUDr. Matej
Sandor, Ph.D. Na jednanich byl jako host pravidelné pfitomen také Ing. Martin Dusek, vedouci Odd&leni
informaé&nich a komunikaénich technologii UMC Praha 14.

Vedle projednavani tiskii predkladanych do ZHMP se Vybor i v roce 2020 intenzivné vénoval aktualnim
otazkdm v oblasti méstského IT a rovnéz strategickym materialim a vybranym projektim v ramd
agendy Smart Cities a podpory inovaci. Po schvéleni Strategie ICT hlavniho mésta Prahy se Vybor
v poslednich mésicich vice zaméfil na dalsi rozvoj sluzeb pro ob&any, poskytovanych na Portilu
PraZana, na anti-vendor lock-in strategii a pokracovani digitalizace vnitinich agend afadu.

Cinnost Vyboru Ize i s prihlédnutim k omezenim v disledku pandemie COVID-19 hodnotit velmi
pozitivng, ¢lenové na jednanich aktivné diskutovali, pfedkladali podnétné navrhy a komentare a
podileli se na pfipravé programu nasledujicich jednani. Stejné jako v pfedchozim obdobi se bohuzel
Vybor potykal s nepravidelnou Géasti ¢lent s ohledem na jejich znaéné &asové wytizeni.

Zpravu predklada: Mgr. Ing. Jaromir Beranek, pfedseda Vyboru pro IT a Smart City ZHMP
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