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1 ZAKLADNI VYCHODISKA PRI TVORBE SPRSS

1.1 Ideové a legislativni ukotveni

Zajisténi a rozvoj dostupného systému sociadlnich sluzeb, ktery reaguje na individualni potreby
osob v nepfiznivé socidlni situaci, je jednim ze zakladnich pilifQ veFejnych politik v EU a CR.

Evropska komise definuje socidlni sluzby mj. jako sluzby poskytujici individualizovanou pomoc
jednotlivym osobam s cilem usnadnit jejich zaclenéni do spolecnosti a zarucit plnéni jejich
zdkladnich prav. Socialni sluzby jsou uréeny lidem, ktefi se ocitli v nepftiznivé socidlni situaci,
kterou z dlvodu oslabeni svych schopnosti, dovednosti a moZnosti jiZz nemohou nebo
nedokazZou resit samostatné.

Ceska republika, v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zakon o socidlnich sluzbach”), definuje socidlni sluzby jako cinnost nebo soubor
¢innosti zajiStujicich pomoc a podporu osobam za Ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence
socidlniho vylouceni.

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na rok 2015 (MPSV) vychazi ze zakladni premisy, Ze
socialni sluzby maji respektovat individualné odlisné potreby lidi nachazejicich se v nepfiznivé
socialni situaci a reagovat na né. Cilem plsobeni socidlnich sluZzeb musi byt (mimo jiné) také
zvysovani samostatnosti a aktivniho pristupu uzivatel( sluzeb k reseni nebo zvladani nepfiznivé
socidlni situace a posilovani jejich kompetenci k tomu, aby v ni dlouhodobé nesetrvavali, ¢i ji
dokonce neprohlubovali.

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na Uzemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2016 —
2018 je tedy zadkladnim strategickym ndastrojem hlavniho mésta Prahy v oblasti zajiStovani

socialnich sluzeb pro své obcany.

Obsah planu rozvoje socialnich sluzeb upravuje zakon o socialnich sluzbach. Planem rozvoje
socialnich sluzeb se rozumi vysledek procesu aktivniho zjistovani potfeb osob v nepfiznivé
s vyuzitim dostupnych zdroji. Obsahem pldnu je popis zpUsobu jeho zpracovani, popis a analyza
existujicich zdroji a potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby urceny, vcetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluzeb, vyCet povinnosti zi¢astnénych
subjektl, zplsob sledovani a vyhodnocovani plnéni planu a zpUsob, jakym lze provést zmény
v poskytovani socialnich sluzeb.

V oblasti plsobnosti pfi zajiStovani socialnich sluzeb jsou procesy planovani socialnich sluzeb
legislativné ukotveny v zadkoné o socidlnich sluzbach, kde je vymezena plsobnost obci (MC),
kraje (HMP) a ministerstva (MPSV).
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Obce (méstské ¢asti):

- mohou zpracovat vlastni stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci
s krajem, poskytovateli socialnich sluZzeb na Uzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou
poskytovany socidlni sluzby (viz § 94 pism. d) zakona o socidlnich sluzbach),

- spolupracuji s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb kraje; za tim ucelem sdéluji kraji informace o potrebach poskytovani socialnich
sluZzeb osobdm nebo skupindm osob na Uzemi obce, o moZnostech uspokojovani téchto
potieb prostrednictvim socidlnich sluzeb a o jejich dostupnych zdrojich (viz § 94 pism. e)
zakona o socialnich sluzbach).

Kraj (HMP):

- zpracovava strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Uzemi
kraje, se zastupci poskytovatelll socidlnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou
poskytovany socialni sluzby, a informuje obce na Uzemi kraje o vysledcich zjiSténych
v procesu planovani; pfi zpracovani planu kraj pfihlizi k informacim obce (viz § 95 pism.
d) zakona o socidlnich sluzbach),

- sleduje a vyhodnocuje plnéni pland rozvoje socidlnich sluzeb za ucasti zastupcl obci,
zastupcu poskytovatell socialnich sluzeb a zastupcl osob, kterym jsou socialni sluzby
poskytovany (viz § 95 pism. e) zdkona o socialnich sluzbach),

- informuje ministerstvo o plnéni planl rozvoje socialnich sluzeb (viz § 95 pism. f) zakona
o socidlnich sluzbach),

- zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém Gzemi v souladu se
stfednédobym pldnem rozvoje socialnich sluzeb (viz § 95 pism. g) zdkona o socidlnich
sluzbach).

Ministerstvo (MPSV):

- zpracovava narodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb, sleduje a vyhodnocuje jeji plnéni
a ve spoluprdci s kraji urCuje parametry dostupnosti socialnich sluzeb (viz § 96 pism. b)
zédkona o socidlnich sluzbach),

Dale vzdkoné o socidlnich sluibach, v souvislosti s financovanim socidlnich sluzeb, je
legislativné ukotveno, Ze soucasti krajem predklddané Zadosti (o poskytnuti dotace) je
stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb kraje, ktery obsahuje ekonomickou analyzu v planu
identifikovanych potieb osob, kterym jsou socialni sluzby uréeny, a zplsob jejich finan¢niho
zajisténi.

Z pohledu HMP je Stfednédoby pldn rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi hlavniho mésta Prahy:

e vyznamnym nastrojem pfi realizaci vlastni sociadlni politiky,

e zadkladnim strategickym dokumentem v oblasti zajistovani socialnich sluZzeb pro obc¢any
v nepfiznivé socialni situaci,

e strategickym dokumentem vytvorenym na zakladé principl, které vychazeji ze strategii
nadndrodni, narodni, krajské a obecni Urovné,
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e strategickym dokumentem strednédobého charakteru, ktery je zaloZen na zdkladnich
socialné demografickych trendech a odhadech jejich vyvoje,

e strategickym dokumentem, jehoZ cilem je vytvoreni finanéné udrzitelné funkcni sité
socidlnich sluzeb na Uzemi HMP reagujici na potieby osob, kterym jsou socialni sluzby
urceny.

1.2 Podoba systému socialnich sluzeb

1.2.1 Systémsocialnich sluzeb, jeho zakladni prvky a vazby

Ve SPRSS systémem socidlnich sluzeb rozumime prostfedi, ve kterém plsobi rizné subjekty
(s rGznymi — obcas protichdnymi — zajmy) a jejich vzdjemné vazby. Se znalosti prostredi, ve
kterém je systém socidlnich sluzeb nastaven, miZeme lépe pochopit vzajemnou interakci €i
potencionalni zdroje moznych konflikta.

Zakladnimi prvky systému jsou samotni aktéfi, kterych se systém socidlnich sluzeb jakkoliv tyka.
Hlavni aktéfi systému socidlnich sluzeb jsou:

e orgdny vykonu statni spravy (MPSV a pieneseny vykon statni spravy realizovany HMP ¢i
MC),

e orgéany vykonu samospravy (HMP, MC),

e poskytovatelé socidlnich sluzeb,

e uzivatelé socialnich sluZeb, jejich rodiny a socidlni okoli,

e nadace, donatori, darci,

e vyzkumné a vzdélavaci instituce.

V systému socidlnich sluZzeb dochazi k prolinani Cinnosti (ale i zajm() jednotlivych aktér(, ale
ve vzajemné interakci tvofi podobu celého systému. Na Urovni planovani je tfeba identifikovat
vazby této interakce, kterou jsou jednotlivé prvky systému propojeny. Hlavni vazby systému
socialnich sluzeb jsou:

e statni a regionalni politika,

e financovani socidlnich sluZzeb (jak z verejnych zdrojli, tak od uzivatelll a soukromych
zdroju),

e pravni predpisy (na trovni EU, CR, HMP i MC),

e soucasné nastroje fizeni systému (registrace, inspekce kvality, vykazovani dat do OK
systému, plany socidlnich sluzeb aj.),

e potreby obcan(,

e poptavka po sluzbach,

e formalni a realnd nabidka socidlnich sluzeb od poskytovateld,

e vyzkumna a analyticka ¢innost.
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Systém hlavnich prvk( (aktérh) systému a jeho vazeb neni vy€erpdvajici, ale jde o popis hlavnich
mechanism(, které vytvareji prostfedi a podminky systému socialnich sluzeb.

1.2.2 Role HMPv systému socialnich sluzeb

Vzhledem k novelizaci zakona o sociadlnich sluzbach doSlo od roku 2015 k zdsadni zméné
v oblasti financovani socidlnich sluzeb. Rozhodovani o vySi dotace na poskytovani socidlnich
sluzeb poskytovateliim socidlnich sluzeb preslo z Urovné statu na Uroven krajl, v nasem pripadé
na HMP. Tato zména (oproti minulému obdobi) zesilila fidici pozici HMP v systému socidlnich
sluzeb. HMP musi byt dalezitym spojovacim ¢lankem systému fungovani socialnich sluzeb, a to
predevsim z ndsledujicich davod(:

a) je subjektem, ktery ze zdkona registruje poskytovatele socidlnich sluzeb (vydava
opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb),

b) je subjektem, ktery na zdkladé dat a poznatkl urcuje kapacitni rozsah socialnich sluzeb
pro své obcany (na zakladé procest planovani tvori sit socialnich sluzeb),

c) je subjektem, ktery zdsadnim zplsobem financuje poskytovani socialnich sluzeb pro své
obcany (v ramci dota¢niho a grantového fizeni HMP).

Model, resp. rozsah sité socialnich sluzeb urCuje zadavatel (kraj, v naSem pfipadé HMP) ve
spolupraci s obcemi (MC) na bazi identifikovanych potteb. Zadavatel (HMP) vytvafi, fidi, sleduje
sit socidlnich sluZzeb a vyhodnocuje jeji fungovéani ve spolupraci s uzivateli a poskytovateli
socidlnich sluzeb.

Pfi tvorbé a naplriovani SPRSS je podstatny fakt, Ze HMP, na zakladé vySe uvedeného, v systému
socialnich sluzeb zastava pozici spravce sité socidlnich sluzeb, ktery mlze, ale nemusi,
konkrétni socidlni sluzbu do krajské sité socidlnich sluzeb zaradit a financné podporuje jeji
provoz. Pfitom je dllezité, aby byla verejna podpora spravce sité socialnich sluzeb poskytovana
pouze za splnéni podminek efektivity, hospoddrnosti a Ucelnosti. Zodpovédnost spravce sité
socialnich sluzeb (HMP) je vazana k zajiSténi mistni a typové dostupnosti socialnich sluzeb pro
obyvatele HMP.

1.2.3 Hlavni funkce systému socidlnich sluzeb ve vazbé na uzivatele

Systém socialnich sluzeb ve vazbé na uZivatele socidlnich sluzeb a spolecnost plni predevsim
tyto hlavni funkce (dle Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na rok 2015):

Aktivizacni funkce (podpora k prevzeti odpovédnosti za feSeni socidlni situace)
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V ptipadé, Ze aktiviza¢ni funkce je naplnéna, dochazi k pozitivni zméné v klientové motivaci resit
nepfriznivou situaci a k navdzani spoluprace se socialni sluzbou. Zamérem a cilem jsou praktické
kroky k FeSeni nepfiznivé socialni situace.

Ochranna (zejména ochrana prav uZivatell respektive obcana)

Socialni sluzby v uzkém kontaktu s osobami v nepfiznivé socialni situaci detekuji situace (jevy)
ve spolecnosti, kdy dochazi k porusovani opravnénych prav a zajmua obcéan( véetné porusovani
lidskych prav, prav ditéte a podobné. V ramci poskytovanych sluzeb socialni sluzby uZivatele
informuji o jeho pravech a zpuUsobech, jak dosdhnout jejich zajisSténi a poskytuji mu
kvalifikovanou podporu a pomoc.

Koordinacni (zajisténi informovanosti, dostupnosti, poradenstvi v feSeni socidlni situace)
Kvalitni odborné socialni sluzby pracuji s uzivateli na mezioborové bazi a jsou schopny provazat
svoji ¢innost s dalSimi subjekty tak, aby bylo dosazeno pozitivni zmény i v pripadé komplikované
nepfiznivé situace Ci viceCetného znevyhodnéni uZivatele.

Kompenzacni (zmirnéni dopadu znevyhodnéni)
Kompenzacni funkci pini socialni sluzby ve dvou rovinach:

e Dlouhodobé u uZivatell, jejichZ znevyhodnéni ma nevratny charakter a s pomoci socidlni
sluzby dosdhnou jak oni, tak jejich rodiny, osoby blizké ¢&i okoli vyssi kvality Zivota
(chrdnéné bydleni, socidlné—terapeutické dilny a dal.) nebo jde o vyrovnavani nerovnosti
u osob, kterym je tfeba zajistit takovou miru fyzické &i psychické podpory, kterou nelze
poskytnout v nepobytové formé socidlnich sluzeb (domovy pro seniory, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvlastnim rezimem a dal.).

e Krdtkodobé u uzivatell, ktefi v dany okamZik nebo obdobi nedisponuji dostate¢nymi
kompetencemi a prostfedky pro samostatné zajisténi svych potreb a dana sluzba tento
deficit do¢asné kompenzuje (azylovy domy, odborné socidlni poradenstvi a dal.) a dale
se zaméruje na feSeni situace (viz ostatni funkce).

Preventivni (predchazeni vzniku ¢i prohloubeni stavu socidlniho vylouceni)
Rehabilitacni (kdy prostrednictvim ¢innosti socidlni sluzby dochazi k ndpravé nepfiznivé socidlni

situace a ¢lovék se navraci k béznému zplisobu Zivota, ktery vedl pred jejim vznikem)
Rehabilitaéni funkci mizeme chapat dvojim zplsobem:

e V uzsim slova smyslu jde o spoluprdci s uZivatelem s cilem Uplného dosazeni
dostatecnych kompetenci pro béziny zZivot ve spole¢nosti.
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e Vpraxi jde o mezioborovy odborny proces zamérfeny na budovani a rozvijeni
kompetenci tak, aby doslo k pozitivni zméné v nepfiznivé socidlni situaci a kvalité Zivota.

Pro vétsi prehlednost a vsouladu s praxi poskytovani socidlnich sluzeb na Uzemi HMP
doplrujeme funkci:

Harm Reduction (sniZovani rizik pro Zivot jedince i spolecnosti)

Sluzby nebo dil¢i Cinnosti poskytované osobam, jejichz situace a chovdni mohou ohrozit je
samotné i spole¢nost (nizkoprahové sluzby pro lidi bez domova nebo osoby zavislé na
nealkoholovych drogach).

1.3 Hlavni principy v oblasti podpory socialnich sluzeb

SPRSS definuje tfi hlavni obecné principy rozepsané v jednotlivych tezich, které jsou v souladu
se zakladnimi koncepénimi a strategickymi materidly. Principy tvoii zdkladni osu uvazovani
a fundamentdlné se promitaji do procesl planovani a nastavovani sité socialnich sluzeb na
uzemi HMP. Procesy planovani ani nastavovani sité sociadlnich sluzeb na uUzemi HMP tedy
nemohou byt v rozporu se zdkladnimi principy.

Princip nezastupitelnosti a jedinecnosti socidlnich sluzeb

e Socialni sluzby jsou dlleZitou a nezastupitelnou soucasti systému verejnych sluzeb
a mira jejich podpory je projevem kulturni i spoleéenské vyspélosti.

e \Vyspélou spole¢nost pozndme také podle toho, jak se dokdze postarat o své
znevyhodnéné obcany.

e Pracovnice a pracovnici poskytujici sociadlni sluzby odvadéji naroénou, uctyhodnou
a spolecensky potfebnou praci.

Princip prava na distojny Zivot

e Kaidy obéan ma pravo na duistojny a plnohodnotny Zivot a toto pravo je také
u znevyhodnénych osob naplfiovano prostrednictvim socialnich sluzeb.

v

e Je treba podporovat vlastni schopnost a samostatnost osob pii feseni jejich Zivotnich
potfeb. Poslani socialnich sluzeb spocivda v pomoci obéanlim prekonat obtizné Zivotni
situace.

e HMP podporuje terénni a ambulantni socidlni sluzby, které umoznuji obCanim Zit
plnohodnotny a dlstojny Zivot v pfirozeném prostredi (v rodiné).

e Podpora procesl zmén a transformace v pobytovych socidlnich sluzbach je cestou

nejvy$si mozné miry zapojeni do bézného Zivota pro znevyhodnéné osoby.
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Princip pFipravenosti

o Na zakladé socidlnich a demografickych trend(i ve spolecnosti Ize spolehlivé predikovat
starnuti populace, pravdépodobnou kumulaci nékterych projev( rizikového chovani na
Uzemi HMP i stratifikaci spoleCnosti ve viceletém horizontu. Tomuto vyvoji je nutné
prizpUsobit systém socialnich sluZeb, véetné jeho financovani.

e Systém socialnich sluzeb musi reagovat na vyznam a objem socidlnich sluzeb pro osoby
v obdobi sénia, ale i stejné tak v pfipadé sluzeb socidlni prevence, které napomahaji
osobdam k prekondni jejich nepfiznivé socidlni situace a predchazeji Sifeni spolecensky
nezadoucich jevd. Socialni sluZzby jsou nastrojem prevence, ktery je vidy levnéjsi
a efektivnéjsi nez reSeni nasledkl, ¢imz dochazi k uUspore dalSich pripadnych vydaju
z vefejnych rozpoctl
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2 PODKLADOVA A DATOVA CAST SPRSS

2.1 Podklady a organizace zajisténi tvorby SPRSS

Novy SPRSS navazuje na minulé planovaci obdobi a vychazi z téchto pokladu:

Podnéty a vyhodnoceni SPRSS 2013 — 2015

Aktualizace kvantitativnich dat a statistickych ukazatell v oblasti poskytovani socialnich
sluzeb

Schvalené plany socialnich sluzeb MC

Vykazy v oblasti financovani a strategie socidlnich sluzeb na méstské ¢asti Praha 1-22
Vystupy z jednani do¢asnych pracovnich skupin

Vystupy z jednani s poskytovateli socialnich sluzeb, dle druh( sociadlnich sluzeb
Vystupy ze strategickych dokumentd HMP v oblasti sociadlnich sluzeb

SWOT analyza socidlnich sluzeb HMP

Relevantni demografickd a statisticka data

Zohlednéni platné legislativy CR a informace z metodickych dokument&i MPSV

Komise Rady HMP pro planovani a financovani socialnich sluzeb urcila zakladni strukturu

organizace procesu tvorby stfednédobého planu socidlnich sluzeb na drovni HMP na tfech

Urovnich:

Uroveii politickd a rozhodovaci
Zastupitelstvo a Rada HMP
Radni pro socialni oblast HMP

Uroven koncepéni a koordinaéni

Komise Rady HMP pro planovani a financovani socialnich sluzeb

Odbor ZSP MHMP — koordinator planovani socialnich sluzeb

Stald pracovni skupina koordinatorl planovani socialnich sluzeb a povéfenych osob MC
Praha 1-22

Uroveri odborna a expertni
Docasna pracovni skupina pro tvorbu SPRSS
Docasné pracovni skupiny dle cilovych skupin uZivatel( socialnich sluzeb
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Na Urovni organizace procesu tvorby SPRSS rozliSujeme devét cilovych skupin uZivatelQ
socidlnich sluzeb, ke kterym je vazano zjistovani informaci o systému poskytovani socialnich
sluzeb pro tyto cilové skupiny.

Zakladni cilové skupiny uzivatell socialnich sluzeb z trovné SPRSS

seniofi

osoby s télesnym, smyslovym a kombinovanym postiZzenim

osoby s duSevnim onemocnénim

osoby s mentalnim postizenim

osoby v krizi a obéti trestnych cint

osoby se zavislosti

v _wvs

osoby bez pristresi

cizinci

rodina, déti a mladez v krizi

2.2 SPRSS - zakladni statisticka a demograficka data

2.2.1 Uzemni ¢lenéni HMP ve vazbé na systém planovani socialnich sluzeb

Praha je hlavnim méstem Ceské republiky. Je spravovdna organy hlavniho mésta —
Zastupitelstvem, Radou a Magistratem HMP. Pro vykon statni spravy je HMP od roku 2001
¢lenéna na 22 spravnich obvod(, z hlediska samospravného ji tvori 57 autonomnich méstskych
¢asti s vlastnimi volenymi organy. Tyto méstské ¢asti nejsou ovsem zcela homogenni. Jsou zde
méstské c¢asti s vyhranénym charakterem méstského centra, nebo naopak méstské ¢&asti
priméstského charakteru. Lisi se stupném urbanizace, hustotou zalidnéni, kvalitou technické
infrastruktury i socidlné—ekonomickymi podminkami Zivota obyvatel. | co do poctu obyvatel
jsou mezi témito ¢astmi velmi vyznamné rozdily. Zatimco tfi méstské casti poctem obyvatel
prekracuji 100 tisic (Praha 4, Praha 8 a Praha 10), deset nedosahuje ani 2 tisic obyvatel a z toho
dvé méstské Casti maji méné nez 500 obyvatel (Praha—Nedvézi a Praha—Krdlovice). HMP je
nejvétsim méstem Ceské republiky. Rozklada se na plose 496 km?, co? je pouze 0,6 % Uzemi
republiky, ale po¢tem obyvatel 1 261 715 k 31. 3. 2015 predstavuje necelych 12 % obyvatel
statu.

Statutem hl. m. Prahy (vyhlaska ¢. 55/2000 Sb.) je do samostatné plsobnosti méstskych ¢asti
zafazeno zjiStovani potfeb poskytovani socialnich sluzeb spolu s moZnosti zpracovani
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb (ve spolupraci s krajem, poskytovateli socialnich
sluZzeb na Uzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby). Dale je
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Statutem méstskym castem uloZeno zajisStovani dostupnosti informaci o moZnostech
a zpuUsobech poskytovani socidlnich sluzeb, integrace a feSeni bydleni téice zdravotné
postizenych obcand. V prenesené plsobnosti méstskym castem uklada zajistit socidlni sluzbu
osobam, které potrebuji okamzitou pomoc z dlvodu ohroZeni jejich Zivota Ci zdravi a dale
ukldda koordinovanou pomoc v systému poskytovani socidlnich sluzeb a odborné socidlni
poradenstvi pro osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim z dlvodu predchozi Ustavni nebo
ochranné vychovy nebo vykonu trestu.

Pfi zjistovani dat potfebnych pro proces planovani socidlnich sluzeb se HMP opira o udaje
spravnich obvod( Praha 1-22. Spravni obvody (MC 1-22) jsou partnerem HMP v procesech
planovani socidlnich sluZeb. Demografickd a statistickd data pro SPRSS jsou zjistovana
a sumarizovdna na urovni spravnich obvodd. Na uzemi HMP existuji instituce, jejichz mistni
prisluSnost (a spolu s tim i zpracovdvana data) nekopiruji Gzemni ¢lenéni spravnich obvodu ¢i
MC (napf. evidence €SSZ, tzemni déleni méstskych soudd & Uzemni obvody Policie CR).

Obrazek €. 1 — mapa MC Praha 1 -57
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2.2.2 Zakladni demografické projekce ve vazbé na systém planovani socidlnich
sluzeb

Zakladni determinantou vyvoje a udrzZitelnosti kvality Zivota Prazan( do poloviny stoleti bude
schopnost HMP adaptovat se na probihajici zmény v demografickém sloZeni obyvatelstva
nesené zejména prodluzovanim stfedni délky Zivota (v roce 2012 Praha 79,7 let, Viden 80,1
a Berlin 81,0 let) a ndrGstem podilu starSich vékovych skupin a Uplnych ¢i neldplnych
domacnosti riznou mérou zavislych na verejnych sluzbach (véetné socidlnich sluzeb). Nékteré
demografické udaje HMP ma vyznam vztahovat spiSe k okolnim srovnatelnym metropolim, nez
k jinym krajdm CR.

Graf ¢. 1 — projekce vékového sloZeni obyvatelstva HMP (v€etné vlivu migrace)
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Zdroj: CSU (Projekce obyvatelstva v krajich CR do roku 2050)

Soucasné demografické projekce ukazuji jasny trend pokracujiciho dynamického starnuti. Podle
CSU se do roku 2050 pocet senioril ve véku 65 a vice let zvy3i 0 112 tis. osob a bude tvofit 24 %
populace (viz graf €. 1). Podil populace ve véku 15-64 let naopak poklesne z69 % na 62 %.
Pocet osob starSich 90 let se zvySi o témeér 22 tis. osob. Stfedni délka Zivota se podle projekce
zvy$i na 84,6 let pro muze a 88,9 let pro Zeny. Rozvoj socidlnich sluzeb je nutné planovat
v souladu s demografickymi daty a vyvojem demografické dynamiky, mobility a vyznamnymi
Uzemnimi rozdily vékové struktury v rdmci HMP, zejména jejich centralnich a okrajovych ¢asti.
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Fertilita® setrvavd v HMP na velmi nizké drovni, obdobné jako v okolnich metropolich (v roce
2012 Praha 1,38, Viden 1,40, Berlin 1,35). Soucasti jiz probihajicich demografickych zmén je
i posouvani véku narozeni prvého a zejména druhého ditéte za hranici 30 let véku matky (viz
graf ¢. 2). Primérny vék matky pfi narozeni ditéte v HMP v roce 2012 byl 32,0 let (u prvniho
ditéte 30,8 a u druhého 33,1 let; CSU, 2013).

Graf ¢. 2 — prGmérny vék matky pfi narozeni prvniho ditéte v HMP a CR
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HMP by méla v budoucnu rozvijet pronatalitni politiku, kterd bude rovnéz respektovat zmény
demografické reprodukce, zejména rist podilu netplnych rodin (nejvyssi podil netplnych rodin
v rozsahu 27-32 % je v centralnich méstskych ¢astech, nejnizsi, pod 20 %, v okrajovych Castech),
svobodnych matek a podilu déti narozenych mimo manzelstvi (37,4 % v roce 2012).

V roce 2013 bylo v hlavnim mésté evidovano 9,7 tis. lékarl, z toho 5,3 tis. Iékarli v nestatnich
zafizenich. Pocet |ékar( tak trvale roste. Meziro¢né jejich pocet vzrostl o 2,6 %, v porovnani se
stavem v roce 2009 se celkovy pocet |ékatli zvysil o 5,8 %. V pfepoctu na populaci pfipadalo na
1 lékafe pfiblizné 129 obyvatel (v CR celkem 221 obyvatel na 1 lékafe), co? bylo oproti
predchozimu roku, vzhledem k narlstu poctu lékafld, o 3 obyvatele méné. Klesa pocet
nemocnicnich l0zZek i hospitalizovanych pacientd.

Na uzemi hlavniho mésta se v roce 2013 nachazelo 28 nemocnic, ve kterych bylo umisténo
9,1tis. lGZek. Pocet lUZzek v nemocnicich dlouhodobé klesa. V relativnim prepoctu se jednalo
07,3 lizek na 1 000 obyvatel stfedniho stavu. Celorepublikovy priimér Cinil 5,4 IGZzek na 1 000
obyvatel. V nemocnicich bylo hospitalizovano 341,7 tis. pacientl (meziro¢né o 1,2 % méné).

! udaj vyjadrujici priimérny pocet potomk( na jednu Zenu
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Primérnd délka pobytu pacienta na nemocni¢nim l0zku trvala 6,9 dni, coZz odpovida nejkratsi
délce za celé sledované obdobi. Celkovy pocet lékarl zvysil o 5,8 %.

K udrzeni Zadouci demografické dynamiky v HMP nevyhnutelné stdle vice prispiva imigrace
obyvatelstva, a to jak domdci, z ostatnich region(i CR, tak zahraniéni migrace. HMP ma diky
statutu hlavniho mésta, ale v neposledni fadé také diky ekonomickym moznostem a pfiznivému
socidlnimu klimatu, jak velkou pfitazlivost pro vnitini migraci kvalifikovanych a vzdélanych
jednotlivcd v rdmci CR, tak zaroveri pro selektivni a margindIni migraci z unijnich i mimounijnich
statd. Vyrazna pfitazlivost HMP i jejiho zdzemi pro migraci md pozitivni vliv na demograficky
vyvoj a dynamiku mésta. Migrace predstavuje rozhodujici slozku populaéniho rdstu a vyznamné
ovliviiuje jak demografickou (zejm. vékovou) tak socioekonomickou a vzdélanostni strukturu
obyvatel ve srovndni s jinymi regiony CR a jejich diferenciaci v rdmci mésta. Podil cizincd na
prazské populaci se v uplynulych patnacti letech vice neZ zdvojnasobil z 6 na 13 % (CSU).
Naopak saldo vnitini migrace (mezi Gzemim Prahy a ostatnim uzemim CR), kde pfevazuji statni
pFisludnici CR, bylo v Praze zaporné, na ¢em? se dominantnim zplsobem podilely migraéni
ztraty HMP ve prospéch Stfedoceského kraje v souvislosti s intenzivni suburbanizaci. Imigracni
atraktivitu HMP pro obyvatele CR ilustruje fakt, Ze v letech 2001-2011 se do Prahy pfistéhovalo
196,5 tis. osob z ostatnich krajd CR.

Vnitfni a vnéj§i migrace znaéné ovliviuji vékovou strukturu jednotlivych MC Prahy, pfispivaji
k demografickému starnuti centrdlnich ¢asti Prahy a mladnuti periferie, coZz ma vyznamny
dopad na znacné diferencovanou a nevyrovnanou demografickou strukturu v ramci Prahy.
Index stati (tj. pocet 65letych a starSich na 100 obyvatel ve véku 0-14 let) dosahuje v rdmci
HMP znacné rozdilnych hodnot, od 192,2 v Praze 10 (nebo 188,2 v Praze 4) po témér 3,5 krat
nizsi hodnotu 56,4 v Praze 22. To ma znacné konsekvence napfiklad pro dostupnost neformalni
(rodinné) podpory a pro potrebnost podpurnych socidlnich (i zdravotnich) sluzeb pro seniory
v centralnich ¢astech (asto seniofi v ndjemnim bydleni) a celkové diferencovanou potfebnost
sluzeb pro déti (okrajové ¢asti) a seniory na jednotlivé MC.
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Graf ¢. 3 — vyvoj poctu a podilu cizincl v Praze
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a vyznacuje se znacnou absorpéni kapacitou. Nezaméstnanost je v HMP tradi¢né zhruba
polovi¢ni oproti priméru CR (v HMP ¢&inila 4,6 % podle tdajé CSU z r. 2015, variabilita na Grovni
méstskych casti se pak pohybuje od 2,6 % do 7,0 % osob 15-64 let). K flexibilité trhu prace
pfispivd nadprdmérnd mira podnikatelské aktivity — podil OSVC na poctu zaméstnanych &inil
v Praze 21,4 % oproti 16,5 % v CR a vy33i podil vysokoskolsky vzdélanych obyvatel na populaci
stari 15 let — 23,6 % v Praze oproti 12,5 % v CR. Podil vysoko$koldk( je nejvy$si v Praze 6
(30,7 %) a v Praze 5 (27 % ).

Pres pretrvavajici silné strdnky HMP vykazuje nar(stajici socialni nerovnovahy v distribuci
obyvatelstva na svém uUzemi a v rlstu socialné—ekonomického stresu. V uplynulych letech
narGstal socialni tlak na nékteré skupiny obyvatel, zejména postproduktivni populaci, neldplné
rodiny (32 %), predeviim samotzivitelky a jednotlenné domdcnosti,”> zejm. diichodcd.
Zastoupeni téchto skupin je nejvyssi v centrdlnich ¢astech mésta, kde je také vyssi podil
najemniho bydleni a pfijemcd socidlnich davek — pfispévku na péci a davek hmotné nouze.

2 podil jednodennych domacnosti se pohybuje od46 % vPraze 1,resp.45% vPraze 3azpo 18 % v okrajovych ¢astech Praha-
Lipence nebo Praha-Kreslice (SLDB, 2011)
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Obrazek ¢. 2 — Podil domacnosti jednotlivcl

Podil domacnosti jednofliveldl na celkovém poétu hospadaficich domacnosti v roce 2011

Piaha 21
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Zdroj: SLDB 2011 - 39,00 - 46,04

v

Pfes nizsi podil prijmové chudoby a diferenciace ve srovnani s ostatnimi kraji CR je HMP
zatizeno problémy socidalné vylouéené populace, zejména bezdomovectvim a otevienou
drogovou scénou, které maji zna¢nou gravitaci i pro dal$i regiony CR. Na Gzemi HMP Zije podle
odbornych odhadi zhruba 5 000 osob bez pfistfesi a zhruba 14 300 problémovych uZivatelQ
drog, nejvice z kraji CR, odhadem cca 70 % z nich pfichazi z mimoprazskych region(.

2.2.3 Prispévek napécia davky hmotné nouze

Davka prispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby, je
prizndvana ve Ctyfech stupnich. PnP je jeden ze zdkladnich kvantifikacnich Udaji vztazenych
k potfebnosti socidlnich sluzeb (predevsim sluzeb socidlni péce). Tabulka popisuje pocet PnP
(a vyplaceny objem finanénich prostfedkd) v MC Praha 1-22.
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Tabulka €. 1 - pocet vyplacenych PnP a objem finanénich prostfedkl za rok 2014 a 6/2015 na
MC Praha 1-22

Vyplacené financni

Vyplacené financni

Méstska cast Poée;nv:;I:;:ny'ch prostiredky PnP PoE:':F:l\ép;lza;irsly'ch prostiedky PnP
2014 6/2015
Praha 1 6981 25287 400 3152 10 780 800
Praha 2 13382 53 975 400 6251 23723 400
Praha 3 18 506 81548 800 8679 36 996 800
Praha 4 40587 188 238 600 19 274 85 601 800
Praha 5 18741 97 686 400 8833 42516 000
Praha 6 28 049 126 747 600 14051 60 435 000
Praha 7 11441 46 372 800 5396 21853 000
Praha 8 26 787 112 134 400 12 907 51941 600
Praha 9 13317 60 320 000 6230 27 630 000
Praha 10 37501 161 000 200 18 217 71199 200
Praha 11 20232 93 084 600 9475 41420 400
Praha 12 10737 50 640 200 5182 22544 400
Praha 13 11 000 53 550 600 5551 26168 200
Praha 14 11297 58 391 800 5412 27 027 800
Praha 15 6576 30257 200 3162 13 609 800
Praha 16 2210 10 214 600 1056 4 896 400
Praha 17 5626 28919 400 2768 13 675 200
Praha 18 3070 13 894 400 1502 6399 600
Praha 19 1413 6 487 000 655 2 880 800
Praha 20 3270 14 219 000 1579 6 693 200
Praha 21 1695 8 636 200 771 3942 800
Praha 22 1814 8837 800 861 3707 200
Celkem Praha 294232 1330444400 140964 605 643 400

Zdroj: UP

Nasledujici tabulka kvantifikuje davky PnP (stupné zavislosti na pomoci druhé osoby) na
jednotlivych SO MC Praha 1 — 22 a uvadi pocet piijemc PnP stariich 65 let. V celkovém
(Celkem Praha) poctu pfijemcl PnP je zhruba 70 % osob starSich 65 let. Parametr Ill. a IV.
stupné zdvislosti lze kvalifikované vztahnout k potfebnosti reziden¢nich socidlnich sluzeb pro
obc¢any ve vy$Sim stupni zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby na uzemi HMP.
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Tabulka ¢. 2 — pocet vyplacenych PnP podle stupna zavislosti a pocet vyplacenych PnP
osobam nad 65 let na SO MC Praha 1-22 v mésici 12/2014

Méstska &ast  I—lehka 'tzt:::"é Nl-té%kd IV—dplnd Od6slet  Celkem
Praha 1 265 174 95 31 442 565
Praha 2 421 398 204 61 790 1084
Praha 3 604 520 288 177 1168 1589
Praha 4 1156 1340 745 355 2712 3596
Praha 5 462 604 383 191 1078 1640
Praha 6 971 758 505 274 1967 2 508
Praha 7 371 399 186 70 769 1026
Praha 8 947 899 406 177 1740 2429
Praha9 387 419 250 104 833 1160

Praha 10 1359 1139 608 284 2672 3390
Praha 11 604 706 338 169 1226 1817
Praha 12 366 277 202 110 634 955
Praha 13 294 370 227 102 552 993
Praha 14 296 374 221 128 473 1019
Praha 15 224 192 104 58 362 578
Praha 16 68 62 41 21 126 192
Praha 17 141 184 116 61 277 502
Praha 18 115 86 54 23 156 278
Praha 19 46 46 20 16 90 128
Praha 20 113 101 51 29 188 294
Praha 21 48 58 24 24 98 154
Praha 22 65 40 34 20 102 159

Celkem Praha

Zdroj UP

Nasledujici tabulka uvadi strukturu stupni prispévkl na péci ve vztahu k celku, ukazuje nizsi
procento pfiznanych PnP v Praze oproti zbytku (priméru) CR, tzn., Ze procento obyvatel HMP
z celkového poctu obyvatel CR (12 %) je vyznamné vy$si, nez procento pfijemcli PnP v HMP
z celkového poctu prijemct PnP v CR (9,50 %), co? vzhledem k predpokladané vazbé PnP na
vy$Si vék neodrazi demograficky profil HMP.
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Tabulka €. 3 - pocet PnP v jednotlivych stupnich, objem prostfedkd — srovnani HMP a €R

ROK 2014 I. stupen PnP  Il. stupenn PnP lIl. stupen PnP IV. stupen PnP CELKOVE
Pocet PnP (HMP) 122538 118691 65503 32031 338763
Objem
vyplacenych 109692 200 443152 000 481840 000 357944 000 1392628200

prostredk (HMP)
Procento z celku
jednotlivych

stupnid PnP 36% 35% 19% 9,50% 99,50%
vzhledem

k celkovému poctu
PnP (HMP)
Procento HMP

viti CR v pottu 10,2% 8,3% 8,5% 7,1% 9,5%

PnP

Pocet PnP (CR) 1191235 1141878 768 660 445842 3547615

Objem

vyplacenych 1177 528 800| 4437 326 802| 5860727 000 5123270 000| 16 598 852 602

prostfedkd (CR)
Zdroj: UP

Posledni tabulka znaci vyuzivani PnP na uzemi HMP, tady dominuje vysoké procento (68,5 %)
u fyzickych osob (tj. osob, které poskytuji péci v neformdlnim rezimu), u zhruba 20 %
predpokladdame, Ze jde o osoby, které vyuZivaji prevainé pobytovou formu registrované socialni
sluzby. V procentu ,Jinak” predpokladdme, Ze péci ve vétSiné pripadl poskytuje fyzickd osoba
a registrovany poskytovatel socidlni sluzby. V Uhrnu si dovolime predikci, Ze zhruba 25 %
prostiedkl z PnP je poskytovano obéany HMP na registrované socidlni sluzby (cozZ je zhruba
348 mil. K¢ rocné).

Tabulka €. 4 — vyuZivani PnP v % dle tudaji UP u ob&anti HMP (2014)

Fyzicka osoba 68,50%
Registrovany poskytovatel socialnisluzby 20%
Jinak 11,50%

Zdroj: UP

Davky hmotné nouze mohou byt jednim z dulezZitych indikdtor( potfebnosti predevsim sluzeb
socidlni prevence a odborného sociadlniho poradenstvi. Tim, Ze davky hmotné nouze jsou
zpravidla vdzany na trvalé bydlisté, neni prehled — v pfipadé HMP — zcela objektivni vzhledem
k celkové potrebé sluzeb socidlni prevence, protoze ¢ast osob, které socialni sluzby potrebu;ji,
trvalé bydlisté v HMP nema. Objem davek hmotné nouze se v Praze lokalné lisi, vysoky pocet
7adatell prispévku na Zivobyti (PnZ) je na SO MC Praha 10, Praha 8 a Praha 3. Praha 3 je
spravnim obvodem s nejvy$§im procentem vyplaty PnZ vzhledem k poctu obyvatel, co? doklada
socialné diferencovanou strukturu obyvatel této Uzemi casti. U doplatku na bydleni (DnB)
statistikdm cetnosti dominuje vyrazné Praha 8. Ve vyplacenych sumach je to naopak Praha 14
a Praha 10. Praha 14, vzhledem k poctu trvale hldsenych obcanl na svém Uzemi, rovnéz
vykazanymi daty doklada slozZitéjsi socialni strukturu obyvatel tohoto spravniho obvodu.
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V republikovém kontextu je ale HMP krajem s nejnizSim poctem davek hmotné nouze -
v pfipadé PnZ jde pouze 0 5 % z celku CR (vzhledem k 12 % obyvatel HMP z celkového poétu
obyvatel CR), v pfipadé DnB jde 0 6 % z celku CR.

Tabulka ¢. 5 - pocty a objemy vyplacenych pfispévki na Zivobyti a doplatkl na bydleni za rok

2014
Prispévek na Zivobyti Doplatek na bydleni
Trvala adresa Zadatele
Méstska &ast Pocet Suma Pocet Suma
vyplacenych vyplacenych
Praha 1 3101 8 802908 1631 5021780
Praha 2 6117 16973914 2 880 8872794
Praha 3 9784 31490458 3939 11942080
Praha 4 8964 28 917551 3307 11285510
Praha 5 8 889 29795747 4107 13730155
Praha 6 4 699 14 354515 2 686 9525620
Praha 7 6474 22 156775 2796 11 543706
Praha 8 11742 32894170 6280 18 246296
Praha 9 3255 11 468 005 1167 4480128
Praha 10 12 596 41611433 4776 19410387
Praha 11 6599 21648651 3333 13931463
Praha 12 4312 12 842150 1855 5807202
Praha 13 5616 19439150 2013 8075158
Praha 14 7 842 32614482 4138 23464102
Praha 15 2 358 8203248 975 4221744
Praha 16 980 3464149 479 2197400
Praha 17 2 000 5936318 771 2 708 609
Praha 18 1076 4143426 375 1532069
Praha 19 426 1407952 260 947231
Praha 20 912 3157570 247 1016647
Praha 21 255 862763 132 427506
Praha 22 630 2150770 205 800997

Praha celkem 108 627 354 336 105 48 352 179 188 584

Ostatni kraje CR 1 835 285 7 059 445 783 890 122 2934 143 716

Zdroj: UP
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2.3 PInéni strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb na
uzemi HMP v obdobi 2013 - 2015

SPRSS na obdobi 2016 — 2018 v mnohém navazuje na predchozi SPRSS a doplfuje ho.

Soucasny SPRSS na obdobi 2013 — 2015, ktery se vice nezZ predchozi prazské strednédobé plany
rozvoje socidlnich sluzeb zaméfil na analyzu stavu socialnich sluzeb, komunikaci a spolupraci
s MC a komplexné&j$im zpGsobem popisoval problematiku jednotlivych cilovych skupin uZivatel(
socialnich sluzeb, musel byt doplnén Aktualizaci SPRSS na rok 2015 z dGvodu legislativnich zmén
(pfedevsim v oblasti financovani socidlnich sluzeb). Soucasny SPRSS (2013 — 2015) je z vétSi miry
naplnén a plnén. Splnil historickou ulohu prvniho vainé minéného krajského stfednédobého
pldnu rozvoje socidlnich sluzeb.

Predpokladem je, Ze aktivity sou¢asného SPRSS budou do konce roku 2015 zrealizovany zhruba
285 %, Cast aktivit byla zru$ena (co? se tykalo spide prdfezovych témat systémovych, MC
a HMP, ekonomickych), v oblasti rozvoje socidlnich sluzeb (seniofi, osoby se zdravotnim
postizenim, osoby s mentdlnim postizenim, osoby s dusevnim onemocnénim, rodiny, déti
a mladez, osoby v krizi a obéti trestnych ¢ind, cizinci a ndrodnostni mensiny, osoby se zavislosti
a bezdomovci) mGzeme predpoklddat pInéni kolem 90 %, konecné udaje budou MPSV zaslany
na zacatku roku 2016 a organim HMP (Radé a Zastupitelstvu) bude rovnéz preloZena podrobna
zprava o plnéni. Konkrétni pribéziné plnéni SPRSS na obdobi 2016 — 2018 je pfilohou ¢. 3 tohoto
dokumentu.
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2.4 Praiska SWOT analyza ve vztahu k systému socialnich sluzeb

Prazska SWOT vznikala v ramci jednani docasnych i stalych pracovnich skupin v ramci procest
planovani socialnich sluzeb vrdmci SWOT analyz zaméfenych na problematiku jednotlivych
cilovych skupin uZivatell socialnich sluzeb. Kone¢nd podoba byla dotvorena dne 16. 7. 2015
docasnou pracovni skupinou pro tvorbu SPRSS za U&asti zastupcd MC, HMP, poskytovatell
socialnich sluzeb, uzivatell socidlnich sluZeb a pfizvanych expertll pro oblast socidlnich sluzeb.

Silné stranky Slabé stranky

Dobra mistni dostupnost socidlnich sluzeb,
i vzhledem k husté siti MHD.

Siroka nabidka viech druhd socidlnich
sluzeb pro uZivatele oproti ostatnim
krajim CR.

Expertni zazemi pro poskytovani socialnich
sluzeb (HMP jako sidlo akademickych
instituci a centrdlnich instituci vefejné
spravy).

Siroka nabidka kvalifikovanych lidskych
zdroju (vysoky pocet vysokoskolsky
vzdélanych osob).

Silné materialni zazemi pro pobytové
sluzby zfizované HMP.

Nizkd mira nezaméstnanosti oproti
republikovému prdméru.

Vyssi financni participace prazskych
samosprav v oblasti socidlnich sluzeb.
Nizsi podil prijmové chudoby proti
ostatnim krajéim CR.

e Demografické vyhledy smérem k vyssi
stfedni délce Zivota a nizké fertilité.

e Legislativni ¢lenéni, které komplikuje fizeni
sité socidlnich sluzeb na Grovni MC a HMP.

e Stoupajici kumulace socialné patologickych
jevu a vysidlovani centralnich ¢asti HMP.

e U MC je to nizka politicka priorita rozvoje
vybranych druht socidlnich sluzeb (pro lidi
bez domova a osoby zavislé na
nealkoholovych drogach).

e Celkové podfinancovani socialnich sluzeb
ve vazbé na tvorbu sité socidlnich sluzeb,
ktera by reflektovala individudlni potreby
uzivatel(.

o Nedostatek kvalitativnich kritérii pro
hodnoceni poskytovatell, v ndvaznosti na
systém financovani socidlnich sluzeb.

e Kapacitni nedostate¢nost nékterych druht
socidlnich sluzeb ve vazbé na specifické
potfeby uzivateld.

e Nedostatecné metodické vedeni krajli
v oblasti financovani socialnich sluzeb (ve
vazbé na legislativu EU) za strany MPSV
(potazmo organl centralni spravy).
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Prilezitosti Ohrozeni

e Zavéstsystém viceletého financovani
(formou viceletého povéreni
k poskytovani sluzeb obecného
hospodaiského zajmu) poskytovatell
socialnich sluzeb v krajské siti socidlnich
sluzeb.

o Zlepsit systém spoluprace MHMP a MC
na tvorbé a financovani krajské sité
socialnich sluzeb.

e Zdakonna zména, kterd povede k moziné
mite financni spoluucasti uzivatell
nékterych sluzeb socialni prevence.

e Nastavitjasna a transparentni kritéria
zarazeni/nezarazeni konkrétni socialni
sluzby do krajské sité socialnich sluzeb ve
vazbé na kvalitu a ucinnost socidlni
sluzby.

o Nastavit presnéji pravidelny systém
vzajemné komunikace mezi HMP
a poskytovateli socidlnich sluzeb.

e MozZnost vyuziti financnich prostredkd
EU.

e Moznost vyuzit nové technologie, které
umozni delSi pobyt osoby s vysokou
mirou zavislosti na pomoci druhé osoby
v prirozeném prostredi.

e MozZnost vétSiho zapojeni soukromého
sektoru do oblasti financovani socidlnich
sluzeb.

¢ Nedostatecny objem financnich
prostredkd ze statniho rozpoctu do oblasti
poskytovani socidlnich sluzeb.

e Potencialni nardst poctu uZivateld
socidlnich sluzeb z demografickych
a socialné ekonomickych ddvodu.

e Moznd rozpoctova nestabilita CR ¢i HMP,
ktera se negativné promitne do oblasti
rozvoje a financovani socidlnich sluzeb
(vy$si HDP, mzdovy narGst, ndklady na
sluzbu).

o \Vy$si pocty lidi bez domova, osob zavislych
na nealkoholovych drogach na uzemi HMP
oproti republikovému priméru.

e Razantni rUst zadluZenosti u socidlné
ohroZzenych osob s dopadem na systém
socidlnich sluzeb.

e Legislativni zmény (napt. § 33 a tzv.
institut souhlasu obce u zakona
¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve znéni pozdéjsich predpist), které
mohou neocekavané zvySovat pocet
uzivatell socialnich sluzeb.

e Zvysujici se pocet uzivatel( v
postproduktivnim véku, jejichZ potreby
neni schopen systém socialnich sluzeb
v soucasné podobé ucinné saturovat (lidé
bez domova ve stdfi, osoby s mentadlnim ¢i
kombinovanym postiZzenim ve stafi apod.).

o Nedostatek pracovnikl s nizsi kvalifikaci

(vyssi zivotni naklady v HMP, nizka hladina
mezd, nizkd mira nezaméstnanosti.)

Vystupem uskutecnéné celopraiské SWOT analyzy by méla byt opatfeni, ktera reaguji na
jednotlivé kategorie. Tato opatieni se budou promitat do priorit, opatreni a aktivit, které budou
praktickym vystupem SPRSS.



Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

Opatreni eliminujici slabé stranky SWOT analyzy:

e Zajistit systém pravidelné komunikace s méstskymi ¢astmi Praha 1-22 o rozSifeni
nizkoprahovych socidlnich sluzeb s omezenou kapacitou (max. do 50 osob) v centralnich
méstskych ¢astech.

e Vramci financnich mozinosti navySovat kapacity socidlnich sluzeb, kde objektivné
existuje previs poptavky po sluzbé.

Opatieni rozvijejici silné stranky SWOT analyzy:

e Nastavovat presnéjsi pravidla spolufinancovéani socialnich sluzeb HMP a MC ve vazbé na
procesy vyjedndvani verejného zdvazku a pristoupeni k povéreni k poskytovani sluzeb
obecného hospodaiského zajmu u jednotlivych socialnich sluzeb zafazenych do krajské
sité.

Opatreni reagujici na prilezitosti a ohrozeni SWOT analyzy:

e Nastavit systém viceletého povéreni k poskytovani sluzeb obecného hospodarského
zajmu pro socialni sluzby zafazené do krajské sité.

e Nastavit systém pravidelnych setkavani za Ucasti zastupci HMP, MC a poskytovateld
socialnich sluzeb.

e Stanovit transparentni kritéria zafazeni/nezafazeni konkrétni socidlni sluzby do krajské
sité ve vazbé na personalni zajisténi sluzby a jeji ucinnost.

e Systémové reagovat na specifické potfeby uzZivatell socidlnich sluzeb (mj. starnuti
cilovych skupin, kterym byly poskytovany socidlni sluzby z jinych dlvod(, napf. kvdli
nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni).

2.5 Spoluprace HMP a MC v oblasti zajisténi socialnich sluzeb

Kvalitni a stald spoluprace HMP a MC v oblasti zajistovani socialnich sluzeb je podstatnym
prvkem SPRSS a zdkladem koncepcni socidlni politiky na Gzemi HMP. Spoluprace probiha
zejména v oblastech:

- pravidelného sdélovani informaci o moznostech poskytovani socidlnich sluzeb,
- zjistovani potreb pro spole¢né procesy planovani socialnich sluzeb,

- zajisténi socidlni prace na Uzemi HMP,

- spole¢nych metodickych dohledd u poskytovatel( socialnich sluzeb,

- financovani socialnich sluzeb.

V obdobi 2016 — 2018 povaZujeme za dlleZité prohloubit a systematizovat predavani informaci
o potfebach ob&and dané MC, na které Ize reagovat poskytnutim adekvatni socidlni sluzby. Dale
povazujeme za dllezité vyjedndvat s méstskymi ¢astmi (jako dalSimi verejnymi zadavateli na
uzemi HMP) verejny zavazek za zajiSténi poskytovani socidlnich sluzeb. Spolecny verejny
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zdvazek bude mit formu deklarace zadavatele (na zakladé identifikovanych potreb a celkového
objemu financnich prostredk( ve verejnych rozpoctech), Ze na daném uUzemi bude zajisténa
dostupnost socialnich sluzeb. Spolecny verejny zavazek bude definovan financni spoluucasti
zadavatel( na pokryti provoznich ndklad( v siti socialnich sluzeb.

Samospravami schvaleny SPRSS ma vsoucasné dobé devét méstskych &asti®. Priority
a potieby poskytovani socidlnich sluzeb obéanim HMP byly zjiStény z téchto strategickych
dokumentl a z Vykazu financovani a strategie v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, ktery SO
MC zpracovali v ramci roku 2014. Vykaz je systematickym vystupem spoluprdce mezi krajem
(HMP) a jednotlivymi spravnimi obvody (MC Praha 1-22) v oblasti financovani socialnich sluzeb
a v oblasti strategie poskytovani socidlnich sluzeb.

Ve strategickych dokumentech méstskych ¢dasti se vétSinou soustfedi pozornost na cilovou
skupinu seniofi, ndsleduje rodina, déti, mladez v nepfiznivé sociadlni situaci a osoby se
zdravotnim postizenim. Tyto cilové skupiny uzivatelG socidlnich sluZzeb byvaji zpravidla
i skupinami prioritnimi, kam méstské ¢asti sméruji svoji pozornost a podporu. Na opacném pdlu
(tzn. nejméné prioritni) jsou z pohledu MC potom cizinci a osoby zavislé na nealkoholovych
drogdch. Svédomim téchto skuteCnosti je tfeba readlné formulovat a deklarovat spolecny
verejny zavazek, véetné financnich konsekvenci.

Vybrané vystupy z Vykaz( za rok 2014 ukazuji mirny posun v preferencich spravnich obvodd MC
Praha 1 — 22 (od roku 2011). Ze strany SO MC chybi na Uzemi HMP piedeviim pobytové
kapacity pro osoby trpici demenci, dale je zfetelné, 7e SO MC vice akceptuji problematiku osob
bez pfistfedi a velkd ¢ast SO MC chce rozvijet pobytové kapacity v domovech pro seniory (viz
tabulku.

Tabulka €. 6 — vykazované preference SO MC Praha 1 — 22 v oblasti rozvoje socidlnich sluzeb

MC identifikovaly tfi kapacitné nedostateéné druhy socialnich sluzeb v oblasti socialni péce

1. |domovyse zvlastnimrezimem

2. |domovyproseniory

3. |chranéné bydleni

1. |azylovédomy

2. |nizkoprahova zafizenipro détia mladez

3. |nizkoprahovadennicentra

MC Praha 1 - 22 na svém Gzemi chtéji rozvijet

1. |domovyproseniory

2. |pecovatelskousluzbu

3. |domovy se zvlastnimrezimem

Zdroj: ZSP MHMP a SO MC Praha 1-22

*MC Praha3,4,5,9, 10,12, 14, 18, spole¢ny plan MC 22 a MC Praha — Kolovraty
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Pfi deklaraci spole¢ného verejného zavazku a nastaveni krajské sité socidlnich sluzeb na uzemi
HMP je jednim z ddleZitych predpoklad( definovani socialnich sluzeb tzv. mistnich (lokalnich)
a celoprazskych (viz oddil.). Tato definice bude spojena s nastavenim poméru vySe podpory
vybranych druhl mistnich socidlnich sluzeb méstskymi ¢astmi pfi predpokladu zachovani
stavajiciho systému poskytovani a financovani socialnich sluzeb v CR.

Jako mistni (lokdlni) socialni sluzby Ize i na zakladé strategického vykaznictvi jednotlivych MC
definovat Cast socidlnich sluzeb pro seniory a ¢ast socialnich sluzeb pro cilovou skupinu rodiny,
déti, mladez v nepfiznivé socidlni situaci. Dalsi lokdlné vyznamnou cilovou skupinou jsou
Romové v nepfiznivé socidlni situaci. Celoprazského charakteru jsou jednoznaéné socidlni sluzby
pro osoby bez pfistfesi, osoby se zavislosti (na navykovych latkach), osoby v krizi, obéti
trestnych ¢ind, ¢aste¢né i osoby se zdravotnim postizenim.

V systému financovani socialnich sluzeb mezi SO MC Praha 1-22 dochazi k rozdil&im, které maiji
pri¢inu predeviim v celkové wysi rozpoctu jednotlivych MC. Nasledujici tabulka ukazuje roéni
objem finan¢nich prostiedk(l na socidlni sluzby, které rozdéluji SO MC 1-22, celkova ¢astka je
dale rozpocitdna na jednoho obyvatele daného spravniho obvodu a je sledovdno procento
z celkového rozpo¢tu MC, které je vydano na registrované sluzby.

Dle predlozenych Vykazl nejvy$$i podporu na jednoho obyvatele vykazuje Praha 1. Nejvyssi
narlst proti roku 2011 mlZeme sledovat na Praze 2 a Praze 10, velmi vysoka je (i byla) podpora
u Prahy 3 a Prahy 8. Na opac¢ném podlu mezi centralnimi (pocetné velkymi) spravnimi obvody je
Praha 6. | mezi menSimi spravnimi obvody, vzhledem k poCtu obyvatel, jsou pomérné znacné
rozdily v objemu finan¢nich prostfedkd na socidlni sluzby. Ve Vykazech, ze kterych HMP data
Cerpd, mlze byt jistd chybovost, ale trendy jsou cCitelné. Vedle absolutniho objemu vSech
finan¢nich prostredkd, kterymi MC podporuji socialni sluzby, je zajimavé sledovat procento
rozpoCtu méstské ¢asti z tohoto objemu na podporu socialnich sluzeb (neinvesticni i investicni).
Nejvyssi rozpoctové procento vydajl na registrované socialni sluzby vykazuje Praha 2, Praha 16
a Praha 7. Na objemu prostredkl se zdsadné promitd, zda na Uzemi spravniho obvodu
konkrétni MC zfizuje svoji pFispévkovou organizaci. PO MC jsou potom financovéany z podstatné
¢asti skrze neinvestiéni prispévek zfizovatele pravé z rozpoétu dané MC.
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Tabulka €. 7 - financovani registrovanych socialnich sluzeb z trovné SO MC Praha 1-22

Vydaje na socialni Procento z Objem finan¢nich

. v Pocet obyvatel sluzby celkem rozpoctu méstskeé rostredku
Meéstska cast W v P P

k31. 12. 2014 2014 (investicni + casti vydané na na 1 obyvatele
neinvesticni) socialni sluzby méstské casti

Praha 1 29 586 35502 300 3,8 1200
Praha 2 49 158 46 130 750 15,3 938
Praha 3 72 041 46 542 344 4,7 646
Praha 4 137 235 33 642 500 3,3 263
Praha 5 85 508 27 069 100 2,9 329
Praha 6 111 807 14 977 361 1,6 150
Praha7 43 615 21 805 000 8,6 514
Praha 8 112 014 66 555 503 3,8 646
Praha 9 55 569 19 759 044 4,4 356
Praha 10 108 993 100 257 256 4,9 920
Praha 11 83 952 14 620 000 1,2 190
Praha 12 64 584 10 881 400 2,7 199
Praha 13 65 520 5190 537 1,6 85
Praha 14 48 081 5136 840 1,7 112
Praha 15 46 247 9 539 000 2,8 299
Praha 16 23770 3003 594 10,6 363
Praha 17 30725 9 819 000 2,6 396
Praha 18 28 900 1 400 000 7,3 75
Praha 19 13 412 50 000 0,1 7
Praha 20 15201 1715 600 0,9 113
Praha 21 18 143 4 181 040 5,6 391
Praha 22 15018 1073 000 1,1 105

Zdroj: ZSP MHMP a SO MC Praha 1 -22
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3 PROBLEMATIKY CiLOVYCH SKUPIN UZIVATELU

SOCIALNICH SLUZEB

3.1 Problematika senioru

Ve SPRSS je cilova skupina seniofi vymezena vékovou hranici 65 let* a za jeji reprezentanty jsou
povaZovany osoby ve véku 65 a vice let (dale 65+). Tato definice neni odvozena od trendu
v samotném vyuzivani socidlnich sluzeb (dosaZzeni véku 65 let neni spojeno se zlomovym
narlstem ve vyuzivani socidlnich sluzeb), ale je odvozena od obecnéjSich spolecenskych
podminek (odkazuje na Siroce sdilené pojeti pojmu senior) a institucionalnich podminek
(kategorie osob ve véku 65 a starSich je rozliSovana napf. v ramci statistického vykaznictvi
apod.).

Tuto Siroce definovanou cilovou skupinu je praktické délit na dvé hlavni podskupiny, na osoby
ve véku 65-79 let a osoby starsi 80 let (dale 80+). Vyraznéjsi potiebu vyuZziti socialnich sluzeb
(pfedevsim pobytovych) ma pfirozené druha podskupina.

Jsme si védomi, Ze oznaceni cilové skupiny uZivatelll socialnich sluzeb podle kategorie véku
(a ne nepfiznivé socidlni situace) je svého druhu ,socidlnim konstruktem”. Ale v predikci se
mUZeme opfit o kvalifikované odhady, které kategorii véku vztahuji ke zvySujici se moZnosti
zavislosti na pomoci druhé osoby za uUcelem zajiSténi potfebné péce ¢i pomoci. Vzhledem
k demografickym trendlim na uzemi HMP lze ocekdvat vysoky rlst potfebnosti socialnich sluzeb
pravé u osob, které ztraceji schopnosti sebeobsluhy z dlivodu vys$sSiho véku.

Vzhledem k tomu, Ze cilova skupina seniofi je pouze jednou z cilovych skupin (v celém spektru
socialnich sluZeb), kterym je poskytovdna socialni sluzba, tak az na vyjimky (DS, PS) nelze vycislit
presny pocet osob urcité cilové skupiny, ktera vyuziva socidlni sluzbu pravé (a jenom) z divodu
vysSiho véku.

Soucasna situace v oblasti poskytovani pobytovych a terénnich sluzeb socidlni péce pro seniory:

HMP (oproti jinym krajim CR) ma na svém Uzemi nizéi objem |Gzkovych kapacit v pobytovych
(rezidencnich) socialnich sluzbach ve vztahu k celkovému poctu senior. V DS a DZR na uzemi
HMP (plus v zafizenich vné Uzemi HMP, ktera jsou zatazena v krajské siti socialnich sluzeb) je
v této chvili 2875 IGzek. Vzhledem k celkovému poctu seniorll (229 618 osob), je kapacita
moznosti umisténi v pobytové sluzbé pro kategorii senior 65+ na urovni 1,25 % (tj. 1-2 seniofi

* Prabeh starnuti, jeho dopady na zdravotni a socidlni situaci jedince i kvalita Zivota ve stati maji v sou¢asnosti
vysoce individualni charakter. Vékova hranice pro vymezeni cilové skupiny seniorli ztohoto divodu proto
predstavuje pouze orientacni méfitko a jeji stanoveni se odviji od konkrétnich spolecenskych podminek, respektive
urcitétho konsensu. Ve statistickych zjistovdnich i strategickych dokumentech (mezinarodnich
i narodnich) je obecné uznavanou kategorii skupina osob v postproduktivnim véku, kterou se rozuméji osoby
ve véku 65 a vice let. Vzhledem k obecné sdilené akceptaci této definice jsou také seniofi (jako obecnéjsi socialni
skupina i jako cilova skupina socialnich sluzeb) vétSinou ztotoZzrovani s osobami ve véku 65 a vice let.



Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

ze 100), v pripadé kategorie senior 80+ (jako kategorie, kterd presnéji odrazi potrebnost
pobytovych sluzeb) je pfi celkovém poctu 56 148 osob kapacita moznosti umisténi na Urovni
5 % (tj. 5 seniorG ze 100).

Naopak v oblasti terénnich sluzeb socialni péce pro seniory je HMP zajisténo nad urovni
ostatnich kraj& CR. Napf. pecovatelska sluzba je v krajské siti socidlnich sluZeb zaji$téna zhruba
670 Uvazky pfimé péce (pfi objemu 623 000 poskytnutych hodin pfimé péce) a osobni asistence
(¢ast sluzby vyuZivaji seniofi) 300 Uvazky pfimé péce (pfi objemu 330 000 poskytnutych hodin
primé péce). Spolu s kapacitami terénnich odlehcovacich sluzeb muiZeme konstatovat, Ze
v terénnich sluzbach socialni péce pro seniory je na Uzemi HMP zhruba 700 — 800 pfepoctenych
uvazkd pracovnikQl pfimé péce, ktefi poskytuji odhadem zhruba 700 — 900 000 hodin pfimé
péfe pro cilovou skupinu seniofi. Systém péce pak doplfiuje ambulantni forma (denni
stacionare) a terénni sluzba tisfiové péce. V systému preventivnich socidlnich sluZzeb seniofi
nejCastéji vyuZivaji telefonickou krizovou pomoc, odborné socialni poradenstvi a socialné
aktivizacni sluzby pro seniory.

Pokud prepokladdme, Zze i ve stfednédobém horizontu je kategorie osob 80+ legitimnim
indikdtorem vysSiho stupné PnP a dale pripustime fakt, Ze z€asti lze potreby této cilové skupiny
zajistit pouze rezidenénimi socialnimi sluzbami, pak musime vzit demograficka data vaziné
a projektovat potrebnost rezidencnich sluzeb v minimalistické varianté na alespon 6 %
z populace 80+. V roce 2050 (dle udaji CSU) mlize byt potiebnost kapacit téchto sluzeb vice nez
dvojnasobna.

Cely predpoklad dale komplikuje skutecnost, Ze na rozhrani socidlniho a zdravotniho systému
neni zcela jasné, ktery z obou systémul verejnych sluzeb v budoucnu ponese vyssi kapacitni
zatéz v oblasti dlouhodobé zdravotné—socidlni péce o starSi osoby. V pfipadé, Ze rezort
zdravotnictvi vyrazné navysi kapacitu l0Zzek dlouhodobé (oSetfovatelské) péce, kam cast
uzivatell soucasnych socialnich sluzeb objemem poskytované zdravotni péce v soucasnosti
mUZe patfit, pak narlst pobytovych kapacit v socidlnich sluzbach nemusi byt tak strmy, jak
naznacuje projekce (viz tabulka €. 8). Pokud bude systém nadale rozdvojen, a llizka v socidlnich
sluzbach budou naddle fakticky llzky , kvazi oSetfovatelskymi®, pak se planovanému ndrlstu
kapacit pobytovych socialnich sluzeb v perspektivé do roku 2050 nemize vyhnout. Z{stava
skutecnosti, Ze tato problematika je dlouhodobé fesitelna pouze na narodni dUrovni.

HMP registruje pouze minimalni poptavku po pobytovych sluzbach u osob ve vysSim véku
(tj. 65+), ktefi zakladni ukony péce o svou osobu zvladaji sami ¢i s dopomoci osoby blizké,
registrujeme poptavku po oSetrovatelskych kapacitach pro nemohouci lidi, ktefi nezvladaji péci
o sebe, ¢asto ani s dopomoci osoby blizké.

Pti rozvoji terénnich sluzeb socialni péce (PS, OA) lze vychazet z kategorie 65+ s nizSimi stupni
(I.a 1. stupen miry zavislosti) PnP, kde do roku 2050 dojde k narlstu o zhruba 50 %. Pokud se
rozhodneme terénni sluzby socidlni péce rozvijet nad ramec soucasné krajské sité socidlnich
sluzeb, pak musi byt nardst v roce 2050 rovnéz zhruba o 50 % vyssi.
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Tabulka ¢. 8 — projekce odhadovaného rustu kapacit socidlnich sluzeb ve vazbé na pocet

potencionadlnich uzivateld socialnich sluzeb, vychazejici ze soucasné krajské sité socidlnich

sluzeb.

Kategorie/rok k31. 12. 2014
Pocet obyvatel 65+ 173 470 191 513 222 712
Potet obyvatel 80+ 56 148 55 867 106 389
PocetlGizek 2875 3340 6383
E 23?; ‘t’:::r‘l’::;zceh 700 — 900 000 1 070 000 1430 000

Zdroj: vypocty ZSP MHMP

Cilové skupiné seniofi, jako prevaZzujici, je poskytovano, v souladu s krajskou siti socialnich
sluzeb, 11 druhl socialnich sluzeb:

e Centra dennich sluzeb

e Denni stacionare

e Pecovatelska sluzba

e Osobni asistence

e Qdlehcéovaci sluzby

e Domovy pro seniory

e Domov se zvlastnim reZzimem

e Socialné aktiviza€ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

e Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich lGzkové péce

e Telefonicka krizova pomoc

e Tisrflova péce

Soucasné (a ocekavané) socialné—demografické trendy, které ovliviuji (a budou ovliviiovat)
poskytovani socialnich sluzeb pro seniory:

- Bude nadale rlst pocet senior(l, ktefi budou zavisli na pomoci druhych osob, a s tim
spojeny narlst kapacit socidlnich sluzeb u vSech forem poskytovani (terénni, ambulantni
i pobytové).

- Postupné zmény ve strukture uzivatel(l pobytovych socialnich sluzeb ve vazbé na vyssi
objem a kvalitu poskytované péce (rdst poctu osob s vysokou a Uplnou mirou zavislosti
na pomoci druhé osoby kombinovanou s vy$sim vékem doziti).

- Roste pocet seniori (predevsim osamélych), kterym chybi finanéni prostfedky na
zajisténi potfebného objemu péce prostrednictvim Uhradovych terénnich socialnich
sluZeb.

vrsve

Alzheimerovou chorobou), které budou zavislé na systému péce v sociadlnich sluzbach.
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-V pobytovych socidlnich sluzbach — vzhledem k oéekdvané sktrukture uzZivatell — musi
dochazet (a dochazi) krozvoji specializace péce (napf. gerontopsychiatricka
onemocnéni), véetné narlstu nakladovosti na kvalifikovany personal zajistujici vyssi
objem kvalitni péce.

- Postupny narust izolovanych seniorl zavislych na pomoci druhé osoby bez vyméreného
dlchodu a senior(, ktefi se rekrutuji z jinych druhd socidlnich sluzeb (pro jinou cilovou
skupinu) napf. bezdomovci ¢i osoby s tézkym zdravotnim postizenim, ktefi prichazeji
z oblasti neformdlni péce ¢i jinych druhl socidlnich sluZeb, ¢asto rovnéz s nizSim
vymérenym starobnim (invalidnim) ddchodem ¢i bez vyméreného starobniho
(invalidniho) dichodu.

- Roste a bude rlst poptavka po terénnich sluzbach socidlni péce (pro osoby s lehkou
a stfedné tézkou mirou zavislosti na pomoci druhé osoby).

- Roste a bude rist poptavka po propojeni dlouhodobé socidlné—zdravotni péce.

- Obecné lze ocekavat kumulaci nasledujicich hlavnich socidlnich problémd (fenomén):

e rlst poctu jednoclennych domacnosti senior(i, predevsim v nejstarSich (centralnich)
méstskych ¢astech,

e rGst pocitu izolovanosti seniord,

e zvySeni miry zadluZzovani senior( s jeho ni¢ivymi dopady na kvalitu Zivota,

e zvySeni obav seniorll ze socidlné patologickych (pro)jevi ve spolecnosti, které jsou
kumulovdny spiSe v centralnich ¢astech mésta (bezdomovectvi, zavislosti, hazard,
pouli¢ni kriminalita, prostituce atd.),

e rlst obav ze spolecenského vyvoje (obavy z ekonomického smérovani spolecnosti,
z mezinarodnich konfliktd a terorismu, prilivu neevropskych imigrantl, zrozvoje
novych informacnich technologii, zindividualizace lidskych vztah, z absence
moralky, z relativizace hodnot atd.).

V reakci na soucasné (a ocekavané) socio—demografické trendy bude HMP :

- Nastavovat krajskou sit socidlnich sluZeb, kterd odpovidd demografickym predikcim,
zjisténé potrebnosti a finanénim moznostem hlavnich verejnych zdroja.

- Spolu s MC budovat strategii socidlniho (dostupného) bydleni, kterd dokdze star$iho
Clovéka udrzet vjeho ptirozeném prostiedi — samotné socidlni vylouceni (z dlvodu
nedostatku finan¢nich prostfedkd na dhradu Zivotnich nakladd) nemlze byt dlvodem
pro prijeti do pobytové (rezidencni) formy socidlni sluzby, divodem pfrijeti musi byt vidy
fyzicka i psychicka zavislost na pomoci druhé osoby.

- Nastavovat personalni normativy objemu a kvality pécée v pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb.

- Podporovat komunitni proseniorskou politiku MC smérem k podpore aktivniho Zivota
seniory.

- Cilené vytvaret podminky pro vyssi kvalitu Zivota pro lidi v postproduktivni fazi Zivota.



3.2 Problematika osob se zdravotnim postizenim

V definici cilové skupiny lze vyjit z Narodniho planu vytvareni rovnych prilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na léta 2015-2020, schvalenym usnesenim vlady Ceské republiky ¢. 385
ze dne 24. 5. 2015.

Clanek 1 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim uvadi tuto definici: ,Osoby se
zdravotnim postiZenim zahrnuji osoby majici dlouhodobé fyzické, dusevni, mentdlni nebo
smyslové postiZeni, které v interakci s riznymi prekdzkami mdazZe branit jejich plnému
a u¢innému zapojeni do spolecnosti na rovnoprdavném zdkladé s ostatnimi.”

Vznik a existence zdravotniho postiZeni predstavuje takovou socialni udalost, ktera zasadnim
zplsobem ovliviiuje Zivot kazdého clovéka, kterého se dotykd. Bezprostredni dopady ma nejen
na samotné obcany se zdravotnim postiZzenim, ale také na jejich rodiny. Zejména u tézsich
forem zdravotniho postizeni dochazi k vyraznym zménam v moznostech plnohodnotné ucasti
a zapojeni jak v soukromych aktivitach, tak i ve vefejném Zivoteé.

Ze samotné definice vyplyva, Ze problematika osob se zdravotnim postizenim (dale jen ,0ZP“)
je vyrazné mezirezortni a problematika sociadlnich sluzeb tvofi pouze jednu z vyznamnych
oblasti verejnych sluzeb, které OZP vyuZivaji. V téchto oblastech je dulleZity koordinovany
pristup subjektl, které ovliviuji, nastavuji, tvofi a rozvijeji systém verejnych sluzeb,

a prosazovat principy bezbariérovosti vefejnych sluzeb vtom nejSirSim slova smyslu
(zdravotnictvi, volny ¢as, vzdélani, kultura, doprava, bezpecénost, bydleni, socidlni sluzby atd.).

Sou¢asné (a ocekavané) socidlné—demografické trendy, které ovliviuji (a budou
ovliviiovat) poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim:

- Lze predikovat absolutni ndarlist poctu osob se ziskanym zdravotnim postizenim
v souvislosti s narlistem dlouhovékosti (narlist poctu obyvatel vékové kategorie 75+).

- Akcelerace snah propojit systémoveé (a financné) zdravotni a socidlni sluzby.

- Poroste pocet predevSim terénnich a ambulantnich kapacit socidlnich sluzeb, které
budou reakci na vy$Si pocet OZP (vlivem prodluzujici se stredni délky Zivota neboli
nadéje doziti) a pozadavkem na uplatnéni zdkladnich prav na Zivot v pfirozeném
prostredi.

- Bude rist pocet dospélych osob, jimz byla v uplynulych letech poskytovdna neformalni
péce uvnitf rodiny (vétSinou rodinnymi pfislusniky, kteti jiz ale postupem c¢asu nejsou
objektivné schopni dostatecnou péci zajistit) a nyni budou potiebovat formalizovany
systém péce pro dospélé s rliznou mirou podpory (terénni, ambulantni i pobytové
formy).

- Socialni (a predevsim zdravotni) sluzby jsou (a budou) vystaveny rozporu v povinnosti
zajistit odpovidajici zdravotni a socidlni péci osobam s tézkym zdravotnim postizenim (ve
verejné zfizenych institucich) a zaroven tlaku na uplatnéni deinstitucializa¢nich
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(transformacnich) prvki s ohledem na zakladni prava OZP, predevsim v pobytovych
zafizenich socialniho i zdravotniho charakteru.

- Poroste ndkladovost socidlnich sluzeb (osobni asistence, chranéné bydleni, podpora
samostatného bydleni), které mohou zajistit péci o osoby s tézkou ¢i Uplnou mirou
zavislosti na pomoci druhé osoby v jejich pfirozeném prostredi.

- Postupné v HMP poroste pocet plvodné mimoprazskych OZP, které se do Prahy budou
stéhovat kvali vétsi dostupnosti socidlnich a zdravotnich sluzeb a bezbariérovému
obecnimu (méstskému) bydleni.

- Vyssi potreba a rlist vyznamu sluzeb socidlni prevence u nékterych typu postizeni.

- OhroZeni socidlnim vylouéenim z ekonomickych dlvodd u nékterych OZP, pecujicich
osob a rodin.

- Koncentrace vy$Siho poctu OZP spojend s vysSi stfedni délkou Zivota ve vybranych
méstskych ¢astech (Praha 1, Praha 2, Praha 3, Praha 4, Praha 6, Praha 7 a Praha 10).

V reakci na soucasné (a ocekdvané) socidlné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Nastavovat krajskou sit socidlnich sluzeb, ktera odpovida zjisténé potrebnosti
a finanénim moznostem.

- Nastavovat systém a podporovat socidlni sluzby specializované na konkrétni typ
zdravotniho postizeni.

- Odstranovat bariéry pro OZP pfi vyuZivani verejnych sluzeb.

- Budovat strategii socialniho (dostupného) bezbariérového bydleni pro OZP.

- Podporovat aktivity pomoci OZP na rozhrani zdravotné—socidlnim.

- ZlepSovat kvalitu Zivota OZP prostrednictvim sluZzeb socidlni prevence, podporovat
a zlepsSovat systém zaméstnavani OZP.

- Analyzovat potfebnost a optimalizovat soucasné pobytové kapacity pro OZP
v zafizenich, kterd zfizuje HMP.

- Spolupracovat s ostatnimi relevantnimi subjekty na Prazském (krajském) planu vytvareni
rovnych pfileZitosti pro OZP.
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Odhad a projekty poctu OZP na uzemi HMP

Pro strategii do budoucich let je uZite¢né brat v potaz odhad poctu OZP ve stfednédobém
horizontu a pocitat s tim v procesech planovani a financovani socidlnich sluzeb a rozvoji HMP.

Tabulka €. 9 - odhadovany poéet OZP na uzemi HMP k 31. 12. 2014°
Pocet osob (k 31. 12.2014) Prepoctené procento OZP  Odhadovany pocet OZP

0-14 let 182 500 4,1 7 482
15-29 let 199 376 3,5 6 975
30-44 let 333 564 4,4 14 674
45-59 let 231963 10 23190
60-74 let 220730 18.6 41 056
75 let a vice 90 946 42.1 38 288
Celkem 1259 079 131 665

Zdroj: vlastni vypocty odboru ZSP MHMP

Odhad celkového poc¢tu OZP je do jisté miry vidy sporny, nebot neexistuje jednotna celostatni
evidence po¢tu OZP. Odhadovany podil OZP (dle €SU) pro celé Gzemi CR je 9,87 %. Vzhledem ke
specifikim praiského regionu predpokladdme podil OZP na Uzemi HMP ve wysi 10,53 %.
Faktory, které toto procento zvysSuji, jsou: vys$si dostupnost specializované zdravotni péce, vyssi
lGZkova i ambulantni kapacita zdravotnich sluzeb, lepsi dopravni dostupnost, vétsi Sance ziskani
pracovniho uplatnéni, rozvoj meéstské bezbariérovosti, vétSi Sance ziskani bydleni. Podle
pFepocteného procenta OZP mlieme generovat data za SO Praha 1-22 (¢i MC Praha 1-57), ale
vidy je tfeba brat v dvahu lokdlni odliSnosti, které jsou, vzhledem ke strukture obyvatelstva,
znacné rozdilné.

Tabulka ¢. 10 — odhadovany pocet osob jednotlivych typtl postizeni na tizemi HMP

Typ postiZzeni Odhadovany pocet osob
Télesné 30283
Zrakové 6 583
Sluchové 5267
Mentalni 9216
Dusevni 15 832
Vnitfni 69 782

Jiné 3951

Celkovy pocet postizeni 140 914

Celkovy pocet OZP (kvalifikovany odhad, pouZziti celkového podilu 10,53
% z populace)
Zdroj: vlastni vypocty odboru ZSP MHMP

131 665

> Odhadovana konstrukce vypoctu v naslednych tabulkach jsou prevzata pomérova data z Vybérového Setreni
zdravotné postizenych CSU zroku 2013, viz https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-zdravotne-
postizenych-osob-2013-gacmwuvwsb.
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Dlvod celkové vy$Siho poctu postizeni nez odhad poctu OZP je fakt, Ze urCitd ¢ast OZP ma
kombinovany typ postiZeni (tj. vice typl postiZeni u jedné osoby).

Tabulka €. 11 — odhadovany podil miry postiZzeni pfevedeny do absolutni ¢etnosti u OZP

. stfredné e vz
lehké te3ke tézké velmi tézké neuvedeno Celkem
ézké

pocet celkem 26 332 54 585 36 845 12 603 1300 131 665

Zdroj: vlastni vypocty odboru ZSP MHMP

Tabulka €. 12 — odhadovana projekce poctu osob se zdravotnim postizenim na tizemi HMP
k 31. 12.

2020 pocet 2050 pocet

Vékova 2014 pocet Odhadovany 5 Odhadovany s Odhadovany

kategorie obyvatel ocet OZP obyvatel ocet OZP obyvatel ocet OZP
& ¥ P HMP B HMP R
HMP

0-14 182 500 7 482 190 856 7 825 136 564 5599
15-29 199 376 6 975 145 282 5 085 119 174 4171
3044 333 564 14 674 298 097 13 116 189 122 8321
45-59 231 963 23 190 258 221 25 822 141 363 14 136
60-74 220 730 41 056 230 386 42 851 270 107 50 239
75 let + 90 946 38 288 113 289 48 148 222 612 93 720

Celkovy pocet
po zapocitani
narustu 1 259 079 131 665 1236 131 142 848 1079 942 176 186

koeficientu
HMP
Zdroj: vlastni vypocty odboru ZSP MHMP

V rdmci SPRSS délime OZP na tfi skupiny s vlastnimi tématy a spektrem sluzeb, které jsou
osobam poskytovany:

- socidlni sluzby pro osoby s télesnym, smyslovym, kombinovanym a jinym postizenim

- socialni sluzby pro osoby s mentdlnim postizenim

- socialni sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim

3.2.1 Socialni sluzby pro osoby s télesnym, smyslovym,
kombinovanym a jinym postizenim
Télesné postiZeny je Clovék, ktery je omezen v pohybovych schopnostech v dlisledku poskozeni

podplrného nebo pohybového apardatu nebo jiného organického postizeni. Jedna se
o dlouhodoby nebo trvaly stav.
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U smyslovych postiZeni rozeznavame:
- zrakové postizeni (zhorSené nebo nulové vidéni),
- sluchové postizeni (omezeni nebo Uplné chybéni zvukovych podnétd).
Kombinované postiZeni pojimame jako kombinaci dvou a vice druh(l postizeni u jedné osoby.

Pod termin ,jiné” zde zahrnujeme, kromé mentalniho postiZzeni a dusevniho onemocnéni, ktera
jsou zpracovana v samostatnych kapitolach dale, vSechna ostatni zdravotni postizeni, jako
poruchy autistického spektra, naruseni komunikacnich schopnosti, chronicka onemocnéni aj.

Poslanim SPRSS neni podrobné popisovat zdravotni klasifikaci a problematiku jednotlivych
cilovych skupin, vtomto odkazujeme na verejné dostupné zdroje:
http://www.helpnet.cz/

http://www.sancedetem.cz/cs/index.shtml

http://www.autismus.cz/poruchy—autistickeho—spektra/2.html

Druhy, pocty a problematika socialnich sluzeb pro OZP

Cilové skupiné OZP, jako prevazujici, je poskytovano, v souladu s krajskou siti socidlnich sluzeb,
18 druh(i socialnich sluzeb:

e Odborné socidlni poradenstvi

e Osobni asistence

e Pecovatelska sluzba

e Prlvodcovské a predcitatelské sluzby

e Podpora samostatného bydleni

e Odlehcovaci sluzby

e Centra dennich sluzeb

e Denni stacionare

e Tydenni stacionare

e Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

e Domovy se zvlastnim rezimem

e Chranéné bydleni

e Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich |Gzkové péce
e Rana péce

e Tlumocnické sluzby

e Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
e Socialné terapeutické dilny

e Socialni rehabilitace


http://www.helpnet.cz/
http://www.sancedetem.cz/cs/index.shtml
http://www.autismus.cz/poruchy-autistickeho-spektra/2.html
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Tabulka €. 13 — pocet socialnich sluzeb zarazenych do krajské sité socialnich sluzeb pro
prevazujici cilovou skupinu osob stélesnym postizenim, chronickym onemocnénim,
s kombinovanym postiZzenim, se sluchovym postizenim, se zrakovym postizenim a jinym
zdravotnim postizenim

Pobytova 25/623 lizek
Ambulantni 39
Terénni 22
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 70°

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Na zakladé vysledk( jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjistovani potieb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zji§téni), 1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- ZvySuje se pocet postizeni v pfimé souvislosti s vy$Sim vékem dofZiti.

- Zvysuje se potfeba bezbariérovosti pro vsechny typy zdravotniho postizeni.

- ZvySuje se potfeba odbornych specializovanych sluzeb, které jsou poskytovany
nékterym specifickym cilovym skupindm (napf. autismus kombinovany s jinym typem
postiZeni, Parkinsonova nemoc).

- ZvySuje se potreba vytvaret spolec¢né platformy pro komunikaci osob se smyslovym
postizenim.

- ZvySuje se potreba sluzeb chranéného bydleni.

- ZvysSuje se potieba rozsiteni bezbariérového socialné pristupného bydleni.

- Zvysuje se potreba raznych forem zaméstnavani pro OZP.

V reakci na soucasné (a ocekavané) socialné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Stabilizovat a upresnit kapacity socidlnich sluzeb, které poskytuji specializovanou péci
a pomoc pro rizné typy postizeni.

- Systematicky pracovat na bezbariérové podobé verejnych prostor, verejné dopravy
a verejnych instituci na celém tzemi HMP.

- Podporovat socialné aktivizacni sluzby pro osoby se smyslovym postizenim jako
prostfedek socialni komunikace.

- Rozvijet moZnosti zaméstnavani OZP.

- Ve spolupraci s MC navy$ovat na tzemi HMP fond bezbariérovych bytd pro OZP.

- Nastavit funkéni systém provdzanych a navazujicich sluzeb pro osoby s poruchou
autistického spektra, véetné zajisténi socidlnich sluzeb pro osoby se zdvaznou poruchou
chovani.

® U celkové poskytovanych sluZzeb bez ohledu na formu poskytovani nejde o prosty soucet prechozich tri radkud.
Nékteré sluzbyjsou poskytovany ve vice formach (napf.jedna socialnisluzba je poskytovana v terénni i ambulantni
formé).
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3.2.2 Socialni sluzby pro osoby s mentalnim postizenim

Svétova zdravotnickd organizace definuje mentalni postizeni jako: ,Stav zastaveného nebo
neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovdn zvldsté porusenim dovednosti,
projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim vsechny sloZky inteligence, to je
pozndvaci, recové, motorické a socidlni schopnosti. PostiZzeni se muiZe vyskytnout bez, nebo
soucasné s jinymi somatickymi nebo dusevnimi poruchami”.

Svétova zdravotnickd organizace déli v desaté revizi mezindrodni klasifikace nemoci mentdlni
postiZzeni do Sesti kategorii podle inteligenéniho kvocientu nasledovné:

e Lehka mentdlini postiZzeni (1Q 50—-69)

e Stfedni mentalni postizeni (I1Q 35—49)
e Tézka mentalni postizeni (1Q 20-34)

e Hlubokad mentalni postizeni (IQ pod 20)
e Jind mentalni postizeni

e Neuréend mentdlni postizeni

Hlavnim kritériem této klasifikace zUstava inteligencni kvocient (1Q). Zde je tfeba pfipomenout,
Ze zjiSténd hodnota IQ ndm ujedince sice nabizi relativné objektivni posouzeni jeho
rozumovych schopnosti, na druhou stranu ale poskytuje informace , pouze" o nedostatcich
rozumové Urovné jedince bez zdUraznéni jeho ostatnich schopnosti ¢i silnych stranek.

Poslanim SPRSS neni podrobné popisovat zdravotni klasifikaci a problematiku jednotlivych
cilovych skupin, v tomto odkazujeme na verejné dostupné zdroje:

http://www.sancedetem.cz/cs/hledam—pomoc/deti—se—zdravotnim—postizenim/deti—s—
mentalnim—postizenim.shtml

http://www.lidemezilidmi.cz/servis/mentalni—postizeni

Tabulka ¢. 14 — pocet podporovanych socidlnich sluzeb zafazenych do krajské sité socialnich
sluzeb pro prevazujici cilovou skupinu osob s mentalnim postizenim v roce 2015

Forma poskytovani Kapacity socidlnich sluzeb v KSS

Pobytova 23/910 lGzek
Ambulantni 16
Terénni 8
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 45

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV


http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-s-mentalnim-postizenim.shtml
http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-s-mentalnim-postizenim.shtml
http://www.lidemezilidmi.cz/servis/mentalni-postizeni
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Na zakladé vysledk(i jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjiStovani potreb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjisténi), I1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- ZvySuje se potreba nepobytovych forem socidlnich sluzeb (terénnich a ambulantnich
sluzeb socialni péce a prevence, podpory samostatného bydleni a chranéného bydleni)
na ukor socialnich sluzeb pobytovych.

- Dynamicky roste potfeba reSit problematiku osob s mentalnim postizenim ve starSim
véku, u kterych dlouhodobé poskytované socialni sluzby (napf. osobni asistence Cci
denniho stacionare) jiz neodpovidaji zvysenému objemu péce.

- Zvysuje se potreba rlznych forem zaméstnavani pro osoby s mentalnim postizenim.

- ZvySuje se potfeba koordinace a dostupnosti informaci o sluzbach, péci a pomoci pro
osoby s mentdlnim postiZzenim.

V reakci na soucasné (a ocekavané) socidlné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Analyzovat potrebnost pobytovych kapacit pro osoby s mentalnim postizenim, které
ztizuje vné svého Uuzemi HMP.

- Vyclenit z bytového fondu HMP bytové jednotky k ucellm chranéného bydleni
a podpory samostatného bydleni na tzemi HMP.

- Ve vlastnich pfispévkovych organizacich na Uzemi HMP zfidit kapacitné dostatec¢né
oddéleni pro imobilni osoby s mentdlnim postizenim ve vy$Sim véku, které potrebu;ji
celodenni osSetfovatelskou péci, véetné péce paliativni.

- Rozvijet moZnosti zaméstndvani osob s mentalnim postizenim.

- MozZnost vytvorit informacni bazi, kterd bude uzivatelsky ptivétiva a bude informovat
o sluzbach, které nabizi organizace poskytujici sluzby pro potencionalni uZivatele
a pecujici osoby.

3.2.3 Socialni sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim

Osoby s dusevnim onemocnénim nemohou dostatecné uspokojovat své bio—psycho—socidlni
potfeby z dlvodu vzniku a trvani dusevni nemoci pri rizné mire zavaznosti a Sirokém spektru
zdravotnich nasledkl. Jde o osoby se zavaznym duSevnim onemocnénim (podle mezindrodni
definice ,,severe mental illness“ — SMI).

Do této skupiny patfi osoby s diagnézou schizofrenniho onemocnéni, afektivnich poruch
nebo tézSich forem poruch osobnosti (dle MKN F2, F3, F6), s dlouhodobym chronickym
pribéhem ¢i floridni symptomatikou, u kterych se projevuje disledek onemocnéni jako zavaziné
postiZzeni omezujici je zejména v oblasti socialnich funkci.

Poslanim SPRSS neni podrobné popisovat zdravotni klasifikaci a problematiku jednotlivych
cilovych skupin, v tomto odkazujeme na verejné dostupné zdroje:
http://www.sancedetem.cz/cs/hledam—pomoc/rodina—v—problemove—situaci/psychicke—

problemy—v—rodine/nejcastejsi—dusevni—onemocneni.shtml



http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/rodina-v-problemove-situaci/psychicke-problemy-v-rodine/nejcastejsi-dusevni-onemocneni.shtml
http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/rodina-v-problemove-situaci/psychicke-problemy-v-rodine/nejcastejsi-dusevni-onemocneni.shtml

Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

Tabulka €. 15 — pocet sociadlnich sluZzeb zafazenych do krajské sité socialnich sluzeb pro cilovou
skupinu osob s dusevnim onemocnénim

Forma poskytovani Kapacity socidlnich sluzeb v KSS

Pobytova 23/826 lGzek
Ambulantni 28
Terénni 14
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 55

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Na zakladé vysledk(i jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjiStovani potreb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjisténi), I1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- Poroste pocet deinstitucionaliza¢nich aktivit i v souvislosti s reformou psychiatrické
péce.

- ZvySuje se nutnost redefinice socidlnich sluzeb ve vazbé na aktivity vyplyvajici z reformy
psychiatrické péce (nové vzniknou napf. centra dusevniho zdravi).

- ZvySuje se potfeba komunikovat s verejnosti problematiku osob s duSevnim
onemocnénim ve vazbé na typ sluZeb, které jsou spolecnosti této cilové skupiné
poskytovany (socialnich i zdravotnich).

- Rozsifuji se skupiny osob s vicecetnymi diagndzami, kterym chybi specializované socidlni
(zdravotni) sluzby — bezdomovci s psychickymi problémy, osoby zavislé s psychickymi
problémy atd. Samotna jedna diagnéza miZe byt kontraindikaci k pfijeti do socidlni
sluzby.

- ZvySuje se pocet osob, které nejsou zadnym zplsobem zachyceny v systému socialné—
zdravotni pomoci, i kdyZz jejich zdravotni stav pomoc vyZaduje. Bez ucinné pomoci
mohou byt ohroZzenim pro sebe a své okoli.

- Roste potrfeba rozvoje komunitniho typu péce souvisejici s reformou psychiatrické péce.

- Roste potreba socialné dostupného bydleni, pripadné bydleni doplnéné terénni socialni
sluzbou.

- Roste potreba rlznych forem zaméstnavani pro osoby s dusevnim onemocnénim.

V reakci na soucasné (a ocekdvané) socidlné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Vytvorit koncepci HMP v oblasti péce a pomoci pro osoby s dusevnim onemocnénim,
kde budou zmapovdny soucasné kapacity socidlnich a zdravotnich sluZzeb, jejich
struktura a proména ve vazbé na pfipravovanou reformu psychiatrické péce.

- Podporit specializaci socialnich sluzeb, které se budou zabyvat vicecetnymi diagndzami
uzivatelQ socidlnich sluZzeb a podpofit, v rdmci prostifedk( EU, projekty, které takovou
péci na rozhrani nastavuji.

- Podpofit navyseni poctu socialnich bytl pro osoby s dusevnim onemocnénim.

- Posilit terénni a ambulantni tymy skrze nové vznikla centra dusevniho zdravi.

- Posilit roli HMP vinformovanosti verejnosti o problematice osob s dusSevnim
onemocnénim.
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3.3 Problematika rodiny, déti a mladeze v nepfiznivé socialni
situaci

Pro potreby SPRSS lze za rodinu povaZovat osoby, které vychovavaji déti (vlastni ¢i nevlastni),
a osoby, které poskytuji péci svym rodi¢im ¢i jinym pfibuznym. S ohledem na prekryv s cilovymi
skupinami osoby se zdravotnim postiZenim a seniofi a na celkové zaméreni zde zvoleného pojeti
cilové skupiny vSak bude vénovana predevsim pozornost rodindm s détmi v nejsirsim pojeti.

Za dité |ze podle ceské legislativy povaZovat osobu do 18 let véku, pokud nenabyla svépravnosti
drive. Pouzivdna je také definice nezaopatrené dité, tzn., ze za dité se povaZuje osoba do
skonceni povinné Skolni dochazky, a poté, nejdéle vSak do 26. roku véku, jestlize se soustavné
pfipravuje na budouci povoldni.

Pojem mlddeZ je rovnéz velmi neurcity a lze jej definovat rlizné. Pro ucely SPRSS jej lze chapat
jako obecnéjsi oznaceni pro mladistvé a mladé dospélé. Prvni kategorie zahrnuje osoby ve véku
15-17 let (v registru poskytovatell socidlnich sluzeb je sledovana castecné se prekryvajici
vékova kategorie osob ve véku 15-18 let). Do kategorie mladi dospéli jsou obvykle rfazeny osoby
ve véku 18-26 let, a to bez ohledu na to, zda se soustavné pfipravuji na budouci povolani, Ci
nikoliv (v registru je sledovdana vékova kategorie 19-26 let). Tato cilovd skupina pfitom
nezahrnuje obecné vSechny rodiny, déti a mlddeZ, ale pouze ty, které se ocitaji v nepfiznivé
socialni situaci.

DulezZita specifika smérem k cilové skupiné jsou predevsim vyssi pocet neuplnych rodin, lokalné
vyznamnd koncentrace socialné patologickych jevd, predeviim v centrdlnich MC (Praha 1,
Praha 2, Praha 3 a Praha 4) a sidliStnich lokalitdch kumulujicich nepfiznivé socidlné—
demografické faktory (napf. Praha 14, Praha 11). Velkym problémem HMP je snaz$i dostupnost
navykovych latek (véetné téch nelegalnich — drog) pro déti a mladez.

HMP se oproti ostatnim krajim CR odliduje zejména v primérném véku pfi narozeni prvniho
ditéte. Odkladani realizace natalitnich pland je pro Zzeny v HMP typické a narozeni prvniho
ditéte je odsouvano do stale vyssiho véku (primér 32 let). Zastoupeni déti ve véku 0 az 14 let
v populaci mezirocné mirné vzrostlo na 14,1 % (182 500 osob) v roce 2014, presto je mezi kraji
CR nejnizéi. Daldim praiskym specifikem jsou rodiny s jednim ditétem (at uZ rodiny Uplné ¢&i
neuplné), v této souvislosti Ize hovotit o spolecnosti ,jedinacka”, dalsim specifikem HMP je
relativné velmi nizkad porodnost 1,38 a ¢asové vyssi vytizenost pfi zaméstnani rodica.
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Tabulka €. 16 — rozloZeni vékové struktury na SO MC Praha 1-22

Pocet obyvatel ve véku

15-64 65 a vice
Praha 1 3200 21409 4977
Praha 2 6075 35147 7936
Praha 3 8 806 50227 13 008
Praha 4 18 553 86 860 31 822
Praha 5 12724 59030 13754
Praha 6 17031 70967 23 809
Praha7 6219 30371 7 025
Praha 8 16 661 71909 23444
Praha 9 8321 36578 10670
Praha 10 14 162 69 826 25005
Praha 11 11591 55 889 16472
Praha 12 9097 44 649 10 838
Praha 13 9763 48 265 7492
Praha 14 7 399 34700 5982
Praha 15 7411 31760 7076
Praha 16 4090 15 662 4018
Praha 17 4 407 22 354 3964
Praha 18 5176 20003 3721
Praha 19 2657 8860 1895
Praha 20 2437 10475 2289
Praha 21 3513 11953 2677
Praha 22 3207 10 067 1744

HMP 182 500 846 961 229 618
Zdroj €SU

Je zfejmé, ie rlzny charakter zastavby v MC 1-57 a odlidny historicky vyvoj determinuje
i skladbu a demografické chovani obyvatelstva. Je postupnym trendem, Ze vlivem vnéjsi i vnitfni
migrace dochdzi k postupné homogenizaci ve skladbé obyvatelstva i v jeho demografickém
chovani. Neni vSak praktické, obzvlasté ve vztahu k socialnim sluzbam, HMP vnimat jako jeden
celek (mésto), ale je nutné vnimat pluralitu jak ve smyslu statiky (vékové slozeni, struktury atd.),
tak ve smyslu dynamiky (reprodukéni chovani, Zivotni styl atd.). Z dostupnych dat vyplyva, Ze
vékova struktura a sloZeni domacnosti méstskych ¢asti jsou vétSinou diferencovany dle typu
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zastavby a urbanistického vyvoje. V klasickych bytovych domech ve starsi zadstavbé lze ocekavat
zvysené zastoupeni domacnosti jednotlivc.

Naopak na okrajich Prahy, kde prevlada spiSe venkovsky typ osidleni v soucasnosti doplnény
0 novou zastavbu rodinnych domd, Ize predpokladat vyssi podily rodinnych domacnosti s détmi.
Stejné tak historie osidleni jednotlivych ¢asti Prahy vyznamné ovliviuje vékovou skladbu
obyvatelstva, kde v centru mésta predpokldaddme starSi vékovou strukturu nez v nové
osidlenych okrajovych ¢astech.

Sidlistni typ (Praha 11, 12, 13, 14, 15, 17, 18 a 5): s vyjimkou specifické MC Praha 5 se jedna
o relativné husté osidlené okrajové casti Prahy s prevahou sidlistni zastavby. Obyvatelstvo
vtéchto MC je relativné mladé. Pro tento typ je dale charakteristicky vysoky podil rodin
s nezaopatfenymi détmi a spiSe primérnda mimomanzelska plodnost. Podil neuplnych rodin na
rodinnych domdacnostech se rovnéz pohybuje okolo priméru.

Venkovsky typ (Praha 16, 19, 20, 21, 22): jedna se o MC vyznacujici se nizkou hustotou osidleni
a typové lze pocitat spisSe s rodinnymi domy a venkovskym charakterem osidleni. Tyto méstské
¢asti maji spolec¢nou velmi nizkou mimomanzelskou plodnost a relativné vysoké zastoupeni
rodin s nezaopatfenymi (nezletilymi) détmi. Naopak podpriimérny je zde podil neuplnych rodin
na rodinnych domacnostech. Obyvatelstvo je spiSe mladsi a ma relativné nizsi dokoncené
vzdélani.

Méstské jadro — centrum (Praha 1, 2, 3, 7 a 9): spolecnym znakem je relativné stara vékova
struktura, vysoké hodnoty mimomanzelské plodnosti a vysoky podil neuplnych rodin na
rodinnych domdacnostech. Lze predpokladat prevahu domacnosti jednotlivcl, jelikoz zastoupeni
rodin s nezaopatrenymi détmi je relativné nizké.

Sir$i centrum (Praha 4, 6, 8 a 10): v tomto shluku dominuje vibec nejvy$si zastoupeni osob
starSich 65 let. Zastoupeni rodin se zavislymi détmi je stejné jako v pfipadé centra spiSe nizsi.
MimomanZelskd plodnost a podil neuplnych rodin se pohybuji okolo prliméru. Jednd se
o skupinu méstskych ¢asti s obyvatelstvem s relativné vyssim vzdélanim.

Ve vazbé na cilovou skupinu povaZujeme za dulezity faktor sledovat agendu socidlné—pravni
ochrany déti. Hlavnimi sledovanymi udaji jsou pocty pfipadl rodin, se kterymi pracuji organy
socialné—pravni ochrany déti a pocty klientd evidovanych kurdtory pro mladez. Situace HMP
v téchto konkrétnich sledovanych oblastech (tabulky ¢. 17 a 18) dosahuje, oproti jinym krajam
CR, spise primérnych hodnot. Na druhou stranu existuji statistiky, ve kterych HMP dosahuje
nadprimérnych hodnost hodnot v ramci CR (rozvodovost, kriminalita, pocty lidi bez domova,
pocet problémovych uzivatelli drog). Pravé statistickd a demografickda nerovnovaha v ramci
jednoho uzemniho celku generuje potfebu cilené a kvalifikované pomoci.
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Tabulka €. 17 — poéty evidovanych pfipadi rodin v agendé SPOD MC Praha 1-22

Pocet pripadu
rodin

Celkovy
evidovany
pocet pripadi

zaevidovanych | rodin ke konci

zarok 2014

roku 2014 na
uzemi HMP

Pocet pripadi
rodin

zaevidovanych rodin ke konci

zarok 2013

Celkovy
evidovany

Celkovy
evidovany

pocet pripadl  pocet pripadu

roku 2013 na
uzemi HMP

rodin ke konci
roku 2012 na
uzemi HMP

Celkovy pocet
spisti OSPOD (Om)
pro rodiny s
trvalym bydlistém
na uzemi
konkrétni MC
Celkovy pocet
spist OSPOD
(Nom) prorodiny s
jinym nez trvalym
bydlistém na
tzemi MC

Zdroj: vykazy MPSV

5982 70 138 4 689 70 045 70 070

4242 6718 4 215 7137 2922

Tabulka €. 18 — poéty evidovanych klientd kuratory pro mladez MC Praha 1-22

Z toho
Pocet evidovanych klientt Celkem oL mladistvych
déti do 15 let (0d 15 do 18 let)
2013 3569 1 405 2164
2014 2980 1047 1933

Zdroj: vykazy MPSV

Nepfiznivé socidlni jevy pro rodinu, déti a mladez mohou byt namatkou:
- Spatnd rodinna situace (eskalace partnerské krize, chudoba, chybéjici rodi¢, absence
komunikace vné rodiny)
- vyhrocené rozvodové spory a vleklé porozvodové spory
- Vetsi pracovni vytizenost rodict s dopadem na miru péce o dité
- problémy ve Skole (prospéchové, vychovné)
- zaSkolactvi
- problémy s vrstevniky (Sikana, agrese)
- utéky z domova
- snadnd az béina dostupnost alkoholu, tabakovych cigaret
- snadnéjsi pfistup k nelegdlnim navykovym latkdm
- nekvalitni trdveni volného ¢asu
- domaci nasili
- dité jako obét (pachatel) trestnych cin
- zneutziti novych komunikacnich technologii — napf. kybersSikana
- Ucelové migrace mezi MC v rdmci HMP (i v rdmci celé CR)
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Na nepfiznivé socidlni jevy ve vztahu krodiné reaguje fada subjektl realizujici pomocné
aktivity, mezi kterymi jsou aktivity primdrni prevence, registrované socialni sluzby a ndvazné
(vhodné doplniujici) projekty Ci sluzby.

3.3.1 Druhy, pocty a problematika socialnich a navaznych sluzeb pro RDM

Potreby rodiny, déti a mladeZe v nepfiznivé socidlni situaci na urovni HMP m{zZe saturovat rada
¢innosti a aktivit, které jsou z¢asti poskytovany na zakladé opravnéni k poskytovani socidlni
sluzby (registraci), dalSi Cinnosti a aktivity jsou realizovany (a financovany) skrze sluzby pro
rodiny, které maji preventivni a podpurny charakter, kam jsou zafazovdny napf. podpora rodin
v agendé socidlné—pravni ochrany déti a projekty (sluzby), které jsou pfimo realizovany
dobrovolniky pracujicimi v problémovych rodindch. Najit prehledné a transparentni rozhrani
v systému financovani (a vykaznictvi) poskytujicich subjektd je daleZity dkol SPRSS. Cilem vzdy
musi byt nalezeni ucinnych ndstroji prace s nepfiznivymi socialnimi jevy a zabranéni eskalaci
problém0. Poskytované sluzby pro rodinu, déti a mladez v nepfiznivé socialni situaci se musi
vhodné doplnovat, podporovat potreby v socidlné—pravni ochrané déti, ale nemély by se
obsahové (naplni svych hlavnich ¢innosti) prekryvat.

V organizaci, podpore a dostupnosti sluzeb pro RDM je tfeba spolupracovat s MC a spoleéné
koordinovat systém ucinné pomoci.

Cilové skupiné je poskytovdno, v souladu s krajskou siti socidlnich sluzeb, 9 druhd socialnich
sluzeb:

o Azylové domy

e Domy na pul cesty

e Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

e Odborné socialni poradenstvi

e Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

e Socidlni rehabilitace

e Telefonicka krizova pomoc

e Terénni programy

Tabulka €. 19 — pocet socidlnich sluzeb zafazenych do krajské sité socidlnich sluzeb pro cilovou
skupinu rodina, déti a mladeZ v nepriznivé socidlni situaci

Pobytova 9/214 lazek
Ambulantni 33
Terénni 36
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 56

Zdroj: Registr poskytovatelt socidlnich sluZeb
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Na zakladé vysledk(l jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjiStovani potreb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjisténi), I1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- Roste potreba vysoce odbornych socidlnich sluzeb zamérenych na poskytovani odborné
psychosocialni pomoci specializované na krizové Zivotni situace a zejména na
problematiku déti tyranych, zneuZivanych, zanedbdvanych ¢i jinak ohroZenych na
zdravém vyvoji a poskytovani odborné pomoci détem a jejich rodindm v zavainych
Zivotnich situacich, které vnimaji jako naléhavé, ohroZujici a krizové a nedafi se je
zvladat béznymi zplsoby.

- Roste potieba stabilizovat a definovat sit sluzeb pomoci rodinam s détmi, jejichZ vyvoj je
ohrozen v dlsledku dlouhodobého dopadu nepftiznivé socialni situace.

- Roste potfeba socidlniho bydleni s dopomoci’ pro rodiny, déti a mladde?, které
dlouhodobé 7Ziji v systému azylovych domu.

- Roste trend, Ze v rodinach, kde jsou identifikovany socidlni problémy, ¢asto organizace,
poskytujici pomoc prostrednictvim socidlnich ¢i navaznych sluzeb, intervenuji az ve
chvili, kdy jiZ neni mozné problémy vyresit na Urovni G¢inné prevence (intervence).

- Postupné roste potfeba a zdjem MC o terénni a nizkoprahové sluzby pro déti a mladez
Vv neptiznivé socidlni situaci nebo ohrozené negativnimi socialné patologickymi jevy.

- Roste potreba rozsifit spektrum sluzeb pro RDM ve vazbé na vyuzivani dobrovolnickych
programu v rodinach ohroZzenych nepfiznivou socialni situaci.

- Roste potfeba odborné podporovat rodiny a rodice, ktefi budou pecovat nebo pecuji
o déti v ndhradni rodinné péci.

- Roste podpora podporovat sociadlni sluzby rozvijejici systém ndhradni péce, ktery
nahrazuje systém Ustavni.

V reakci na soucasné (a o¢ekavané) socialné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Nastavit systém Gcinnych socidlnich a vhodné doplnujicich sluzeb pro rodinu, déti
a mladez v nepfiznivé socialni situaci, které bude HMP systémové podporovat.

- Zajistit cilenou podporu raznych forem nahradni rodinné péce pro viechny déti, které
Ziji v Ustavnich zatizenich.

- Respektovat lokdIni odlisnosti MC ve vztahu k tvorbé krajské sité socialnich sluzeb pro
danou cilovou skupinu — specializované sluzby (SAS pro rodiny s détmi) mohou
poskytovat socidlni sluzby kdekoliv na uzemi HMP, nizkoprahové sluzby (NZDM a TP)
musi byt poskytovany v mistech, kde jsou ve zvySené mife koncentrovany socialné
patologické jevy.

- Podporovat aktivity posilujici rodi¢ovské, vztahové a rodinné kompetence.

- Rozsifit systém socialniho bydleni s dopomoci a dohledem pro rodiny s détmi, které
dlouhodobé vyuzivaji sluzbu azylovych domd.

- Zvysit objem financnich prostfedk(l na grantovy program podpora rodinné politiky HMP
v navaznosti na rozvoj dopliujicich sluzeb na uzemi HMP.

Socialni byt s dopomoci je standardni, zkolaudovany byt urceny pro trvalé bydleni, ve kterém je s rodinou
realizovdna socidlni préce.
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3.4 Problematika osob v krizi a obéti trestnych ¢ini

Jako krizi pripadné krizovou situaci je mozno chapat obtiznou Zivotni situaci, kvili které je urcita
osoba vystavena ohroZeni Zivota nebo zdravi. Pro oznaceni krizové Zivotni situace je podstatna
intenzita prozivani situace, jeji prabéh ¢i okolnosti, které ji provazeji. Skupinu osob v krizi tak
charakterizuje velmi zna¢na rdznorodost situaci a velmi specifické jsou zpravidla i moznosti
jejich reseni ¢i prekonani.

Naopak u cilové skupiny obéti trestnych ¢ind je patrné, Ze tuto skupinu osob charakterizuji dva
konkrétni defini¢ni znaky. Prvnim je skutecnost, Ze byl spachan trestny cin. Mlze se pfitom
jednat i o neohlasené trestné Ciny (to miZe byt Casty pfipad napf. komeréné zneuzivanych
osob, osob poskytujicich placené sexudlni sluzby ¢i obéti protipravniho jednani ozna¢ovaného
jako domaci ndsili). Druhou klicovou skutec¢nosti je to, Ze spachanym trestnym cinem bylo
doty€né osobé ublizeno, vznikla ji Skoda na majetku, zdravi nebo ji byla zplsobena moralni
Skoda nebo jind Ujma.

V soucasné dobé roste pocet osob, které vnimaji svoji osobni situaci jako krizovou. Obecné lze
uvaZzovat o permanentné zvySujicim se tlaku na jedince, ktery pfindsi ekonomicka nerovnovaha
systému, nestabilni pracovni trh, prvky destabilizujici tradi¢ni rodinu (partnerstvi), fakticka
nemoznost dostat svym zavazkim, prekotnd dynamika technologickych zmén, velkoméstska
vztahova anonymita, informacni a medidlni presyceni, obava z budoucnosti aj. Subjektivni
vnimani (i projevy) osob v krizi jsou vyrazné individualni a nedaji se kvantifikovat Zadnou
relevantni statistikou.

Trendem v poslednich letech je snizujici se pocet nahlasenych trestnych ¢inl (vyjimkou byl rok
2013) na uzemi HMP a zvysujici se po€et objasnénosti, presto ma HMP v roce 2014 evidovano
nejméné dvojndsobny pocet zjisténych trestnych ¢in( (71 tis.) neZ ostatni kraje (napf.
Moravskoslezsky kraj 37 tis., StredoCesky kraj 31 tis.) a ma nizsi objasnénost trestné c¢innosti
ne? jiné kraje CR. Nejvétsi rozdil je v prostych kradeZich (témér trojndsobek) a v majetkovych
a hospodarskych trestnych cinech, z vyrazné ¢asti je tato dispozice dana centralni polohou HMP
a jeji atraktivitou. Dominantni dispozice neplati pro HMP u nasilnych trestnych ¢in(, kde jsou
data objektivné srovnatelnd s jinymi kraji CR, vyrazné vy3$i pocet nasilnych trestnych &indl
potom vykazuje Moravskoslezsky kraj.

Tabulka €. 20 — tabulka zjiSténych trestnych ¢inti na tzemi HMP

Pocet zjisténych trestnych ¢int Obecné trestné Ciny Objasnéné trestné Ciny
2014 71 828 60 204 17 620
2012 72 345 61 383 15 964
2010 74 028 63 509 13 986
Zdroj: CSU

Trend vykazani osob se v HMP kazdym rokem zvy3uje. V roce 2014 bylo v CR vykazano celkové
1378 osob, prevdiné muill, z toho 213 vykazani probéhlo v HMP, cozZ je 15 % vSech vykazani,
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nejvic v CR. Z pohledu patologickych dopad( statistiku HMP v roce 2014 umocriuje skuteénost,
Ze pripaddm vykazani prihlizelo 142 déti.

Tabulka €. 21 - intervencni centrum — vykazané osoby na uzemi HMP
2010 2011 2012 2013 2014 6/2015

Pocet vykazani 104 123 139 155 213 211
Zdroj: statistika CSSP

Jednim z duleZitych geografickych faktor, které mohou ovlivnit koncentraci socialné
patologickych jev(l na Uzemi dané MC, je hustota zalidnéni. Kde je vy$$i mira zalidnéni, tam je
logické zaméfit pozornost, véetné dostupnosti spektra preventivnich socidlnich sluzeb. Je jasné,
ze tim, jak je HMP vystavena masivni vnitfni do¢asné migraci (turisté, studenti, lidi denné
dojizdéjici za praci), nelze zcela, predevsim v centrdlnich ¢astech mésta, udaj hustoty zalidnéni
absolutizovat. Je vSak zfejmé, Ze podle osob trvale bydlicich je nejvyssi koncentrace hustoty
zalidnéni na Praze 2 a Praze 3, hodnoty zalidnéni jsou dvojndsobné proti jinym SO MC.
Specifickou je vtomto smyslu Praha 1, ktera je nejvice vystavena turistickému ruchu (vnitini
docasné migraci) a koncentraci nékterych socidlnich jevi (vy$si drobna kriminalita, oteviena
drogova a bezdomovecka scéna, scéna sexbyznysu), ze kterych dlouhodobé dokaze profitovat
(napt. absolutni vySe rozpoltu a na ném zfetelny podil pfijmu ndjemného z nebytovych
jednotek), ale zaroven na né — v jinych ohledech — doplaci.
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Tabulka €. 22 — hustota zalidnéni na uzemi Praha 1-22

Vyméra (ha) Hustota zalidnéni na 1 km®

Prahal 553,8457 5342
Praha 2 418,5241 11746
Praha 3 648,2082 11114
Praha 4 3229,7926 4249
Praha 5 3 508,8694 2437
Praha 6 5608,5723 1994
Praha 7 1046,6415 4167
Praha 8 3 754,5435 2983
Praha 9 1331,0174 4175
Praha 10 1860,5170 5858
Praha 11 2193,3682 3828
Praha 12 2 856,1017 2261
Praha 13 2 309,9405 2836
Praha 14 1928,2536 2493
Praha 15 2 826,5087 1636
Praha 16 3 615,2547 657
Praha 17 1042,3531 2948
Praha 18 1579,0342 1830
Praha 19 1579,9789 849
Praha 20 1693,5808 898
Praha 21 2 663,5320 681
Praha 22 3366,6043 446

HMP 49 615,0424 2538

Zdroj: CsU

Cilové skupiné osoby v krizi cilové skupiné je poskytovano, v souladu s krajskou siti socialnich

sluzeb, 8 druht sociadlnich sluzeb:

Azylové domy
Domy na pul cesty
Intervencni centra
Krizovd pomoc

Nizkoprahova zaftizeni pro déti a mladez

Odborné socialni poradenstvi
Telefonické krizova pomoc
Terénni programy
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Tabulka ¢. 23 — pocet sociadlnich sluzeb zarazenych do krajské sité socialnich sluzeb pro
prevazujici cilovou skupinu obéti domaciho nasili, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy
zpusob Zivota

Forma poskytovani Kapacita socialnich sluzeb v KSS
Pobytova 10/178 lGzek
Ambulantni 17
Terénni 10
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 34

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Pod pojmem krizova situace lze definovat tyto jevy:

- rodinné a partnerské problémy (nevéra jednoho z partnerl, rozpad vztahu manzelstvi,
porozvodové spory o déti, manipulace déti vic¢i jednomu z rodi¢d, umrti a ztrata
jednoho z rodicu);

- umrti blizké osoby — klienti prochazejici aktudlni, posttraumatickou krizi v nasledku
tragické udalosti/umrti — autonehoda, sebevrazda, smrtelné onemocnéni, Umrti a ztrata
jednoho z rodict);

- hromadné nestésti, zivelni pohroma ¢i individudlni pohroma (napf. pozar v domé);

- ztrata a zména zaméstnani;

- potrat, narozeni ditéte se znevyhodnénim, umrti ditéte/matky po porodu ¢i béhem
porodu, porod mrtvého ditéte;

- onemocnéni sebe ¢i blizkych — podpora pfi zvlddani zavainych a dlouhotrvajicich
onemocnéni;

- vychovné problémy a poruchy chovani — krizové situace spojené s problematickym
dospivanim a nepfizplisobivym chovanim déti a dospivajicich;

- domaci nasili, Sikana apod. — agrese mezi partnery, dité jako svédek ndsilného chovani
v roding, Sikana a agresivni chovani déti ve Skolnim nebo jiném kolektivu atd.;

- zvladdani zatéZovych situaci s prijetim déti do péstounské péce a adopce, pomoc
s vychovnymi problémy téchto déti (problematika nahradni rodinné péce);

- neumérné zadluzovani (dluhovou spirdlou);

- situacni krize (nezvlddnuti zkousek — napf. maturity, bankrot v podnikani, nezvladnuti
dalezité Zivotni situace);

- trestnda cinnost pachana na osobach poskytujicich placené sexudlni sluzby (nasili,
vydirani, zastrasovani, nuceni k nechranénym sexudlnim praktikam apod.)

- propusténi z vykonu trestu odnéti svobody ¢i vykonu vazby;

- propusténi z institucionalniho zafizeni (vychovné ustavy, détské domovy, dlouhodoby
pobyt v Ié¢ebné, komunité apod.

Socidlni sluzby pro prevazujici cilovou skupinu obéti trestnych ¢inl jsou v krajské siti socialnich
sluzeb zajistény jednim poskytovatelem socidlnich sluzeb, ktery realizuje terénni a ambulantni
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formu pomoci, skrze sluzbu odborného socidlniho poradenstvi a telefonickou krizovou pomoc.
V pomoci se soustredi na pravni poradenstvi, psychologickou pomoc, socidlni poradenstvi
a zprostredkovani dalsich rad i informaci.

Nejcastéjsi mozné cilové skupiny osob, které vnimame jako potencionalni obéti trestnych ¢inG:
- déti ohroZzené mravnostni, nasilnou a majetkovou trestnou &innosti
- détské obéti Sikany
- obéti nasilné trestné cinnosti, véetné domaciho nasili
- obéti obchodovani s lidmi
- obéti majetkové kriminality
- obéti rasové, ndrodnostné nebo naboZensky motivovanych trestnych ¢inl
- seniofi jako obéti trestné Cinnosti
- osoby poskytujici placené sexualni sluzby jako obéti trestnych ¢inu

Na zakladé vysledk( jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjistovani potieb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjiténi), Ize formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- Ve spolecnosti rostou rizikové faktory a hrozby (potencidlni konflikty, nasili, agrese)
a chybi systém, ktery by s riziky u¢inné pracoval.

- Chybi sdileny integrovany systém péce o osoby v krizi dle dané socidlni situace.

- Roste potfeba pobytového zatizeni pro téZce traumatizované osoby (tyrané osoby
s celozZivotnimi nasledky).

- Roste pocet osob, které nesou vnéjsi znamky psychické poruchy (nemoci), ale nejsou
zahrnuty v systému péce (pomoci).

- Stale pretrvava nedostatecna spoluprace (a informovanost) mezi organy verejné spravy
a organizacemi poskytujicimi socidlni sluzby pro dotéené cilové skupiny.

V reakci na soucasné (a o¢ekavané) socialné—demografické trendy HMP musi postupné:
- Udriovat a podporovat sit specializovanych socialnich sluzeb, které adekvatné zajisti
pomoc pro tyto cilové skupiny.
- Nastavit verejné sdileny integrovany systém pomoci pro osoby v krizi a obéti trestnych
¢ind.
- Zalozit pracovni skupinu pod zastitou HMP, kterd bude pravidelné monitorovat rizikové
faktory a hrozby vyplyvajici ze spolecenského vyvoje.

V procesech planovani socidlnich sluzeb na Uzemi HMP ddle vénujeme pozornost specifickym
problémim romské minority. Presnéji receno, jednd se o Romy v nepfiznivé (krizové) socialni
situaci, ktefi jsou ohroZeni socialnim vylou¢enim nebo jsou socidlné vylouc€eni. V terminologii
cilovych skupin, dle zakona o socialnich sluzbach, jsou definovany dvé cilové skupiny: etnické
mensiny a osoby v socialné vylou¢enych komunitach.

V reakci na soucasné (a ocekavané) socidlné—demografické trendy HMP musi, v souvislosti
s cilovou skupinou Romové v nepfiznivé (krizové) situaci, postupné:
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- Podporovat sluzby odborného socidlniho poradenstvi, poskytované i v terénni formé,
a zamérfujici se na pomoc Romlm v nepfiznivé socialni situaci.

- Podporovat preventivni projekty pomahajici Romim v nepfiznivé socialni situaci na
drovni MC Praha 1 — 57, které predchazeji moZnému socidlnimu vylouceni nebo
socidlnimu ohroZeni ¢i minimalizuji dopady socidlniho vylouéeni.

- Podporovat aktivity, které umoznuji snadnéjsi zarazeni dlouhodobé nezaméstnanych
Rom( na bézny pracovni trh.

- Podporovat terénni praci v lokalitach, kde Zije vyssi poCet Romu v nepfiznivé socialnich
situaci (Ci socialné vylouc¢enych lokalitach).

3.5 Problematika cizincu

Cizincem se rozumi ka?da fyzickd osoba, kterd neni ob&anem CR. Pro Gcely zdkona o pobytu
cizincG se cizincem rozumi fyzickd osoba, kterd neni statnim ob&anem CR, véetné obcana
Evropské unie. Za azylanta je pak povaZovan cizinec, kterému byl udélen azyl, a to po dobu
platnosti rozhodnuti o udéleni azylu.® Obecnéjéim pojmem, ktery ma mnoho definic, je migrant.
Dle definice OSN se za migranta povazuje jakakoliv osoba, kterd prekro¢i mezinarodné
uznavané hranice a zOstdva na daném Uzemi déle neZ jeden rok. Za cizince bez opravnéni
k pobytu se povaZuje osoba, kterd neopravnéné vstoupila na Uzemi statu, nebo jej neopravnéné
opustila, nebo neopravnéné pobyvala na nasem Uzemi po vyprseni platnosti vstupniho viza ¢i
povoleni k pobytu, nebo jejiz pobyt je v rozporu s ucelem, pro ktery bylo vydano pobytové
opravnéni.’

K 30. 6. 2015 bylo v CR evidovano celkem 458 229 cizinc( s trvalym nebo jinym typem pobytu.
Podle statistik MV pochdzi z tietich zemi vét§ina cizincd Zijicich na Uzemi Ceské republiky,
nicméné vzhledem k tomu, Zze ob¢ané EU/EHP maji na naSem Uzemi zjednoduSenou ohlasSovaci
povinnost, jsou hodnoty, které je ve statistikdch zastupuji, spiSe orientacni. Nejvyssi pocet je
Ukrajinc( (104 tis.), Slovakd (99 tis.), Vietnamc( (56 tis.) a ob¢anl Ruské federace (35 tis.).

Zatimco v celé Ceské republice cizinci predstavuji 4 % populace, v HMP je to podle statistik MV
celych 13,4 %, tedy kazdy sedmy/osmy obyvatel. 9 % z celkového poctu obyvatel HMP jsou pak
pravé cizinci ze tretich zemi. Z uvedeného vyplyvd, ze HMP je pro obcany tfetich zemi velmi
atraktivni. Nejvyssi pocet je Ukrajincu (45 tis.), Slovakl (26 tis.), ob¢an(i Ruské federace (21 tis.)
a Vietnamc( (11 tis.).

Podle aktualné dostupnych statistickych Gdajd MV CR o poctu cizincl za jednotlivé SO MC se
v HMP ke dni 31. 12. 2013 nachazelo 161 006 evidovanych cizincu. V absolutnich hodnotach Zije

& MV CR. Terminologicky slovnik [online]. Praha, 2010 http://www.mvcr.cz/clanek/terminologicky-slovnik.aspx
’ MV CR, Zprdva o situaci v oblasti migrace a integrace cizincti na uzemi CR za rok 2009
Redeni otazek neopravnéného pobytu cizincd: situace v CR a ve vybranych evropskych zemich, Linde Praha, 2011
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nejvice cizinc ve ¢tvrtich spadajicich pod centralni MC Praha 4, 5 a 10, nejméné pak
v okrajovych oblastech HMP. Podle MV CR, tedy statistik poctu cizinc(i podle obvyklého pobytu,
je podil cizincd ve vybranych MC je$té vy$3i — v Praze 2 (20 %), Praze 1 (17 %) a Praze 9 (17 %)
z celkového poctu populace. Podil cizincd nad 15% z celkového poctu populace je rovnéz na
Praze 3, Praze 5 a Praze 13.

Na zakladé potreby zajistit efektivni a koordinovanou integraci migrantli na uzemi HMP bylo
zaloZeno Integracni centrum Praha, o. p. s. (ICP).

Usnesenim Zastupitelstva HMP ¢. 40/17 ze dne 19. 6. 2014 byl schvalen zékladni praZsky
strategicky dokument v této oblasti - Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizinc(.
Koncepce formuluje priority hl. m. Prahy v oblasti integrace migrantl a ddle definuje zakladni
principy prace v dané oblasti, cile, zasady a ndvrhy opatfeni, kterymi se hl. m. Praha fidi pfi
strategickych rozhodnutich tykajicich se oblasti integrace migrant(, vytvareni vhodnych
podminek pro vzidjemné souziti vSech obyvatel hl. m. Praha, ale i pti rozdélovani finan¢nich
prostredkd, a to pro obdobi let 2014 -2017.

S ohledem na rychle se ménici trendy v migraéni oblasti jsou aktualni integracni opatreni
reflektovdna v rocnich akénich planech pro oblast integrace cizincl, které jasné definuji
a konkrétné rozpracovavaji navrhovand opatreni praiské koncepce do jednotlivych dilcich
aktivit. Pro obdobi 2016 -2018 budou proto brany v potaz zejména integracni opatreni
stanovena v Akénim planu Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincl na rok 2016
a Zprdva o naplfiiovani Koncepce hl. m. Prhy pro oblast integrace cizincl za rok 2015.

Tabulka €. 24 — pocet sociadlnich sluzeb zarazenych do krajské sité socialnich sluzeb pro

prevazujici cilovou skupinu imigranti a azylanti

Forma poskytovani Kapacita socidlnich sluzeb v KSS
Pobytova -
Ambulantni 7
Terénni 4

Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 7

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Rada organizaci, véetné ICP, neni registrovanou socidlni sluzbou zafazenou do krajské sité
socialnich sluzeb. Socialni sluzby jsou jen ¢asti sluzeb, které cizinci na Uzemi HMP vyuzivaji.
Vyuzivani socialnich sluzeb a pfistup k nim je ovlivnén pobytovym statutem jednotlivc(i z fad
cizincd. Cizinci s trvalym pobytem na tzemi Ceské republiky maji mit ze zadkona o socidlnich
sluzbach stejny pristup k socidlnim sluzbam jako ob&ané Ceské republiky a EU/EHP, ale ze
zkusenosti pracovnikli NNO, ktefi s touto skupinou dlouhodobé pracuji, neni toto pravo v praxi
dodrzovano. Socidlni sluzby jsou v praxi pro cizince bez trvalého pobytu obtizné dostupné
(s vyjimkou ptipadd uvedenych v §4 Zakona o socidlnich sluzbach). Pristup cizincl bez trvalého
pobytu je mozny pouze k nékterym anonymnim nizkoprahovym sluzbam.
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Cizinci, ktefi pochazeji z odliSného sociokulturniho prostredi, jsou c¢asto dezorientovani
v socialni sféfe. Prioritni je tedy poskytnout cizincdm informace o socidlnim systému CR
a objasnéni nabidky sluzeb, které mohou vyuzit.

Na zakladé vysledk( jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjistovani potreb
(z drovné analyz, MC, vlastnich zji$téni), Ize formulovat tyto socialné-demografické trendy
a potreby cizincl pobyvajicich na tzemi HMP:

- Mald informovanost cizincl o moznostech vyuzit vhodnou socialni sluzbu.

- Roste pocet cizincl ze zemi EU.

- Roste pocet cizincl s trvalym pobytem.

- Moina vyssi potreba sluzeb pro cizince ze tretich zemi v souvislosti se soucasnou
migracni vinou do statl EU.

- Roste potireba komunitnich tlumocniki/interkulturnich pracovnikll ve vefejnych
institucich.

V reakci na soucasné (a ocekavané) socialné—demografické trendy HMP musi postupné:

-V maximalni mozné mife implementovat strategické dokumenty HMP v této oblasti,
predevsim pak priority a opatfeni navrhovand v Koncepci hl. m. Prahy pro oblast
integrace cizincl a navazujicich akénich planech pro roky 2016 — 2018.

- Vhodnym zplsobem propojit dota¢ni a grantové systémy HMP v oblasti ndvaznych
a socialnich sluzeb pro cizince.

- Podporovat a definovat krajské sité odbornych socialnich poraden pro cizince na Uzemi
HMP zaméFenych predeviim na oblast zékladnich prav a systému socialni politiky CR.

- Podporovat terénni formy poskytovani odborného socialniho poradenstvi pro cizince.

- Podporovat sluzby usnadnujici pristup ke vzdélani a na pracovni trh.

- Zajistit realizaci analyzy postaveni migrantll na Uzemi hl. m. Prahy a predstavit jeji
vysledky Siroké verejnosti.

3.6 Problematika lidi bez domova (bezdomovcti)

Oznaceni cilové skupiny osoby bez pfistfesi, pouzivané v souvislosti s poskytovanim socialnich
sluzeb, vychazi z dikce zakona o socialnich sluzbach. V kontextu strategickych dokument(
mezindrodni, narodni i prazské udrovné je tato cilovd skupina oznacovana terminem
bezdomovci. Z divodu obecnéjSiho ukotveni celé oblasti, kterd presahuje rezortni problematiku
socialnich sluzeb, budeme ve vsech prazskych strategickych dokumentech (i ve SPRSS) pracovat
s terminem bezdomovectvi Ci lidé bez domova.

HMP ma schvdlen implementacni materidal — Koncepce postupného feSeni problematiky
bezdomovectvi v Praze vletech 2013-2020 (dal jen ,Koncepce”), ktery obsahuje konkrétni
zavazky v oblasti systémovych opatfeni preventivniho charakteru a oblasti rozvoje socidlné-
zdravotnich sluzeb pro bezdomovce na svém Uzemi.
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V soucasnosti je na uzemi HMP, podle dostupnych dat a informaci, nejvy$si pocet zjevnych
bezdomovc(, a to v absolutnim i procentudinim poméru vici jinym méstim v CR. Tento aspekt
je dan rozlohou a centralni polohou HMP v ramci CR. Vétsina lidi bez domova na tzemi HMP je
hlddena ktrvalému pobytu vijiném kraji CR (pfedeviim Stfedofeském, Usteckém
a Moravskoslezském). Postupné narlstd pocet zjevnych bezdomovcl z jinych zemi (predevsim
ze Slovenska).

Lze se oprit o kvalifikované odhady, napf. vykaznictvi poskytovatell socidlnich sluzeb di
a vice. Mladi lidé do 25 let predstavuji asi 15 % z celkového odhadu poctu osob zasazenych
bezdomovectvim. Z hlediska pohlavi se vétSinou jedna o muze s ¢eskym ob¢anstvim. Statisticky
vyznamny je pocet mladych lidi Zijicich na ulici, ktefi prosli néjakou formou institucionalni
vychovy nebo pochdzeji zrozvracenych rodin. Tito lidé maji ¢asté zkuSenosti s navykovymi
latkami, maji niz$i vzdélani az nulovou odbornou kvalifikaci.*®

V Koncepci je odhadovan soucasny pocet bezdomovcli na tzemi HMP na 4 000 osob (z toho cca
1 500 zjevnych bezdomovcu), v roce 2015 poskytovatelé socidlnich sluzeb odhaduji 5 000 osob.
Soucasné plati, Ze vétSina téchto osob nema trvalé bydlisté na uzemi HMP (az 70 %), a plati, ze
¢im nizsi prah socidlni sluzby (terénni programy, nizkoprahova denni centra), tim je procento
mimoprazskych lidi bez domova vyssi.

Registrované socidlni sluzby vhodné dopliiuji navazné zdravotni a humanitarni sluzby pro lidi
bez domova, které jsou predevsim realizovdny v zimnich mésicich. Sluzby vychazeji z Koncepce
a zajistuji minimalni pomoc a péci — predevsim noclehy a posileni terénnich programu. Na
systému participuji i dalsSi slozky vefejnych sluzeb (policie, zdravotni sluzby, dopravni podnik
atd.).

Tabulka ¢. 25 — pocet socialnich sluzeb zarazenych do krajské sité socialnich sluzeb pro
prevazujici cilovou skupinu osoby bez pristiesi

Forma poskytovani Kapacita socialnich sluzeb v KSS

Pobytova 11/410
Ambulantni 11
Terénni 7
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani 27

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Cilové skupiné osoby bez pfistfesi jsou poskytovany, v souladu s krajskou siti socidlnich sluzeb,
4 druhy socidlnich sluzeb:
e azylové domy,

Vuiicove body Ndrodni zprdvy zvyzkumu ,Boj proti socidlnimu vylouceni mladé bezdomovecké populace” za
Ceskou republiku.



e nizkoprahovd denni centra,
e noclehdarny,

e terénni programy,

e socialni rehabilitace.

Na zakladé vysledk( jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjisStovani potreb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjidténi), 1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:

- ZvySuje se vék lidi bez domova, tj. vznikd generace, kterd dlouhou ¢ast Zivota Zila na
ulici, a v soucasnosti pro tuto skupinu uZivatelG neni dostupna pobytova socialni sluzba.

- Roste pocet psychickych problémi a drogovych zavislosti u lidi bez domova.

- Roste pocet cizinclh mezi lidmi bez domova.

- Roste potfeba specializované ambulantni zdravotni péce (chirurgie, kozni, plicni,
psychiatrie) pro lidi bez domova.

- Roste pocet handicapovanych lidi bez domova.

- Roste pocet lidi bez domova bez doklad(l a bez finanénich prostredka.

V reakci na soucasné (a ocekavané) socialné—demografické trendy HMP musi postupné:

-V maximalni mozné mire implementovat strategické dokumenty HMP v této oblasti.

- Podporit projekt (socidlni sluzbu) pobytového charakteru, kde bude moiné zajistit
objem péce pro bezdomovce s vy$Si mirou zavislosti na pomoci druhé osoby.

- ZvySovat pocet nizkoprahovych dennich center na Uzemi HMP a prijimat opatreni ke
sniZzeni denni navstévnosti vysokokapacitnich zafizeni (napt. NDC U Bulhara).

- Zajistit urcity pocet socialnich byt s vramci sytému péce a pomoci pro tuto cilovou
skupinu.

- Rozsifit objem a nabidku zakladni i specializované ambulantni zdravotni péce a podporit
preventivni zdravotni programy.

- Zajistit odpovidajici kapacity noclehl a pomoci pro lidi bez domova béhem zimniho
obdobi.

3.7 Problematika lidi zavislych na nealkoholovych drogach

Sluzby poskytované této cilové skupiné jsou na odborném rozhrani mezi socidlnimi
a zdravotnimi sluzbami. VétSina poskytovatelll pfimé pomoci je registrovana jako socialni
sluzba, ale existuje i okruh sluzeb, které funguji mimo systém a spoluvytvareji sit
adiktologickych sluzeb v Praze.

Cilovou skupinou uZivatell/pacientll sluzeb adiktologické péce jsou podle Mezinarodni
statistické klasifikace nemoci (MKN—10) osoby, které trpi poruchami, jez byly vyvolany uzivanim
jedné nebo vice psychoaktivnich latek (F10-F19), patologickym hraéstvim (F63.0), dalSimi,

Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018
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obdobnymi poruchami a/nebo abuzem latek nevyvoldvajicich zavislost (F55). Jejich zdravotni
stav a socialni situace v dusledku uzivani psychoaktivnich latek/patologického hracstvi vyzaduje
odbornou péci ambulantni ¢i rezidencni.

Pozice HMP je v republikovém kontextu zcela vyjimecna. Podle dostupnych udajli je na Uzemi
HMP vice nei 1/3 problémovych uzZivateld drog zcelé CR. Podle Udajd Narodniho
monitorovaciho strediska jde o 14 300 problémovych uZivatel(l drog. K tomuto Udaji se vaze
vy$Si pocet otevienych drogovych scén, lokalizovanych prevdiné v centralnich ¢astech Prahy.
Rozsah sluzeb pro tuto cilovou skupinu je pfiméreny problematice.

Tabulka €. 26 — pocet problémovych uZivateld drog v jednotlivych krajich CR

Celkem PUD UzZivatel( opiati/opioidd . i

. UZivatelé
K2l Pocet Na 1000 os. Heroin Bu rfi Ik pervitinu vp

15-64 |et prenorfin Celkem

HI. m. Praha 14 300 16,8 2200 5400 7 600 6 700 14 300
Stfedocesky 3100 35 100 700 800 2300 2 900
JihoCesky 2 800 6,5 100 400 500 2300 2 600
Plzensky 1100 29 100 100 200 1000 1100
Karlovarsky 1700 84 100 < 50 100 1700 1700
Ustecky 5900 10,5 300 400 700 5200 5 800
Liberecky 2 500 83 < 50 < 50 < 50 2 500 2400
Kralovéhradecky 1100 29 < 50 100 100 200 1000
Pardubicky 600 1,8 < 50 < 50 < 50 600 600
Vysocina 1300 38 < 50 < 50 100 1300 1200
Jihomoravsky 32100 4,0 600 < 50 600 2 600 2700
Olomoucky 3000 6,9 100 < 50 100 2900 2 500
Zlinsky 1900 4,7 < 50 < 50 < 50 1900 1500
Moravskoslezsky 2 500 3,0 < 50 < 50 < 50 2 500 2 400
Celkem €R 44 900 6,3 3500 7 200 10 700 34 200 42 700

Zdroj: Ndrodni menitorovaci stredisko pro drogy a drogové zdvislosti (2014b)
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Obrazek €. 3 — izemni charakteristika oteviené drogové scény v HMP

Praha &

[ serdwni otvedy # administrative districts

A — nejpocetnéjsiotevienédrogoveé scény
A — mensilokalnioteviené drogové scény

Za efektivni strategii pfi rfeSeni problém( spojenych s uzivdnim navykovych latek uzndvda HMP
komplexni, multidisciplindrni a vyvaZeny pfistup. Tedy pfistup, ktery vychdzi ze Siroké
spoluprace na vSech Urovnich, je postaveny na komplexnim, vyzkumem podloZzeném
a vyvazeném uplatnovani tfi zdkladnich strategii moderni protidrogové politiky. Jednd se
o snizovani poptavky po ndvykovych Ilatkdch (primdrni prevence, |éfba a resocializace
uzivatell), snizovani rizik s jejich uzivanim spojenych (Harm Reduction) a sniZzovani nabidky
ndvykovych latek (kontrola prodeje a distribuce legalnich ndvykovych latek a potlacovani
nezdkonné distribuce, vyroby, dovozu a vyvozu ilegalnich ndvykovych latek). Tyto strategie se
vzajemné doplnuji a jsou nezastupitelné.

P¥i zajistovani dostupnosti protidrogovych sluzeb nese finanéni a systémovou zaté? HMP. MC
zpravidla participuji na celoméstském systému protidrogovych sluzeb tim, Ze sluzby nechavaji
realizovat jejich ¢innost na svém uUzemi, pfipadné podporuji terénni programy na svém uzemi.
| vzhledem k tomu, Ze vyznamna ¢ast uzivatell sluZeb pro drogové zavislé nema trvalé bydlisté
v Praze, nebo se fakticky zdriuje mimo Gzemi, kde ma oficidlné trvaly pobyt, byva piistup MC
v principu spise odmitavy. MC v nékterych pfipadech nechtéji nést politické a ekonomicko—
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spolecenské naklady spojené s podporou téchto sluzeb, které ve vétSinové spolecnosti nemaji
podporu. Jde o jeden z rozpor(, na kterém HMP a MC musi v budoucnu pracovat a odstrariovat
ho. V Zadnych jinych sluzbach na Uzemi HMP neplati tolik zohlednéni principu spravedlivé
distribuce sociadlnich sluzeb, tj. rovhomérné rozlozeni nizkokapacitnich sluzeb na celé Uzemi
HMP. Soucasné ovsem musi platit princip, Ze nizkoprahové sluzby pro drogové zavislé maji byt
zfizovany v mistech, kde je lokalizovana oteviena drogova scéna.

HMP ma vypracovanou Koncepci protidrogové politiky hlavniho mésta Prahy na obdobi 2014 az
2020 a Strategii protidrogové politiky hlavniho mésta Prahy na obdobi 2014 az 2020

Tabulka €. 27 — pocet socialnich sluzeb zafazenych do krajské sité socidlnich sluzeb pro cilovou
skupinu osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Forma poskytovani Kapacita socialnich sluzeb v KSS

Pobytova 5/26 lGzek
Ambulantni 14
Terénni 3
Celkové poskytovanych sluzeb bez ohledu na formu poskytovani p.0]

Zdroj: Registr socidlnich sluzeb MPSV

Cilové skupiné osoby se zavislosti na nealkoholovych drogach jsou poskytovany, v souladu
s krajskou siti socialnich sluzeb, 4 druhy socidlnich sluzeb:

e terénni programy

e kontaktni centra

e sluzby nasledné péce
e terapeutické komunity

Na zakladé vysledk( jednani pracovnich skupin ustanovenych vramci zjistovani potieb
(z Grovné analyz, MC, vlastnich zjisténi), 1ze formulovat tyto zakladni problémové okruhy:
- Zvysujici se vék problémovych uzivatel(l drog, coz Ize hodnotit spiSe jako pozitivni trend.
- Roste pocet mladeze se zkusenosti s alkoholem, tabakem a konopnymi latkami.
- ZvysSuje se pocet lidi bez domova, ktefi jsou zaroven uzivateli drog.
- Zvysuje se pocet uzivatell drog s diagnostikovanou dusevni chorobou.
- Expertni predpoklad je 16 000 problémovych uZivatel( drog na tzemi HMP v roce 2020.
- Zhorsuje se celkova socialni situace uZivatelG drog, jsou vice napadni, maji zanedbany
zevnéjsek, pachnou a dopoustéji se vice majetkové trestné ¢innosti.
- ZvySuje se potfeba sluzeb pro osoby s vicecetnymi diagnézami (napt. uZivatel drog se
zdravotnim postiZzenim).
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V reakci na soucasné (a ocekavané) socidlné—demografické trendy HMP musi postupné:

- Rozvijet a udrzovat systém péce pro osoby zavislé na drogach zaloZeny na prevenci,
snizovani rizik, |é¢bé a socidlnim zaclerfiovani.

-V maximalni mozné mife implementovat strategické dokumenty HMP v této oblasti.

- Rozsifit sit kapacitné mensich nizkoprahovych socidlnich sluzeb na dzemi HMP v blizkosti
otevfenych drogovych scén.

- Podporovat a rozvijet moZnost zaméstnavani osob zavislych na drogach a podporovat
programy dostupného bydleni (bydleni s dopomoci).
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4 KRAJSKA SiT SOCIALNICH SLUZEB A JEJi

FINANCOVANI

4.1 Co je krajska sit socialnich sluzeb?

Krajska sit socidlnich sluZeb je konkrétni kapacita poskytovanych registrovanych socialnich
sluZeb, tvorena s ohledem na potfeby obcanli HMP, kterd je ucelné a efektivné financovana
z hlavnich verejnych zdroji (predevsim z urovné HMP).

Samotna sit socialnich sluzeb je relativné novy pojem; jeho ramcovou definici a odpovédnost za
stanovovani sité zavedla novela zdakona o socidlnich sluzbach, platna od ledna 2015. Sit
socidlnich sluzeb je definovana jako souhrn socialnich sluzeb, které v dostateé¢né kvalité
a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji resit neptiznivou socialni situaci osob na Uzemi
kraje, jsou v souladu se zjiSténymi potfebami téchto osob a dostupnymi finanénimi a jinym
zdroji. Definovana sit socidlnich sluzeb je soucasti stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb kraje.

Zaroven je krajska sit socialnich sluZzeb nezbytnou podminkou pro pfijem dotace na poskytovani
socialnich sluzeb od statu (MPSV) a samotnd podoba krajské sité socialnich sluzeb, v€etné jejiho
financovani z verejnych zdrojd, musi byt v souladu s ¢eskou i evropskou legislativou.

HMP zastdva pozici zadavatele a spravce sité socialnich sluzeb, ktery mlze, ale nemusi,
konkrétni socialni sluzbu do krajské sité socidlnich sluzeb zaradit a financovat. Odpovédnost
spravce sité socialnich sluzeb (HMP) neni vazana k jednotlivému poskytovateli socidlni sluzby,
ale k nastaveni vyvazeného systému socidlnich sluzeb pro obyvatele HMP.

Zafazeni poskytovatele (socidlni sluzby) do krajské sité socidlnich sluZeb je predpoklad pro
ziskani povéreni k poskytovani sluzby obecné hospodarského zadjmu ve smyslu Rozhodnuti
Komise (EU) ¢. 2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani EU na statni podporu
ve formé vyrovnavaci platby za zdvazek verejné sluzby udélené uréitym podnikiim povérenym
poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu.

Zarazeni do krajské sité socidlnich sluzeb samo o sobé vSak neni deklaraci vySe finanéni
podpory. Konkrétni vySe prostiedkll pro konkrétniho poskytovatele bude urena v pribéhu
jednotlivych dotacnich nebo grantovych fizeni HMP a nasledné pravné zakotvena ve smlouvé
o poskytovani socidlni sluzby uzaviené mezi zadavatelem a poskytovatelem.
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4.1.1 Vize a zakladni vychodisko tvorby krajské sité socidlnich sluzeb

Zakladni vizi HMP je tvorit a podporovat krajskou sit socidlnich sluzeb, ktera:

- dokazZe prostrednictvim organizaci poskytujicich socidlni sluzby adekvatné a efektivné
reagovat na zjiSténé individualni potfeby obyvatel HMP ve vazbé na nepfiznivou socidlni
situaci,

- obcandm HMP v nepfiznivé socidlni situaci poskytuje ¢asové, mistné i finanéné dostupné
socialni sluzby v celé své obsahové §iFi (33 druhd), jak vymezuje legislativa CR,

- je sloZzena z rliznorodych, specializovanych a kvalitné fungujicich organizaci,

- garantuje logickou a funkéni provdzanost poskytujicich subjektl, jak v ramci jednoho
subjektu (poskytujiciho vice druh( socialnich sluzeb), tak mezi rdznymi poskytujicimi
subjekty,

- je znama verejnosti, statni spravé, samospraveé ¢i odborné verejnosti,

- je, prostfednictvim zaméstnancl pfimé péce v jednotlivych organizacich, nositelem
modernich metod préce.

VySe popsana zakladni vize, jejimz prostrednictvim definujeme krajskou sit socidlnich sluzeb,
neni zadnym zpUsobem vycCerpavajici, jde o vizi obecného charakteru, kterd tvofi ,ideovy
rdmec” tvorby krajské sité socidlnich sluzeb na tzemi HMP.

Zakladnim vychodiskem HMP pfi tvorbé krajské sité socidlnich sluzeb je predpoklad, Ze
soutasna krajska sit socialnich sluzeb prevainé vznikla jako adekvatni reakce spolecnosti na
potreby jejich obyvatel. Z tohoto faktu (tj. souvislosti mezi potfebami obyvatel a jejich saturaci)
soucasna krajska sit socidlnich sluzeb ¢erpa svoji legitimitu.

Samotné poskytovani socialnich sluzeb, vzniklé jako reakce na uspokojovani potreb obyvatel,
musi byt ale nutné provazano s dalSimi materialné—technickymi a obecné kvalitativnimi
podminkami systému poskytovani socidlnich sluzeb, které jsou dulezité pro zarazeni
jednotlivych poskytovatel( socialnich sluzeb do krajské sité socialnich sluzeb.

4.1.2 Rozsah krajské sité socialnich sluzeb ve vazbé na kapacity a financni
zdroje

Ve vazbé na nedostatek financnich zdroji spravce sité socialnich sluzeb (HMP) opousti
absolutni hledisko, Ze proces tvorby krajské sité socidlnich sluzeb je reakci (odpovédi) na
vSechny zjiSténé potreby obyvatel konkrétniho Uuzemniho celku, ktefi se nalézaji v nepfiznivé

socialni situaci nebo jsou ji ohrozeni.
Ve vazbé na financni zdroje spravce krajské sité socialnich sluzeb zastava realné stanovisko,
které je zaloZzeno na nasledujicich faktech:
1) Kazdd osoba, kterd je v nepfiznivé socidlni situaci, nebo je touto situaci ohrozena, by
méla v krajské siti socidlnich sluzeb najit dostupnou socialni sluzbu, ktera je schopna jeji
situaci resit. Spravce sité socidlnich sluzeb (HMP) konstatuje, Ze prokazatelné existuje,
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kvali nedostate¢nym finanénim zdrojlm, previs poptavky po fesSeni prostiednictvim
konkrétni socialni sluzby, ale systémové by v krajské siti socidlnich sluzeb neméla
existovat takovd nepfizniva socidlni situace, kterou nelze v ramci systému pfrifadit ke
konkrétni socialni sluzbé (byt aktualné kapacitné nedostatecné).

2) Kapacita a dostupnost krajské sité socidlnich sluzeb je limitné ur€ena odhadem vyse
hlavnich verejnych finanénich zdrojli na poskytovani socidlnich sluzeb (dotace MPSV
a HMP).

3) ZjisSténi potrebnosti socidlni sluzby je nutnym predpokladem (tj. existuje osoba Cci
skupina osob, které konkrétni socidlni sluzbu potrebuji k pfekonani nepfiznivé socidlni
situace), ale nikoliv jedinou podminkou zafazeni konkrétniho poskytovatele socidlnich
sluzeb do krajské sité socidlnich sluzeb.

4) Krajska sit socidlnich sluzeb musi byt promyslenym kompromisem mezi potfebami
obyvatel a verejnymi financnimi prostredky, kterymi spravce sité socidlnich sluzeb
disponuje. Zaroven krajska sit socidlnich sluzeb musi garantovat dostupnost efektivniho
feSeni nepfiznivé socidlni situace jednotlivych ob¢anli HMP prostfednictvim poskytnuti
socidlni sluzby.

5) Rozsah krajské sité socidlnich sluzeb HMP musi byt tvoren jako funkéni systém (celek),
kde jsou zastoupeny rGzné formy poskytovani socialnich sluzeb a druhy socidlnich sluzeb
ve vazbé na individualni potrfeby uZivatel( socialnich sluzeb.

Objektivné a prokazatelné existuji (a pravdépodobné vzdy budou existovat) konkrétni socidlni
sluzby, které nejsou zarazeny do krajské sité socidlnich sluzeb. Dlvody nezafazeni socidlni
sluzby do krajské sité socidlnich sluzeb mohou byt v zasadé nasledujici:

a) jde o nové registrovanou socialni sluzbu, kterd dosud neni na Uzemi poskytovéna,
respektive je poskytovdana mensi ¢asové obdobi, nez jeden cely kalendarni rok,

b) jde o socialni sluzbu, kterd nereaguje na identifikované potreby obéant HMP,

c) jde o socidlni sluzbu, kterd neni v souladu se SPRSS z diivodu lokalizace (napf. sluzba
lokalizovana vné uzemi HMP ma svuj ekvivalent na uzemi HMP),

d) jde o socialnisluzbu, kapacitné potfebnou, u které existuji zdsadni pochybnosti spravce
sité o realizaci poskytovani socialni sluzby,

e) jde o socialni sluzbu, kapacitné potfebnou, kterou nelze do krajské sité socidlnich sluzeb
zaradit kvuli nedostatku financnich prostfedk( na poskytovani socidlnich sluzeb v daném
roce,

f) jde o socidlni sluzbu, kapacitné potfebnou, kterou na svém tzemi nechce MC.

Z definovani divodd nezarazeni jednotlivé socialni sluzby do krajské sité je podstatny davod e),
ktery systémové nachazi svij odraz v definovani tzv. rozvojové a rozsirené sité socidlnich sluzeb.

1) Zakladni sit socidlnich sluzeb je nize definovana sit, kterou kapacitné vymezujeme

v tomto dokumentu ve vazbé na predpokladanou alokaci finan¢nich prostredk( pro roky
2016 — 2018 na oblast poskytovani socidlnich sluzeb (viz pfiloha ¢. 9.1 tohoto
dokumentu).
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2) Rozvojova sit socidlnich sluZeb je sit, kterou v pfipadé realné vyssi financni alokace

z hlavnich verejnych zdroji (MPSV, HMP) chceme nad ramec kapacit zakladni sité
socialnich sluzeb rozvijet na Uuzemi HMP konkrétni druhy socidlnich sluzeb (viz pfiloha
¢. 9.2 tohoto dokumentu), ve shodé se strategickymi dokumenty HMP (predevsim SPRSS
a Programové prohlaseni Rady HMP).

3) RozSifena sit socidlnich sluZeb je sit, kterou, v pfipadé redlné vyrazné vyssi financni

alokace z hlavnich verejnych zdroji (MPSV, HMP), chceme nad ramec kapacit zakladni
a rozvojové sité socidlnich sluzeb rozsifovat s ohledem na potfebnost jednotlivych
socialnich sluzeb (viz pfiloha €. 9.3 tohoto dokumentu).

4.1.3 Podminky zafazeni konkrétni socialni sluzby do krajské sité socialnich
sluzeb

HMP si vazi prace poskytovatelll socidlnich sluzeb, respektuje jejich jedine¢nost
a nezastupitelnost v systému verejnych sluzeb a chce na svém Uzemi podporovat socialni sluzby
profesiondlni a kvalitni. Navzdory objektivnim obtizim, které posouzeni konkrétni socialni sluzby
z pohledu spravce sité vidy piinadsi, se chce HMP pokusit — i v zajmu poskytovatel( socidlnich
sluzeb — nadefinovat zakladni kritéria a hlavni zakladni predpoklady zafazeni konkrétni socidlni
sluzby do krajské sité.

Na upravé (zpresnéni) zakladnich kritérii a predpoklad(l je HMP priibézné pripraveno pracovat
spolecné s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi jako jedini, diky své kazdodenni praci s uzivateli
socialnich sluzeb, dokazou zakladni predpoklady dobré socialni sluzby naplnit redlnym obsahem
ve vztahu k jednotlivym druhim socialnich sluzeb.

Z pohledu spravce sité Ize podminky zafazeni socialni sluzby do krajské sité rozlisit na zakladni
kritéria (kterd musi plnit kazdy poskytovatel socidlni sluzby) a hlavni pfedpoklady (které v rizné
mire a urovni napliuje konkrétni poskytovatel socidlnich sluzeb).

HMP v této chvili identifikuje pét zakladnich kritérii-
- Registrace socialni sluzby (sluzba je registrovdna u krajského uradu).
- Misto poskytovani a provozni doba odpovidaji uUdajim v registru poskytovatel(i
socidlnich sluzeb.
- Existence a prlibézné dopliovani individudlnich plant uzivatel(l socialnich sluzeb se
zfetelem na socialni praci.
- Evidence Uhrad uzivatell socialnich sluzeb v oblasti socialni péce.
- Poskytovatel socialni sluzby nemda danové (ani jiné) nedoplatky vici vyjmenovanym
organtim spravy, dle §79 odst. j), zékona o socialnich sluzbach*?.
Splnénim zdkladnich kritérii podminiuje HMP Gcéast subjektu v krajské siti socidlnich sluzeb, tzn.,
pokud konkrétni kritérium neni splnéno, subjekt (socidlni sluzba) nemize byt zatazen do krajské
sité (nebo zni musi byt vyrazen). Spravce sité (HMP) kontroluje plnéni zakladnich kritérii.

1 Poskytovatel socidlni sluzby je z pohledu HMP bez dluh( vici vyjmenovanym organdm verejné spravy (dle §79
odst. j), zakona o socidlnich sluzbach), a to v souladu se stanoviskem MPSV.
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Jestlize kritéria nejsou dostupna z verejnych zdrojl, pak mlze plnéni kritérii ovéfit ndvstévou
poskytovatele socialnich sluzeb (v rdmci metodickych dohled( — zjistovani informaci o sluzbé),
metodicky dohled je podminén souhlasem poskytovatele sociadlni sluzby. Pokud subjekt
(poskytovatel socidlni sluzby) spravci sité (HMP) pristup k témto informacim neumozni, ma se
za to, Ze subjekt dostate¢né neprokazal splnéni zakladnich kritérii.

HMP v této chvili rozdéluje hlavni pFfedpoklady na:
1. Materidlné — technické a provozni

2. Obecné kvalitativni

Zakladni predpoklady materidalné—technického a provozniho charakteru, jsou:

1) Dostatecné persondini zajisténi socidlni sluZzby odpovidajici vykazovanym (planovanym)
vykonlm v oblasti pfimé péce.

2) Existence provozni metodiky vztaZend k subjektu a cilové skupiné, které je socialni sluzba
poskytovana (viz rovnéz dale uvedeny predpoklad specializace socialni sluzby).

3) Existence minimdlniho technicko—prostorového standardu (predevsim) u pobytovych
sluzeb socidlni péce (napf. kolaudacni rozhodnuti o ucelu uZivani objektu je v souladu
s druhem socialni sluzby).

4) Prikazna a kontrolovatelnd evidence uZivatel( socidlnich sluZeb, kterd odpovida poctu
uzivatel( uvadénych v Zadosti o dotace.

5) Prdkazna evidence poctu Zadatelt o socidlni sluzbu odmitnutych z kapacitnich divodu.

Zakladni predpoklady obecné kvalitativniho charakteru, jsou:

1) Predpoklad ovéritelnosti dobré praxe socidlni sluzby
- Socidlni_sluzba m3a prokazatelnou historii. Ve své historii byla pozitivné hodnocena

pomoci raznych ndstrojl a rlznymi subjekty.

- Jako pozitivni jsou vnimany dobré vysledky finan¢nich a jinych kontrol dle zdkona
o statni kontrole, inspekce kvality socidlnich sluzeb, profesni certifikaéni procesy
a metodickych dohledl. Tento predpoklad dale spoluurcuje kvalita Zadosti o dotaci Ci
grant, zavére¢né zpravy, vyuctovani grantl a dotaci, audity hospodareni atd.

- Socialni sluzba je pozitivné vnimana organy samospravy, vefejnymi institucemi, dalSimi
spolupracujicimi subjekty a uzivateli.

- Socialni sluzba je podporovdna vramci dotacnich a grantovych ftizeni a z dalSich
financnich zdroju (korporatni darci, nadace, drobni podporovatelé).

2) Predpoklad specializace socidlni sluZzby
- Socialni sluzba ma jasné a srozumitelné definované cile poskytovani socialni sluzby, je

zamérena na dlkladné a precizné definované cilové skupiny osob a nasledné definované
okruhy socialnich jev(, na které reaguje.

- Socialni sluzba ve svych vnitinich metodikach definuje cilovou skupinu osob pomoci
provazaného souboru kritérii, kterd popisuji nepfiznivou situaci uzZivatele véetné vyvoje
situace v jeho osobni historii, potfeby uZivatele, respektive deficity uZivatele,
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v napliiovani potfeb (chybéjici kompetence a jiné osobnostni predispozice ovliviujici
situaci a perspektivu uzivatele). Vyznam tohoto predpokladu je klicovy u sluzeb socialni
prevence a odborného socidlniho poradenstvi.

3) Predpoklad odbornosti poskytovdni socidlni sluzby
- Socialni sluzbu poskytuji odbornici a tymy, jejichZ slozeni a odbornost odpovidaji cilové

skupiné, definovanym cilim socialni sluzby, povaze realizovanych ¢innosti.

- Odborni pracovnici jsou vzdélavani specificky jednak podle cilové skupiny, jednak podle
pouzivanych metod prace.

- Odborni pracovnici majici presahy do zahranic¢i formou vzdélavani, spoluprace, ucasti na
projektech, konferencich a podobné.

- Metody, postupy a cinnosti vramci poskytovani socidlni sluzby jsou zalozeny na
soucasnych metoddch socialni prace.

- Odborni pracovnici jsou schopni svoji ¢innost prezentovat na odbornych férech

4) Predpoklad potrebnosti konkrétni socidlni sluzby z urovné méstské ¢dsti
- MC povazuje konkrétni socidlni sluibu za potfebnou a vychdzi pfi tom z vlastnich

strategickych dokumentl (predevsim planG socialnich sluzeb).

- MC podporuje konkrétni potfebnou socidlni sluzbu finanéné (v radmci vlastniho
dotaéniho fizeni ¢i jinym financnim plnénim).

- Vyznam tohoto predpokladu je akcentovan predevsim u lokdlnich sluzeb (viz SPRSS)
a sluzeb socialni péce.

Zakladni kritéria a predpoklady zarazeni socialni sluzby do krajské sité musi HMP priibézné
ovérovat na zdkladé:

- Metodickych dohledd HMP zamérenych na ziskavani informaci o poskytovani socidlni
sluzby (fyzicky jsou realizovany pracovniky odboru ZSP MHMP).

- Dotazniku méstskym c¢astem o financovani a strategii v oblasti socidlnich sluzeb
(realizovan odborem ZSP MHMP).

- Dotazniku poskytovatelim, ktery bude zjiStovat informace predevsim v oblasti obecné
kvalitativnich predpokladl zatfazeni do krajské sité (distribuovan bude pracovniky ZSP
MHMP a hodnocen bude externimi odborniky).

- Ovérovani ucinnosti konkrétni socidlni sluzby z urovné uZivateld (externé zadané
analyzy).

- DalSich verejné dostupnych informaci (kontrol MF, kontrol MPSV, komunikace
s ostatnimi subjekty verejné spravy atd.).
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4.2 Druhy socialnich sluzeb v krajské siti

4.2.1 Podoba krajské sité socidlnich sluzeb

V ndsledujicim oddile SPRSS bude podoba krajské sité predstavena po jednotlivych druzich
socialnich sluzeb stim, Ze u vybranych druh( socidlnich sluzeb bude doplnéna tabulka
obsahujici kapacity sluzby, planované kapacity sluzby, rozpoctové zdroje (v tis. KE) a planovani
financovani jednotlivych druhd socidlnich sluzeb na roky 2016, 2017 a 2018 z pohledu
(a odhadu) spravce sité (v tis. Kc).

4.2.2 Sluzby socialni péce

4.2.2.1 Osobni asistence

Sluzba osobni asistence ma celoprazskou plisobnost a prevainé je zamérena na péci o osoby se
zdravotnim postizenim ¢i osoby zdvislé na pomoci druhé osoby z dlivodu véku. Vyhodou této
socialni sluzby je ¢asovy rozsah poskytovani, ktery je zpravidla nepretrzity. Jde o vysoce prioritni

socialni_sluzbu z pohledu spravce sité. V soucasné dobé registrujeme narlst zajmu uZivatell

o tuto socialni sluzbu (zvySujici se objem hodin pfimé péce), na ktery chce HMP reagovat
koordinovanym podporou narlstu hodin pfimé péce (a prepoctenych uvazk(l) u stdvajicich
poskytovatell socidlnich sluzeb v krajské siti socidlnich sluzeb (viz Plan kapacit na rok 2016
a 2017). Spravce sité vychazi z predpokladu, Ze systémova podpora terénnich sluzeb socidlnich
péce ma primy vliv na zmensenou poptavku po pobytovych kapacitdch sluzeb socidlni péce. Pi
poskytovani socialnich sluzeb jde pfevazné o naplfiovani kompenzaéni funkce®?. Sluzba by méla
mit stabilni a dlouhodoby pribéh poskytovani, v nékterych pfipadech muize mit osobni
asistence i jednorazovy (Ci docasny) pribéh poskytovani. Délka asistenci je vyznamné odliSnd
(kratké asistence trvaji nékolik desitek minut, dlouhé asistence i fadu hodin), a to v disledku
okruhu osob, jimZ je sluzba uréena, a jejich individudlnich potreb. Hustotu sité poskytovatell
sluzeb osobni asistence na uzemi HMP vnimdme jako dostatecnou, prioritou spravce sité je
zvySit objem hodin pfimé péce.

4.2.2.2 Pecovatelska sluzba

PecCovatelskd sluzba ma spiSe lokdlni plsobnost a prevainé se zaméruje prevainé na osoby
zavislé na pomoci druhé osoby z divodu véku. V soucasné dobé registrujeme stabilni zajem
o tuto socialni sluzbu. Jde o prioritni sociadlni sluzbu z pohledu spravce sité. Dostupnost sluzby je

zajisténa z vyznamné &asti skrze vysokokapacitni pFispévkové organizace zfizené MC. Uzemi
HMP — v tuto chvili — spravce sité povazuje za pokryté. Strukturou obyvatel , nejstarSi“ méstské
¢asti jsou zajistény skrze své PO — MC Praha 4 (55 prepoctenych Gvazkil pifimé péce), MC

12 v s " , T v . .v ;v v o.s s v/ v .

U naplfiovani jednotlivych funkci u druhu socialni sluzby jde o vystizeni prevazujici funkce (pfipadné funkci),
naznamend to oviem, 7e dal$i funkce dany druh socidlni sluzby neplini. Casto jde o kumulaci vice funkci, které se
vzajemné doplniuji a zajistuji komplexni poskytovani daného druhu socidlni sluzby pro uZivatele.



Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

Praha 10 (55 prepoctenych Gvazkil pfimé péce), MC Praha 6 (32 prepoctenych Gvazkil pfimé
péce) a MC Praha 8 (50 prepoctenych Uvazk(l pfimé péce). Vzhledem k poskytovanému objemu
hodin pfimé péce v této chvili nepldnujeme razantni nardst kapacit a soucasnou sit socialnich
sluzeb chceme stabilizovat ve stfednédobém horizontu. Jistym limitem této socidlni sluzby byva
poskytovani sluzeb pouze v pracovnim tydnu a prevaha ukonu poskytnuti stravy nebo pomoc
pfi zajiSténi stravy. Pfi poskytovani socialnich sluzeb jde prevainé o naplfiovani kompenzaéni
funkce. Sluzba by meéla mit stabilni a dlouhodoby pribéh poskytovani. Hustotu krajské sité
poskytovatel( pecovatelské sluzby na Uzemi HMP pokladame za dostatecnou, v kontextu celé
CR ojedinélou.

4.2.2.3 Tisnovd péce

Tisova péce ma celoprazskou plsobnost a prevazné se zaméfuje na osoby se zdravotnim
postiZzenim ¢i osoby zavislé na pomoci druhé osoby z divodu véku. Sluzbu zajistuje poskytovatel
Zivot 90. HMP pldnuje stabilni podporu této socialni sluzby. Strategii HMP je podpora tohoto
druhu socialni sluzby a ve spolupraci s MC zaji$tovat finanéni dostupnost socidlni sluiby pro
potencionalni i sou¢asné uZivatele. Sluzba vhodné doplfuje stdvajici systém terénni socidlni
a zdravotni péce a udriuje uZivatele v pfirozeném prostredi domova. Pfi poskytovani socialnich
sluzeb jde prevdainé o napliovdni kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit stabilni
a dlouhodoby priibéh poskytovani. Hustotu krajské sité poskytovatelll tisnové péce na Uzemi
HMP pokladame za dostatecnou.

4.2.2.4 Priavodcovské a predCitatelské sluzby

Privodcovské a predcitatelské sluzby maji celoprazskou plsobnost a jsou poskytovany v terénni
nebo ambulantni formé. V krajské siti socidlnich sluzeb jsou zastoupeny jednim poskytovatelem
socialni sluzby — Tyflocentrum. Cilem je zajistit a garantovat zakladni dostupnost této sluzby pro
ob¢any HMP. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde prevdiné o napliovani ochranné
a koordinacni funkce.

4.2.2.5 Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je sluzba s celoprazskou plsobnosti predevsim pro osoby se
zdravotnim postizenim, mentalnim postizenim a duSevnim onemocnénim. Z pohledu spravce

sité jde o prioritni socidlni sluzbu. Cilem je rozsitit stavajici kapacity socialnich sluzeb z 16,4

prepoCtenych uvazkll na témér dvojnasobek, tj. 30 prepoctenych uvazk(. Metodickym
problémem je nastaveni maximalniho normativu podpory vsocidlni sluzbé smérem
k potencionalnimu uzivateli a financovani normativu podpory. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb
jde predevsim o naplnovani rehabilitacni a kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit stabilni
a dlouhodoby pribéh poskytovani. Hustotu krajské sité socidlnich sluzeb nepokladame za
dostatecnou.
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4.2.2.6 Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby maji spisSe celoprazskou plsobnost a svym poskytovanim umoziuji osobé
pecujici nezbytny odpocinek. Na Uzemi HMP existuji ve vSech formach — pobytova, terénni
a ambulantni. Pfi nedostatku dlouhodobych |GzZkovych kapacit na Uzemi HMP se v praxi stava,
Ze pobytova odlehcovaci sluzba se stava jakymsi , predstupném® jiné pobytové socialni sluzby
(zejména domov pro seniory, domov se zvlaStnim rezimem) s tim, Ze dochazi k prfechodim
uzivatele po ukonceni sluzby mezi jednotlivymi poskytovateli, pfipadné se ukonceny pobyt
uZivatele za kratkou dobu opakuje. Odlehcovaci sluzba je na Uzemi HMP zajisténa, v tuto chvili
HMP nepldnuje rozvoj kapacit, chce stabilizovat soucasné kapacity, pfipadné vhodné
transformovat formu poskytovani. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde prevainé o naplfovani
kratkodobé kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit docasny prabéh poskytovani. Hustotu
krajské sité socidlnich sluzeb poklddame za dostatecnou.

4.2.2.7 Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb maji celopraiskou pusobnost predevsim pro osoby s mentalnim nebo
kombinovanym postizenim, jedno centrum (na MC Praha 1) je pro seniory. Problém socidlni
sluzby (stejné jako jinych ambulantnich sluzeb) je vybirani thrad od uZivatel(, kdy vétSinou neni
mozné vybirat maximalni vysi uhrady (tj. 130 K¢ za hodinu, podle skute¢ného ¢asu nezbytného
k zajisténi ukonu). U redlnych wvynosU organizaci za Uhrady socialnich sluzeb jsme zhruba na
poloviné c¢dastky, coz realné zvySuje hladinu financovani sluzby zverejnych zdrojli, pokud
chceme socialni sluzbu v siti udrzet. DalSim problémem je doprava osob do ambulantnich
sluzeb (tzn. dostupnost), zvlasté pro osoby s tézkym zdravotnim postizenim, které nemohou
vyuzivat méstskou hromadnou dopravu. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde prevainé
o naplnovani kompenzac¢ni funkce. Sluzba by méla mit stabilni a dlouhodoby pribéh
poskytovani, v nékterych pfipadech mize mit i jednorazovy (¢i docasny) prabéh poskytovani.
Hustotu sité socialnich sluzeb na Uuzemi HMP pokladdme — doplnénou dennimi stacionafi — za
dostatecnou.

4.2.2.8 Denni stacionare

Denni staciondfe maji lokdlni plUsobnost (v pfipadé stacionarl pro seniory) i celoprazskou
(v pfipadé osob se zdravotnim postizenim, prevlada postizeni kombinované). Cilovou skupinou
uZivatel(l dennich stacionarll v Praze jsou predevsSim seniofi a déti do 10 let se zdravotnim
postizenim. Problém socialni sluzby (stejné jako jinych ambulantnich sluzeb) je vybirdni Ghrad
od uZivatell, kdy vétSinou neni moiné vybirat maximalni vySi Uhrady (tj. 130 K¢ za hodinu,
podle skute¢ného ¢asu nezbytného k zajisténi ukon(). U redlnych vynosU organizaci za uhrady
socialnich sluZzeb jsme zhruba na poloviné ¢astky, coz redlné zvysuje hladinu financovani sluzby
z verejnych zdrojl, pokud chceme socidlni sluzbu v siti zachovat. DalSim problémem je doprava
osob do ambulantnich sluzeb (tzn. dostupnost), zvlasté pro osoby s tézkym zdravotnim
postizenim, které nemohou vyuzivat méstskou hromadnou dopravu. Pfi poskytovani socidlnich
sluzeb jde prevdiné o napliovani kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit stabilni
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a dlouhodoby priibéh poskytovani, v nékterych pripadech muize mit i jednorazovy (¢i docasny)
pribéh poskytovani. Hustotu sité socidlnich sluZzeb na Uzemi HMP, pokladame — doplnénou
centry dennich sluZzeb — za dostatecnou.

4.2.2.9 Tydenni stacionare

Tydenni stacionarfe maji celoprazskou plisobnost, jde o socidlni sluzbu pro osoby se zdravotnim
postizenim. Jde o prioritni socialni sluzbu z pohledu spravce sité. V krajské siti socialnich sluzeb

je 105 luzek. Pokud by vznikla potifeba navyseni llUzkovych kapacit pro konkrétni typ postizeni,
pak je mozné uvaZovat o navySeni kapacit sluzby ve stfednédobém horizontu do roku 2020 (viz
pldnované navySeni kapacit). Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde o napliovani prevainé
kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit stabilni a dlouhodoby pribéh poskytovani. Hustotu
sité socialnich sluzeb na uzemi HMP nepoklddame za dostatecnou.

4.2.2.10 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim maji celopraiskou plsobnost, nékteré domovy
zfizované HMP jsou umistény vné Uzemi HMP. Cilovym stavem je postupna redukce
mimoprazskych kapacit u PO HMP, dalsim cilem je nastavit systém péce specializovany
na vékovou strukturu uzivatelli a jejich zdravotni stav. V ndkladovosti na jedno lUzko jde
o nejdraz$i pobytovou sluzbu. Cast téchto zvydenych lGiko/nakladél nesou transformovana
a specializovand zafizeni s vysokou mirou individudlni péce (Horni Maxov, Vlasskd, Jedlicklv
Ustav atd.). Persondlni normativ pro pracovnika pfimé péce by se mél pfiblizovat hodnotam
0,4 — 0,85 pracovnika ptfimé péce na jednoho uzivatele socidlni sluzby podle vySe miry zavislosti
na pomoci druhé osoby a podle miry individualizované péce. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb
jde o napliovani prevainé kompenzacni funkce. Sluzba by meéla mit stabilni a dlouhodoby
pribéh poskytovani. Hustotu sité socialnich sluzeb pokldddme za dostatecnou.

4.2.2.11 Domovy pro seniory

Domovy pro seniory maji lokdIni pdsobnost (pokud je jejich zfizovatelem MC) i celopraZskou
(pokud je zfizovatelem jiny subjekt, véetné HMP). Jde o prioritni socialni sluzbu z pohledu

spravce sité. HMP chce ve spolupraci s MC koordinované a postupné zvy$ovat kapacitu sluzby
na Uzemi HMP. Na zakladé zjisténi potreb |ze konstatovat, Ze mezi uzivateli existuje poptavka
pobytovych kapacit na Uzemi HMP, cast celkové poptavky po socidlni sluzbé je realnd
(tj. zdravotni stav poptavajicich osob odpovida IlIl. a IV. stupni PnP). Obecné plati trend
zvysujictho se primérného véku soucasnych uZivatelll socidlnich sluieb (nad 83 let)
a zhorsujiciho se zdravotniho stavu soucasnych uzivatel( socialnich sluzeb (lll. a IV. stupen PnP).
Tomuto trendu by mélo odpovidat persondlni zajisténi socidlnich sluzeb a persondlni normativ
pro pracovnika prfimé péce by se mél priblizovat hodnotam 0,45 — 0,7 pracovnika pfimé péce na
jednoho uzivatele socidlni sluzby podle vySe miry zavislosti na pomoci druhé osoby. P¥i
poskytovani socidlnich sluzeb jde prevainé o naplfiovani kompenzacni funkce. Sluzba by méla
mit stabilni a dlouhodoby priibéh poskytovani. Hustotu sité socialnich sluzeb na uzemi HMP do
budoucna nepoklddame za dostatecnou.
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4.2.2.12 Domovy se zvlastnim reZimem

Domovy se zvlastnim reZimem maji celoprazskou pUsobnost, ¢ast kapacit téchto sluzeb
garantuje HMP skrze PO, které zfizuje. Cilovou skupinou jsou osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim, osoby trpici demenci (Alzheimerova choroba atd.) a osoby se specidlnim typem
postiZzeni. Jde o vysoce prioritni socidlni sluzbu z pohledu spravce sité. HMP chybi kapacity pro

lidi trpici demenci, tyto chybéjici kapacity na uzemi HMP chceme postupné doplfiovat. Llzkové
kapacity HMP chce ve stfednédobém horizontu (do roku 2020) navysit zhruba o 1/3, coz je asi
300 lGzek, vée ve spolupraci s MC. Personalni normativ pro pracovnika pfimé péce by se mél
priblizovat hodnotam 0,5 — 0,85 pracovnika pfimé péce na jednoho uzivatele socialni sluzby
podle vySe miry zavislosti na pomoci druhé osoby. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde
prevazné o napliovani kompenzacni funkce. Sluzba by méla mit stabilni a dlouhodoby pribéh
poskytovani. Hustota sité socidlnich sluzeb na Uzemi HMP aktualné neni dostatec¢na.

4.2.2.13 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni ma celoprazskou pulsobnost, sluzba je vyuZivdna osobami se zdravotnim
postizenim. Jde o vysoce prioritni socidlni sluzbu z pohledu sprdvce sité. HMP chce rozvijet

kapacity nad ramec soucasnych kapacit ve vazbé na potrebnost sluzby a objektivni poptavku po
ni. Metodickym problémem je nastaveni maximdlniho normativu podpory v socidlni sluzbé
smérem k potenciondlnimu uZivateli a financovani normativu podpory. Pfi poskytovani
socidlnich sluzeb jde prevdiné o napliiovani kompenzacéni a aktivizacni funkce. Sluzba by méla
mit stabilni a dlouhodoby pribéh poskytovani. Hustota sité socidlnich sluzeb na Uzemi HMP
aktualné neni dostatecna.

4.2.2.14 Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich liiZkové péce

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich |Gzkové péce maji celoprazskou
pUsobnost. V krajské siti socidlnich sluzeb je pro obéany HMP zafazeno 114 |0zZek. Spravce sité
v této chvili jejich kapacitu hodnoti jako dostate¢nou a neuvazuje o jejim navySeni. Pi
poskytovani sociadlnich sluzeb jde prevainé o napliiovani kompenzacni funkce. Sluzba by méla
mit docasny prabéh poskytovani. Hustota sité socidlnich sluzeb na izemi HMP je dostatecna.
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4.2.3 Sluzby socialni prevence
4.2.3.1 Rand péce

Rand pécfe ma celopraiskou plsobnost a terénni formu poskytovani, kterd muize byt doplnéna
ambulantni formou. Cilovou skupinou jsou déti a rodice ditéte ve véku do 7 let, které je
zdravotné postizené, nebo jehoZz vyvoj je ohroZen v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu.
Jde o prioritni_socidlni_sluzbu z pohledu sprdvce sité. V sou¢asné dobé je pro uzemi HMP

zajiSténo 17 prepoctenych Uvazk(i pracovnikll u 6 poskytovatelll socidlnich sluzeb. Pfi
poskytovani socidlnich sluZzeb jde prevainé o napliovani kompenzacni a rehabilitac¢ni funkce.
Sluzba by méla mit docasny pribéh poskytovani. Cilem je navysit pocet uUvazk(li na
22 prepoctenych Uvazk(l u soucasnych Sesti poskytovatell socidlnich sluzeb. Hustota sité
sociadlnich sluzeb je z pohledu spravce pro roky 2016 — 2018 dostatecna, postupné je cilem
navySovat objem hodin pfimé péce.

4.2.3.2 Telefonicka krizovd pomoc

Telefonicka krizovd pomoc ma celoprazskou puUsobnost a je poskytovana terénni formou.
V krajské siti je zafazeno 7 socidlnich sluzeb zamérenych na jednotlivé cilové skupiny uZivateld
(déti, rodice, seniofi, osoby v krizi a obéti trestnych ¢in(l). Jednd se o specializované linky,
fungujici vesmés 24 hodin. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde prevainé o napliovani
predevsim koordinacni a ochranné funkce. Sluzba by méla mit zretelné intervencni pribéh
poskytovani. Hustota sité socialnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb
dostatecna.

4.2.3.3 Tlumocnické sluzby

Tlumocnické sluzby maji celoprazskou plsobnost a jsou poskytovany terénni, pfipadné
ambulantni formou. UzZivateli sluzby jsou osoby se sluchovym postizenim. V siti socidlnich
sluzeb je zafazeno 5 poskytovatel( socidlnich sluieb. Castym problémem této socialni sluzby je
metodické vymezeni toho, kdy jde — pfi tlumoceni — o socidlni sluzbu. Na poskytovani ma
znacny vliv dynamika technologickych zmén a nové druhy tlumoceni (napf. skrze média, ne
pouze znakovou fteci). Pfi poskytovani socidlnich sluzeb prevdiné jde o naplhovani
kompenzacni, ochranné a koordinac¢ni funkce. Sluzba by méla mit do¢asny pribéh poskytovani.
V pripadé vyssiho objemu finanénich prostredkd na poskytovani socialnich sluzeb je spravce sité
pripraven zvysit objem prepoctenych Uvazkdl, a tim zvysit celkovou kapacitu sluzby.

4.2.3.4 Azylové domy

Azylové domy jsou pobytovou socidlni sluzbou s celoprazskou plsobnosti. Cilovou skupinou
jsou lidé bez domova (osoby bez pfistresi). Jsou poskytovany jednotlivcim a Zenam (rodindm)
s détmi. Azylové bydleni je prioritni socidlni sluzbou, jak z pohledu spravce sité, tak z pohledu

MC. V siti socialnich sluZeb je 900 IGzek. Tato socialni sluzba se Uzce vaze na problematiku
socidlniho bydleni, které zatim neni legislativné ukotveno na narodni Urovni. V praxi se stava, ze
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matky s détmi (i jednotlivci) postupné rotuji mezi azylovymi domy v Praze (protoZe ubytovani je
ze zakona o socialnich sluzbach vidy docasné) s minimalni moZnosti zajistit si bézné bydleni.
Samotné navyseni kapacit azylovych domd, k ¢emuz data o potiebnosti spravce sité socialnich
sluzeb ma k dispozici, predevsim pro matky (rodiny) s détmi fakticky nahrazuje nedostatek
socidlniho bydleni a umensSuje odpovédnost mistnich samosprav za své socialné ohrozené
(vyloucené) obyvatele. V azylovych domech je podle statistik zhruba 60 — 70 % ob&an( s trvalym
pobytem v HMP. Financovani téchto sluzeb na svém tzemi v pIné mite zajistuje HMP a MC, bez
dotaci z dalSich uUzemnich celkd (krajd, mést, obci), kde mimoprazsti uzivatelé maji trvalé
pobyty. PFi poskytovéni socidlnich sluzeb by mélo jit pfevainé o napliovani kratkodobé
kompenzacni a rehabilitacni funkce. Sluzba by méla mit docasny pribéh poskytovani. Hustota
sité socialnich sluzeb na Uzemi HMP je nedostatec¢na.

4.2.3.5 Domy na ptl cesty

Domy na pUli cesty jsou pobytovou sluzbou s celoprazskou plsobnosti. Z pohledu sprdvce sité

ide o prioritni socidlni sluzbu. V této chvili jsou na Uzemi HMP 3 socialni sluzby s kapacitou

28 lzek. Domy na pUl cesty maji mit kapacitu max. pro 10-15 uzivatell v jednom zafizeni.
V obsahu sluzby jde prevazné o naplnovani kratkodobé kompenzacéni, aktiviza¢ni a koordinacni
funkce. Poskytovani socidlni sluzby by mélo mit docasny charakter. Soucasnou kapacitu na
uzemi HMP povaZuje spravce sité za dostatecnou a sluzby zafazené do sité socidlnich sluzeb
chce finanéné stabilizovat, i prostrednictvim financnich prostredk( EU.

4.2.3.6 Kontaktni centra

Kontaktni centra maji celoprazskou plsobnost a poskytuji socidlni sluzby v ambulantni formé
osobam zavislym na nealkoholovych drogdach. V této chvili jsou na Uzemi HMP 4 socialni sluzby.
Pfi poskytovani sluzby dochazi v nékterych ptipadech k odporu zastupcl méstské casti (ale
i vefejnosti), na jejimz Uzemi je sluzba provozovdna. Jednd se o sluzbu poskytovanou na pomezi
socidlnich a zdravotnich sluzeb. Cilem spravce sité socialnich sluzeb je mit vysSi pocet
nizkokapacitnich kontaktnich center v blizkosti otevienych drogovych scén na uzemi HMP,
pfipadné propojit tuto socidlni sluzbu s dalSimi ndvaznymi sluzbami. Podle odhadu
poskytovateld socidlnich sluzeb je zhruba 70 % uZivatell téchto sluzeb mimoprazskych.
Financovani téchto sluzeb na svém uzemi v plné mife hradi HMP, bez dotaci dalSich dzemnich
celkl (krajG, mést, obci), kde mimoprazsti uzivatelé maji trvalé pobyty. Socidlni sluzba by méla
mit spiSe intervencni charakter. Pfi poskytovani socialnich sluzeb jde prevdiné o napliovani
principll Harm Reduction, snizovani rizik pro jedince a spole¢nost, ¢astecné obsahuje i funkce
aktivizaCni a koordinaéni. Hustota sité socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich
sluzeb nedostatec¢na.

4.2.3.7 Krizova pomoc

Krizovd pomoc md celoprazskou puUsobnost a poskytuje se osobam v krizi (vétSinou détem)
a jedna sluzba se specializuje na cilovou skupinu obéti domdciho nasili. V siti socidlnich sluzeb je
19 lGZzek a 34 prepoctenych uvazk( pracovnikQl socidlnich sluzeb. Sluzba je na Uzemi HMP
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poskytovdna prevainé v pobytové formé (5 sluzeb). V pobytové formé poskytovani jde

z pohledu spravce sité o prioritni socidlni sluzbu. Z obsahu poskytované sluzby by méla zcela

jasné vyplyvat prevaziné ochrannd funkce. Hustota sité socidlnich sluzeb se z pohledu spravce
sité jevi aktudlné jako dostatecnd s tim, Ze je tfeba reagovat na pfipadnou zvySenou potiebnost
navysenim kapacit.

4.2.3.8 Intervencni centra

Intervencni centrum ma celoprazskou plsobnost a je provozovano jednim poskytovatelem
socidlni sluzby (CSSP) pro celé uzemi HMP. Sluzba ma ambulantni formu a je zajisténa
7 prepoctenymi Uvazky. Statistika vykdzani ze spole¢ného obydli ma stoupajici charakter (viz
tabulka €. 21), i proto spravce sité uvaZzuje o navySeni Uvazkd. Z obsahu poskytované sluzby by
méla zcela jasné vyplyvat prevainé ochranna funkce. Sluzba ma intervencéni charakter.
Poskytovatel sluzby zUstane v krajské siti socialnich sluzeb jediny.

4.2.3.9 Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra maji celoprazskou plsobnost a poskytuji své sluzby v ambulantni
formé. Z pohledu sprdvce sité jde o prioritni socialni sluzbu. Cilovou skupinou jsou lidé bez
domova. Pfi poskytovani sluzby dochdzi obdas k odporu zastupcl méstské casti (ale

i vefejnosti), na jejimz uzemi je sluzba provozovdna. Podle odhadli poskytovateld socidlnich
sluzeb je zhruba 70 % uZivatel(l téchto sluzeb mimopraZskych. Financovani téchto sluzeb na
svém Uzemi v plné mite hradi HMP, bez dotaci dalSich uzemnich celkd (krajl, mést, obci), kde
mimoprazsti uzivatelé maji trvaly pobyt. Cilem spravce sité socidlnich sluzeb je mit vyssi pocet
nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich center v blizkosti otevienych bezdomoveckych scén
na Uzemi HMP a postupné redukovat vyssi kapacitu uzivateld v NDC U Bulhara (350 uzivatel(
denné) na uzemi Praha 1 a Prahy 2. Socialni sluzba by méla mit spiSe intervenéni charakter. P¥i
poskytovani socialnich sluzeb jde prevdiné o napliovani principl Harm Reduction, sniZovani
rizik pro jedince a spolecnost, ¢astecné obsahuje i funkce aktivizacni a koordinac¢ni. Hustota sité
socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluZzeb nedostatecna.

4.2.3.10 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZz maji lokalni plsobnost a sluzby jsou poskytované
vét$inou ambulantni formou. Jde o prioritni socialni sluzbu z pohledu MC. Na tzemi HMP je
poskytovdno 17 sluzeb. Cilem spravce sité socialnich sluzeb je lokalizovat NZDM v mistech, kde
se mohou ve zvySené mire kumulovat socialné patologické jevy predevsim z pohledu hustoty
osidleni, charakteru méstské zastavby (sidlisté, centrdIni méstské ¢dasti) a vyskytu kriminality.
Potfebnost nové socidlni sluzby, vedle vySe popsanych objektivizovanych faktl, musi deklarovat
MC, véetné finanéni participace na béiném provozu. Socidlni sluizba by méla mit spise
kratkodoby intervencni charakter. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde prevainé o naplhovani
aktivizacni a koordina¢ni funkce. Hustota sité socialnich sluzeb a jejich lokalizace v mistech
zvy$ené kumulace socidlné patologickych jevil bude nadale komunikovana s MC na zékladé
objektivnich faktord.
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4.2.3.11 Noclehdarny

Nocleharny maji celoméstskou plsobnost s ambulantni formou poskytovani. Cilovou skupinou
jsou lidé bez domova. Podle odhadd poskytovateld socidlnich sluzeb je zhruba 70 % uZivatel(
téchto sluzeb mimoprazskych. Financovani téchto sluzeb na svém Gzemi v plné mire hradi HMP,
bez dotaci dalSich Uzemnich celkd (kraji, mést, obci), kde mimoprazsti uzivatelé maji trvald
bydlisté. Cilem spravce sité je stabilizovat sit socidlnich sluzeb v mistech, kterd jsou mistné
dostupnd pro lidi bez domova. V siti socialnich sluzeb je 5 zafizeni lokalizovanych v centralni
Praze, jedno velkokapacitni — lod" CSSP Hermes (233 IGzek). Poskytovani socialni sluzby by mélo
mit prfevainé intervencni charakter. Z obsahu poskytované sluzby by mélo prevainé vyplyvat
napliiovani principd Harm Reduction, sniZovani rizik pro jedince a spole¢nost. Hustota sité
socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluZzeb dostate¢na.

4.2.3.12 Sluzby ndsledné péce

Sluzby nasledné péce maji celoprazskou plsobnost a ambulantni formu poskytovani, u dvou
sluzeb je registrovdna i pobytova forma poskytovani. Cilova skupina jsou osoby se zavislosti na
nealkoholovych drogach (3 sluzby), osoby zavislé na alkoholu (1 sluzba) a osoby s dusevnim
onemocnénim (2 sluzby). Poskytovani socidlni sluzby by mélo mit do¢asny charakter. Z obsahu
poskytované sluzby by méla predevsim vyplyvat aktiviza¢ni a rehabilita¢ni funkce. Hustota sité
socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb dostate¢na.

4.2.3.13 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

’

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, poptipadé ambulantni sluzby
s celoprazskou plsobnosti. Cilovou skupinou uzivatell jsou rodiny s détmi. Na uzemi HMP je
v siti socialnich sluzeb zafazeno 15 socialnich sluzeb s 46 prepoctenymi Uvazky. Soucasné
kapacity chce sprdvce sité stabilizovat a provazat (ale nezaménovat) systém poskytovani
socialnich sluzeb s dalSimi ndvaznymi a doplfujicimi sluzbami financovanymi z grantového
systému pro podporu rodiny (napt. podpora dobrovolnictvi pfi praci s rodinou). U této socialni
sluzby vnimd sprdvce sité potfebnost predeviim skrze jasné vyjadfenou podporu MC, kde
sluzby realizuji svou Cinnost. Poskytovani socidlni sluzby by mélo mit do¢asny charakter. Obsah
socidlni sluzby by nemél mit prevainé volnocasovy charakter a méla by z néj zcela jasné
vyplyvat predevsim rehabilitac¢ni, ochrannd a aktiviza¢ni funkce socialni sluzby. Hustota sité
socialnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb dostatecna, pokud budou
systémoveé — z Urovné HMP a MC — podporovany ndvazné a doplriujici sluzby.

4.2.3.14 Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim

Socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou ambulantni,
popfipadé terénni sluzby spiSe s celoprazskou plsobnosti. Cilovou skupinou sluzby jsou osoby
se zdravotnim postizenim (13 socialnich sluzeb) a seniofi (2 sluzby). Z pohledu spravce sité se
jevi jako ucelné podporovat touto sociadlni sluzbou predevSim cilovou skupinu osoby se
zdravotnim postiZzenim, zejména potom osoby se smyslovym deficitem. Poskytovani socidlni
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sluzby by nemélo mit prevainé volnocasovy charakter a z obsahu sluzby by méla zcela jasné
vyplyvat predevsim rehabilitacni a predevsim aktivizacni funkce. U osob se zdravotnim
postizenim muizZe jit i o dlouhodobé kompenzacni funkci. Hustota sité socialnich sluzeb je
z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb dostatecna.

4.2.3.15 Socidlné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzbou s celoprazskou plsobnosti. Cilovou
skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, které nejsou umistitelné na otevieném ani
chranéném pracovnim trhu. Spravce sité financuje 13 socidlnich sluzeb na uGzemi HMP
s 67 pfepoCtenymi Uvazky. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb jde predevsim o napliovani
dlouhodobé kompenzacni funkce. Hustota sité socialnich sluzeb je z pohledu spravce sité
socialnich sluzeb dostatecna, v pfipadé vyssiho objemu financnich prostredkd na poskytovani
socialnich sluZeb je spravce sité pripraven zvysit objem prepoctenych uvazkd, a tim zvysit
celkovou kapacitu sluzby.

4.2.3.16 Terapeutické komunity

Terapeutické komunity maji celorepublikovou plisobnost a jsou poskytovany v pobytové formé.
Cilovou skupinou jsou osoby s duSevnim onemocnénim (2 sluzby) a osoby se zavislosti na
nealkoholovych drogach (3 sluzby). Pro obcéany HMP je vsiti socidlnich sluzeb zarazeno
34 |0zek. Poskytovani socidlni sluzby by mélo mit doCasny charakter. Z obsahu poskytované
sluzby by meéla predevsim vyplyvat aktivizacni a rehabilitacni funkce. Hustota sité socidlnich
sluzeb je z pohledu spravce sité socialnich sluzeb dostatecna.

4.2.3.17 Terénni programy

Terénni programy maji lokalni i celopraiskou plsobnost a jsou poskytovany v terénni formé.
Lokalni charakter maji terénni programy pro ohrozené déti a mladez (5 sluzeb, 16,5
prepocCtenych Uvazkd v terénu), celoprazsky charakter maji ostatni terénni programy — pro lidi
bez domova (5 sluzeb, 27 prepoctenych tvazkd v terénu), pro osoby zavislé na nealkoholovych
drogach (3 sluzby, 16 prepoctenych uvazk( v terénu) a ostatni terénni programy (5 sluzeb,
18 prepoctenych uUvazk( v terénu). U cilové skupiny ohrozené déti a mladez vnima spravce sité
potfebnost predeviim skrze jasné vyjadienou podporu MC, kde sluzby realizuji svoji €innost.
Pro ostatni cilové skupiny je indikatorem potrebnosti kumulace negativnich socidlnich jevd, na
které socidlni sluzby reaguji za ucelem feSeni nepfiznivé socidlni situace. U lidi bez domova
a osob zavislych na nealkoholovych drogdch je dlouhodobym cilem pokryt Gzemi, kde jsou tyto
cilové skupiny pocetné zastoupeny (predevsim oteviena bezdomoveckd a drogova scéna). Pri
poskytovani socidlnich sluZeb jde predevsim o naplfiovani principll Harm Reduction, sniZovani
rizik pro jedince a spolecnost, ¢astecné obsahuje i funkce aktivizacni a koordinac¢ni. Hustota sité
socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb dostatecna, sit socidlnich sluzeb
musi byt schopna reagovat na potfebnost, ale spravce sité nepldnuje zvySovat pocet socidlnich
sluzeb na uzemi HMP, ale bude — v pfipadé objektivizované potfeby — navySovat objem Uvazku
pracovnikl v terénu.
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4.2.3.18 Socidlni rehabilitace

Socialni rehabilitace ma celoprazskou plsobnost a je poskytovana v terénni, ambulantni
i pobytové formé. V pobytové formé je na Uzemi HMP 6 sluzeb s 60 lGzky, v ambulantni nebo
terénni formu ji poskytuje 36 sluzeb, 181 prepoctenych uvazk(. Cilovou skupinou jsou
predevsim osoby se zdravotnim postizenim (32 sluzeb). Spektrum cilovych skupin dopliuji déti
a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky neZadoucimi jevy, lidé bez domova
a imigranti a azylanti (7 sluzeb). Spravce sité chce postupné zjistovat a ovérovat, zda obsah
¢innosti, které sluzby realizuji, odpovida druhovému zatazeni sluzby. Pti poskytovani socidlnich
sluzeb jde predevsim o napliovani rehabilitacni funkce. Sluzba by méla mit znatelné intervencni
charakter. Hustota sité socidlnich sluzeb je z pohledu spravce sité socidlnich sluzeb dostatecna.

4.2.4 Odborné socialni poradenstvi

Odborné socidlni poradenstvi mda celoprazskou plisobnost a je poskytovano v terénni,
ambulantni i pobytové formé. Vsiti socidlnich sluieb je zarfazeno 46 socialnich sluzeb,
142 prepoctenych dvazkd. Cilem spravce sité je nastavit systém vysoce specializovaného
poradenstvi ve vztahu k problematikam jednotlivych cilovych skupin uZivatell socidlnich sluzeb.
Spravce sité chce postupné zjisStovat a ovérovat, zda obsah cinnosti, které sluzby realizuiji,
odpovida svoji specializaci druhovému zatazeni a olekavané kvalité sluzby. U této socidlni
sluzby reflektuje sprdvce sité zejména odborné predpoklady pracovnikl poskytujicich odborné
socidlni poradenstvi a srozumitelnou dokumentaci, kterd je u sluzby vedena. Poskytovani
socialni sluzby musi mit intervenéni charakter. Z obsahu sluzby by méla zfetelné vyplyvat
predevsim koordinacni, pfipadné ochrannd funkce. Hustota sité socialnich sluzeb je z pohledu
spravce sité socialnich sluzeb dostatecna.

4.3 Financovani krajské sité socialnich sluzeb

Systém financovani socidlnich sluzeb pro ob¢any HMP se odviji od zakladniho zakonného rdmce
daného zakonem o socidlnich sluzbach.

V celkovém systému financovani socidlnich sluzeb maji verejni zadavatelé (verejné instituce)
tuto odpovédnost:

- MPSV ve spolupraci s HMP definuje (a financné dotuje) dostupnost socidlnich sluzeb,

- HMP ve spolupraci s MC, na zakladé zjisténé a objektivizované potfebnosti, tvoii
krajskou sit socidlnich sluZeb, zajistuje tim mistni a typovou dostupnost konkrétnich
socialnich sluzeb a uruje podporované zdkladni cinnosti v jednotlivych druzich
socialnich sluzeb,

- MC ve spolupraci s HMP zajistuji podminky pro poskytovani socialnich sluzeb.



m Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb na tizemi HMP na obdobi 2016—-2018

4.3.1 Systém financovani socialnich sluzeb na trovni HMP

Socialni sluzby jsou vyznamnymi vefejnymi sluzbami pro obéany HMP. Tim, Ze HMP kaZdoroc¢né
z podstatné ¢asti financuje socialni sluzby, v podstaté nakupuje verejné sluzby pro své obcany.
Financovani socidlnich sluzeb je tedy nakup urcité hodnoty. Cilem je nastaveni transparentnich
mechanismU k tvorbé finanéné udrZitelné funkéni krajské sité socialnich sluzeb, ve které spravce
sité — s ohledem na potreby obyvatel HMP — urcuje, jaké druhy socialnich sluzeb, pro jakou
cilovou skupinu osob, na jaké Uzemni jednotce, v jakém kapacitnim objemu a za jaké penize,
chce a bude podporovat. Financovani socidlnich sluzeb z verejnych zdrojl je formou podpory
poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu.

Financovani socidlnich sluzeb v CR je zaloZeno na principu vicezdrojového financovani. Mezi
hlavni zdroje pfijma (vynosl) poskytovatell na poskytovani socidlnich sluzeb zUstavaji vynosy
z vefejnych zdrojl (z vefejnych rozpoc¢td CR — statniho rozpoctu, HMP, MC (dotaéni a grantové
prijmy od statu, kraje, obci a UP), déle uhrady od uZivateld a piijmy od zdravotnich poji$toven.
Nizsi je podil pfijm0 z neverejnych zdrojli — od soukromych darc(i (nadace, firmy, jednotlivci),
ktefi organizacim mohou darovat financni prostredky i na cinnost nebo aktivity, které pfimo
nesouvisi s poskytovanim socidlnich sluzeb. Na urovni HMP byly financni prostfedky ze
strukturdlnich fond( EU v socidlni oblasti pouze dopliujicim pfijmem, podporujicim konkrétni
projekty, od roku 2016 budou systémové zafazeny jako dalsi zdroj pfijmd (vynos() na hlavni
¢innosti poskytovatelll socialnich sluzeb. DalSim doplnkovym pfijmem mohou byt pfijmy
z vlastni ¢innosti.

Graf €. 4 — vynosy u registrovanych socialni sluzeb v roce 2013 — Sluzby socialni péce
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Graf vynosl u sluzeb socialni péce za rok 2013 ukazuje jako nejvyraznéjsi zdroj pfijma Uhrady
od uzivatell, dal$im vyznamnym zdrojem pfijmu jsou prispévky kraja a obci, kde dominantni
¢ast (okolo 80 %) tvofi prispévek ziizovatele (at uz HMP ¢i MC), dal$im zdrojem pfijmu je dotace
na poskytovani socidlnich sluzeb od MPSV a pfijem z fondu zdravotnich pojistoven (to se tyka
predevsim pobytovych socidlnich sluzeb).
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Graf ¢. 5 — vynosy u registrovanych socialni sluzeb v roce 2013 - Sluzby socialni prevence
a poradenstvi
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verejnych
rozpoctd CR
11%

Zdroj:OK poskytovatel — MPSV

Graf vynosU u sluzeb socialni prevence za rok 2013 ukazuje jako nejvyraznéjsi zdroj pfijmu
prostredky z verejnych rozpoctl (celkem 66 %), kde dominuje dotace na poskytovani socidlnich
sluzeb od MPSV. Vyznamnym vykazovanym zdrojem pfijm0 jsou i jiné pfijmy.

V celkovych nakladech na poskytovani socidlnich sluzeb vyrazné dominuji osobni naklady
(u sluzeb socidlni péce je to 63 % celkovych nakladu, u sluzeb socidlni prevence a odborného
socidlniho poradenstvi je to 70 % celkovych nakladi) a dalsi vyznamnou polozkou (okolo 15 %
celkovych nakladl) jsou sluzby (ndjemné, energie, opravy a udrZovani atd.) a spotfebované
nakupy (potraviny, pohonné hmoty atd.).

Nasledujici graf zndzorfiuje vynosy z Uhrad uZivatell a z fondl zdravotniho pojisténi v letech
2013, 2014 a odhad na rok 2015 u organizaci podporenych v dotacnim fizeni HMP v roce 2015.

Grafc. 6
Uhrady od uzivatelt a uhrady z fondu zdravotnich
pojistoven
Uhrady od uZivatell (v tis. K¢) fondy zdravotnich pojistoven (v tis. K¢)
2015 997 866
110318
794 160
2014 100533
5013 923794
101910

Zdroj: vlastni vypocty ZSP MHMP
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Co se tykd hlavnich verejnych dotacnich zdrojh, které v sou¢asné chvili rozdéluje HMP v rdmci
vlastnich dotacnich ¢i grantovych fizeni (nebo pfimo z rozpoctu) do systému socialnich sluzeb,
Ize vysledovat trend pozvolného narlstu financnich prostredkl, predevsim v oblasti podpory
socidlnich sluzeb ze statniho rozpoctu (oproti roku 2014), ale i relativné velké navyseni (z roku
2014 na rok 2015) neinvesti¢niho prispévku organizacim zfizovanym HMP (predevsim za ucelem
zajisténi novych kapacit socialnich a vhodné navazujicich sluzeb).

Graf¢. 7
Hlavni dotacni zdroje z urovné HMP
NIP HMP (v tis. K¢) Granty HMP (v tis. K¢) MPSV (v tis. K¢)
786 885
2015 [ 125000
612 464
660810
2014 1110000
647384
651515
2013 | 100000
525330
658473
2012 1 95 000
447338

Zdroj: vlastni vypocty ZSP MHMP

V oblasti odhadu na roky 2016 — 2018 musime vychazet z redlnych predpokladl tykajicich se
predevsim hlavnich vefejnych zdrojd. K navyseni celkového objemu prostredkd na obdobi 2016
— 2018 dojde predevsim z dlvodl vyuziti projektll primého pridéleni z prostifedk(l EU (v gesci
MPSV), ze kterého bude alokovéno zhruba 80 000 tis. K& ro¢né3. U statni dotace (program A
MPSV) predpokladdme mirny ndrdst (na 670 000 tis. K ro¢né) vzhledem k rozpoctovému
vyhledu CR, z rozpoétu HMP predpokladdme rovné? mirny nardst (na 800 000 tis. K& ro€né),
predevsim ve vztahu k rozSifované kapacité pro osoby se specifickym typem postizeni, véetné
zajisténi nezbytnych personalnich standardd v oblasti péce. U ostatnich polozek predpokladame
navyseni Uhrad od uZivatell a zvySeni Uhrad zfondu zdravotnich pojistoven, coZ souvisi
s planovanym rozvojem krajské sité socidlnich sluzeb na obdobi 2016 — 2018 a valorizaci vyse
PnP v roce 2016-2017.

13 Tyto financni prostfedky lze pouZit pouze a jediné na uUhradu cinnosti registrovanych socidlnich sluzeb,
zatazenych do krajské sité socialnich sluzeb a povérenych k poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu.
Predpokladany pocatek realizace projektu je ve druhé poloviné roku 2016 (na Sest let).
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Tabulka €. 28 — plan pro hlavni financ¢ni zdroje v systému financovani socidlnich sluzeb

(v tis. K¢)
Hlavni financni zdroje 2016 2017 2018
NIP PO HMP 800 000 810 000 830000
Granty HMP 138 000 145 000 145 000
Program A MPSV 663 000 670 000 670 000
NIP PO MC 580 000 590 000 590 000
Jiné dotace MC (granty, dary) 100 000 100 000 100 000
Uhrady uZivatell 1030 900 1150 000 1150 000
Fondy zdravotnich pojistoven 100 000 110000 110000
Prostredky z projektll EU 80 000 80 000 80 000
Jiné 105 000 110 000 110 000
Celkové 3 596 900 3 765 000 3 785 000

Zdroj: vlastni vypocty ZSP MHMP

4.3.2 Procesy schvalovani a aktualizace krajské sité socidlnich sluzeb

Krajska sit socidlnich sluzeb na |éta 2016 — 2018 bude aktualizovana v pllro¢nich cyklech, vidy
na jeden cely kalendaini rok (na rok 2016, 2017 a 2018). Organy mésta (Rada a Zastupitelstvo
HMP) dostanou predloZenou krajskou sit socialnich sluzeb na rok nasledny ke schvéleni vidy
v prvni poloviné roku predesliého (na rok 2016 byla sit socidlnich sluzeb schvélena
Zastupitelstvem HMP dne 18. 6. 2015, usnesenim ¢. 8/62) z divodu podani Zadosti kraje
o statni dotaci na poskytovani socialnich sluzeb smérem k MPSV. Podruhé bude schvalovéna na
konci roku predchoziho (na rok 2016 bude upresrfiovdna a schvalovana na konci roku 2015)
zdlvodu aktualizace a presnéjSiho odhadu hlavnich vynos( z vefejnych zdrojd (predevsim
statni rozpocet a rozpocet HMP) — viz pfiloha €. 9.1 tohoto dokumentu.

Jednoletd podoba krajské sité socidlnich sluzeb vaze na povéreni ke sluzbdm obecného
hospodarského zajmu. Zaroven si HMP nechavd vyhrazenou mozZnost krajskou sit socialnich
sluzeb, na zakladé novych skutecnosti, v pribéhu roku modifikovat.

Zakladni krajska sit socidlnich sluzeb vramci dotaéniho fizeni na rok 2016 (na Urovni
konkrétnich socialnich sluZeb v jejich kapacitich) je obsaZena v piiloze & 9.1 (v&etné
konkrétnich kvantifikovanych kapacit a socialnich sluzeb) tohoto dokumentu. Rozvojova krajska
sit socidlnich sluZzeb je rovnéz uvedena v citované priloze, pouze v kvantifikovanych kapacitach.

1 Samotné zafazeni socialni sluzby do prilohy ¢. 9.1 tohoto dokumentu vsak automaticky konkrétnimu

poskytovateli negarantuje financni podporu, podminkou je formdlni i obsahové dodrZzeni pravidel, podminek
a metodickych pokyn(i spojenych s dotacnim Fizenim. RovnéZ v ¢ase muize vzniknout objektivni pochybnost
o konkrétni socialni sluzbé (na zakladé provedenych kontrol ¢i metodickych dohleda).
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Od rozvojové krajské sité socialnich sluZzeb, a jeji celkové optimalni podoby financovani, se
odviji kapacity a objem finanénich prostfedku, o které HMP bude MPSV Zadat v letech 2016 —
2018.

4.3.3 Zakladni a rozvojova krajska sit socidlnich sluieb definovana
v planovanych kapacitach pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb

V hodnoticim systému HMP jsou kapacitni jednotky uréeny u vSech druhl socialnich sluzeb:

- u osobni asistence jsou to pldnované hodiny pfimé péée®v krajské siti socidlnich sluzeb

na dotacni rok (s logickou ndvaznosti na roky minulé);

- u domovu pro seniory, domovu se zvlastnim rezimem, domov( pro osoby se zdravotnim
postizenim, pobytové formé odlehcovaci sluzby, tydennich stacionarli, chranéném
bydleni, azylovém bydleni, terapeutickych komunit, pobytové formy sluzeb nasledné
péce, pobytové formé krizové pomoci, pobytové formé socidlni rehabilitace
a nocleharen na kapacitni jednotku celkovy pocet planovanych registrovanych lUzek

v krajské siti socidlnich sluZeb/resp. cena registrovaného lUzka za jeden rok provozu

z verejnych zdroju;
- u ostatnich druhl socialnich sluzeb je kapacitni jednotkou celkovy pocdet pldnovanych

prepoctenych pracovnich Uvazk( v krajské siti socidlnich sluZeb/resp. cena
prepocteného pracovniho uvazku za jeden rok provozu z verejnych zdroju.

Tabulka €. 29 - krajska sit sociadlnich sluzeb definovana v planovaném kapacitnim rozsahu
a optimalnim objemu finanénich prostfedki na rok 2016
Optimalni vyse
finanénich prostredka
v tis. K¢ dle kapacit
krajské sité pro rok
2016 (zakladni sit
a rozvojova sit)

Celkovy plan kapacit
v krajské siti socialnich
Druh sluzby sluzeb
(zakladni sit
a rozvojova sit)

®
S
o
©
S
®
a

37 Odborné socidlni poradenstvi 150 68 775 000
39 Osobni asistence 372 600 130 410 000
40 | Ppecovatelskd sluzba 773 322 495 600
41 | Tisfova péce 12 5350 800
42 Pravodcovské a predcitatelské sluzby 2 896 400
43 Podpora samostatného bydleni 21 9 332 400

!> tim rozumime cel kovy pocet vykazovanych hodin pfimé prace za konkrétni ¢asovy Usek (v tomto pripadé rok).
Pocet vykazanych hodin musi odpovidat ¢astecnym nebo plnym uhraddm uZivatell, kterym byla poskytnuta
socidlni sluzba osobni asistence.
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Paragraf

Druh sluzby

Optimalni vyse
finanénich prostredka
v tis. K¢ dle kapacit
krajské sité pro rok
2016 (zakladni sit
a rozvojova sit)

Celkovy plan kapacit
v krajskeé siti socidlnich
sluzeb

(zakladni sit
a rozvojova sit)

a4 Odlehéovaci sluzby 26 10 961 600

Odlehcovaci sluzby — pouze pobytova forma 418 154 367 400
45 Centra dennich sluzeb 51 21 675 000
46 Denni stacionafe 316 132 688 400
47 Tydenni stacionare 104 38 407 200
48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 1171 486 433 400
49 Domovy pro seniory 2809 1037 363 700
50 Domovy se zvlastnim rezimem 1347 559 543 800
51 Chranéné bydleni 312 93 600 000
52 ig;iiiler:icsrl]uéti)yl/( :voésI;yétg;/a né ve zdravotnickych 120 37 764 000
54 Rand péce 23 10 752 500
55 Telefonicka krizova pomoc 24 10 701 600
56 Tlumocnické sluzby 11 4 980 800
57 Azylové domy 967 107 946 600
58 Domy na pul cesty 36 9 817 200
59 Kontaktni centra 37 15 880 400
60 Krizova pomoc 16 7 198 400

Krizovd pomoc — pobytova forma 29 7 363 100
60a | Intervencni centra 8 3567 200
61 Nizkoprahova denni centra 62 26 920 400
62 Nizkoprahova zaftizeni pro déti a mladez 60 27 816 000
63 Nocleharny 390 29 445 000
64 Sluzby nasledné péce 13 6 052 800

?(I)L::);/ nasledné péce — pouze pobytova 27 6 231 600




Optimalni vyse
finanénich prostredka
v tis. K¢ dle kapacit
krajské sité pro rok
2016 (zakladni sit
a rozvojova sit)

Celkovy plan kapacit
v krajskeé siti socidlnich
Druh sluzby sluzeb

Paragraf

(zakladni sit
a rozvojova sit)
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65 Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi 47 21 441 400

66 Socialné akt'|V|zacn|'vsqu'by pro seniory a osoby a2 18 921 000
se zdravotnim postizenim

67 Socialné terapeutické dilny 71 30 586 800

68 Terapeutické komunity 36 9 817 200

69 Terénni programy 88 40 110 400

70 Socidlni rehabilitace 160 73 200 000
Socialni rehabilitace — pouze pobytovd forma 63 17 973 900

Zdroj: vlastni vypocty ZSP MHMP

Celkovd optimalni vySe financnich prostfedkl na financovani rozvojové sité socidlnich sluzeb
v uvedenych kapacitach na dzemi HMP je 3 596 789 000 K¢ pro rok 2016. Celkova optimalni
vyse financnich prostifedkl na financovani zakladni a rozvojové sité socidlnich sluzeb je suma

veskerych prostredk( z verejnych zdrojl, z toho minimalni vySe Uhrad od uzivatell a minimalni
vynosy z fond( zdravotnich pojistoven (stanovené parametry dotaéniho fizeni HMP) Cini
1130 899 800 K¢ (zdroje financovani zakladni a rozvojové sité socialnich sluzeb, viz tabulka
¢. 28).

Pro roky 2017 a 2018 bude pozZadavek na celkovou vysi financnich prostfedkd na financovani
rozvojové sité socialnich sluZzeb upfesnovan vidy s ohledem na aktualizaci sité socidlnich sluzeb
v prvni poloviné predchoziho roku.

Celkovou optimdlni vysi financnich prostfedkl na financovani rozvojové sité socialnich sluzeb
(tj. fakticky kazdoro¢ni pozadavek HMP o dotaci na poskytovani socialnich sluzeb z MPSV) nelze
ztotozriovat s vypoctem optimalniho navrhu podpory HMP pro jednotlivé socidlni sluzby
v systému hodnoceni socidlnich sluzeb, viz dal$i oddil 4.3.4.

'® Tento systém hodnoceni odecitd nejen minimalni vyse Uhrad od uzZivateld a minimalni vynosy z fondl
zdravotnich pojistoven, alei vynosyz dalSich vefejnych zdrojd, tj. predevsim neinvestiéniho pfispévku zfizovatele a
dotaci (¢&i grantd) od kraj (HMP) &i obci (MC) a jiné dal$i zdroje financovani.
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4.3.4 Krajska sit socialnich sluzeb — systém hodnoceni, vyse cenovych hladin
a pouziti optimalizacnich pravidel v ramci dotacniho a grantového rizeni
HMP

Zakladem procesu hodnoceni je dlraz na uznatelnost a efektivitu vynaloZzenych nakladd. Za
uznatelné naklady lze povaZovat pouze ndklady na Uhradu poskytovani zakladnich druh(
a forem socidlnich sluzeb vrozsahu stanoveném zdkladnimi cinnostmi prfi poskytovani
socialnich sluzeb pro pfislusny druh socidlni sluzby podle zakona o socidlnich sluzbach.

Systém hodnoceni |ze popsat v naslednych krocich:

Uvodnim krokem systému hodnoceni je definovani jednotky, ke které budeme vztahovat
cenovou hladinu u jednotlivych druhl socidlnich sluzeb (hodiny pfimé péce, lUzka a prepoctené
pracovni Uvazky — viz tabulka ¢. 30.

V nasledném kroku dojde ke stanoveni cenové hladiny z verejnych zdrojii na jednotku/za rok
dle jednotlivych druhl socidlnich sluzeb. Verejnymi zdroji se rozumi statni dotace z rezortu
MPSV (kapitola 313 — MPSV), uhrady od uzivatelG socidlnich sluzeb stanovené parametry
dotaéniho fizeni HMP, dhrady z fondl zdravotnich pojistoven a financni prostredky z Grovné
Uzemnich rozpoctd.

Stanoveni cenové hladiny urcuji nasledujici kritéria:

e vyvoj obvyklych (prlimérnych) naklad( na jednotku daného druhu socidlni sluzby —
vychazime z analyz dat za obdobi 2012, 2013 a 2014;

e republikovy primér nakladl na socialni sluzbu;

e konzultace s poskytovateli socidlnich sluzeb;

e Uprava cenové hladiny u jednotlivych Zadateld — v cenové hladiné se ddle promita
i zohlednéni dalSich kritérii napf. stupné postizeni, cilova skupina, pomér pracovniku
v pfimé péci k ostatnim pracovnikim socidlni sluzby (prfepoctené Uvazky) a vicezdrojové
financovani sluzby;

e individuadlni hodnoceni — stanoveno procentni Upravou cenové hladiny —/+ 10-50 %
(hodnocena predevsim specifika sluzby, soulad se SPRSS, popis sluzby, mistni
dostupnost, ¢asovy rozsah sluzby, zohlednéni socidlnich sluzeb pro uzivatele s dualni
socialni problematikou).

Nasledné je moZné provést vypocet optimalniho navrhu podpory:

(cenovd hladina x jednotka /kapacita/, tzv. ndklady sluzby na jednotku) — (minimdlni Uhrady od

uZivateld plus uUhrady od zdravotnich pojistoven plus odedet neinvesti¢niho pfispévku

zfizovatele /u PO/, tzv. obvyklé prijmy sluzby) = optimalni ndvrh podpory HMP pro dotaci na

konkrétni socialni sluzbu.
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Poté je upraven optimdlni ndvrh podpory HMP na procentni vysi podle plsobnosti socidlni
sluzby pro HMP (napf. socialni sluzba je poskytovdna ve tfech krajich, z toho pfipada na HMP
30 %: uprava optimalniho navrhu podpory HMP bude tedy kracena na 30 %).

Poté je nutné vypocitat redlny ndvrh podpory HMP podle skutecné vySe dotace (tj. kolik
konkrétni sociadlni sluzba v dotaénim ftizeni HMP obdrzi), kdy se s pouzitim optimalizacnich
koeficientl krati optimalni ndvrhy HMP v ramci daného druhu sluzby.

DuleZité: Navrh vySe dotace (ani jeji optimalni ndvrh) neni kalkulovdn na 100 % skute¢nych

nakladl konkrétni socialni sluzby. Financovani socialnich sluzeb (tvorba rozpoctu a jeho plnéni)
je svym principem vicezdrojové.

Tabulka ¢. 30 — jednotka a vyse cenovych hladin u jednotlivych druhi socidlnich sluzeb

Jednotka, ke které

oy ) . Cenova hladina
vaze cenové hladina

Druh sluzby

37 Odborné socialni poradenstvi Uvazky 458 500
39 Osobni asistence Hodiny 350
40 Pecovatelska sluzba Uvazky 417 200
41 Tisfiova péce Uvazky 445 900
42 Privodcovské a predcitatelské sluzby Uvazky 448 200
43 Podpora samostatného bydleni Uvazky 444 400
Odleh&ovaci sluzby Uvazky 421 600
“ Odleh¢ovaci sluzby — pouze pobytova forma LGzka 369 300
45 Centra dennich sluzeb Uvazky 425 000
46 | Denni stacionare Uvazky 419 900
47 Tydenni stacionaie LGZka 369 300
48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim LGzka 415 400
49 Domovy pro seniory LGzka 369 300
50 Domovy se zvlastnim rezimem LGzka 415 400
51 Chranéné bydleni LGzka 300 000
52 ig;lliiler:icsrl]uét;}: :stlz)yété);/a né ve zdravotnickych Loska 314 700
54 Rand péce Uvazky 467 500
55 Telefonicka krizova pomoc Uvazky 445 900
56 Tlumognické sluzby Uvazky 452 800
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®
o
57 Azylové domy LGzka 131 4%)%?7/ %A
58 Domy na ptl cesty LGzka 272 700
59 Kontaktni centra Uvazky 429 200
60 Krizova pomoc Uvazky 449 900
60 Krizova pomoc — pobytové LGzka 253 900
6a0 Intervenéni centra Uvazky 445 900
61 Nizkoprahova denni centra Uvazky 434 200
62 Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ Uvazky 463 600
63 Nocleharny LGzka 75 500
Sluzby nésledné péce Uvazky 465 600
. Sluzby nasledné péce — pouze pobytovd forma LGzka 230 800
65 Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi Uvazky 456 200
66 jg;::’illgfn?mktglti)zsiiéir;insljlr:iby pro seniory a osoby se Uvazky 450 500
67 Socidlné terapeutické dilny Uvazky 430 800
68 Terapeutické komunity LGzka 272 700
69 Terénni programy Uvazky 455 800
Socialni rehabilitace Uvazky 457 500
0 Socialni rehabilitace — pouze pobytovd forma LGzka 285 300

Zdroj: vlastni vypocty ZSP MHMP
Optimalizacni pravidla

Vzhledem k predpokladu nedostatec¢né vySe financnich prostfedkd na financovani optimalniho
navrhu podpory musi byt pouzZita transparentni pravidla, kterd umozni prerozdélit alokaci
prostfedkd na jednotlivé druhy socialnich sluzeb v realné vysi.

Stabilizacni pravidlo pro vypocet redlné vyse dotace

Socialni sluzba zafazend do krajské sité socidlnich sluzeb v ramci systému hodnoceni mize
poklesnout o finan¢ni vySi na drovni max. =10 % realné dotace z roku 2015 a naopak v rdmci

7 Cenova hladina 125 000,- K¢ je uréena pro azylové domy pro matky/rodiny s détmi. Cenova hladina 90000,-K¢je
urcena pro azylové domy pro jednotlivce (muZze, Zeny).
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systému hodnoceni stoupnout o finanéni vySi na drovni max. 40 % redlné dotace oproti roku
2015, co? vychazi i z metodickych doporugeni MPSV.*®

Prioritni pravidlo pro vypocet redlné vyse dotace

Pokud alokace prostredk(l bude nizZsi a pouziti stabilizacniho pravidla nebude dostatecné, pak
pouzije HMP pravidlo prioritni, kterym budeme ddle hodnotit jednotlivé druhy socidlnich sluzeb

dle priorit SPRSS. Prioritni pravidlo je vyjadreno intervalovym charakterem (viz tabulka ¢. 31).

Tabulka €. 31 - jednotlivé druhy sociadlnich sluzeb dle priorit SPRSS

.
g" Druh sluzby Prioritni interval
©
a
37 Odborné socialni poradenstvi 0,7-1,0
39 Osobni asistence 0,95-1,2
40 Pecovatelska sluzba 0,85-1,1
41 Tisriova péce 0,85-1,0
42 Privodcovské a predcitatelské sluzby 0,85-1,0
43 Podpora samostatného bydleni 0,85-1,2

Odlehéovaci sluzby 0,85-1,0
44

Odleh¢ovaci sluzby — pouze pobytova forma 0,85-1,0
45 Centra dennich sluieb 0,85-1,0
46 Denni stacionafe 0,85-1,0
47 Tydenni stacionafe 0,85-1,0
48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 0,95-1,0
49 Domovy pro seniory 0,95-1,1
50 Domovy se zvlastnim reZimem 0,95 -1,2
51 Chranéné bydleni 0,95-1,2
52 Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenichlGzkové péce 0,85-1,0
54 Rand péce 0,95-1,1
55 Telefonicka krizova pomoc 0,85-1,0
56 Tlumocnické sluzby 0,85-1,0

¥ Dle metodiky MPSV ve zcela ojedinélych pripadech —z dlivodu objektivné vyssi nakladovosti socidlni sluzby —
bude v systému hodnoceni pfi vypoCtu optimdlni a redlné dotace nastavena individualnim hodnocenim vys$si
cenova hladina.
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“
%’ Druh sluzby Prioritni interval
g
57 Azylové domy 0,95-1,1
58 Domy na pul cesty 0,95-1,1
59 Kontaktni centra 0,85-1,0
Krizova pomoc 0,95-1,0
60
Krizova pomoc — pobytova 0,95-1,1
60a Intervenéni centra 0,85-1,0
61 Nizkoprahové denni centra 0,95 -1,2
62 Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 0,7-1,0
63 Nocleharny 0,85-1,0
Sluzby nasledné péce 0,85-1,0
> Sluzby nasledné péce — pouze pobytova forma 0,85-1,0
65 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 0,7-1,0
66 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 0,7-1,0
67 Socialné terapeutické dilny 0,7-1,0
68 Terapeutické komunity 0,7-1,0
69 Terénni programy 0,85-1,0
Socialni rehabilitace 0,85-1,0
0 Socialni rehabilitace — pouze pobytova forma 0,85-1,0

4.3.5 Krajska sit socialnich sluzeb —systém dotacniho a grantového fizeni

Krajska sit socialnich sluzeb bude vletech 2016 — 2018 prevainé financovana'® ze dvou
samostatné administrovanych fizeni posuzujicich zadosti o pridéleni financnich prostredk:

dotacniho fizeni, realizovaného v ndvaznosti na poskytnuti dotace ze statniho rozpoctu

z kapitoly Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen MPSV) krajim a HMP na

poskytovani socidlnich sluzeb,

grantového fizeni, realizovaného na zadkladé financnich prostfedkd z rozpoétu HMP

vyhrazenych na podporu socidlnich sluzeb.

19

neinvesti¢niho prispévku zfizovatele pfimo z rozpo¢tu HMP.

Dale budou organizace zafazené do sité socialnich sluzeb a zfizené HMP financovany prostrednictvim
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Zakladni prlbéh dotacniho fizeni HMP, véetné poskytnuti dotace ze statniho rozpoctu z kapitoly
Ministerstva prace a socialnich véci krajim a HMP:

- vyhlaseni dotacniho fizeni v oblasti podpory socidlnich sluzeb z Urovné MPSV

- podani zadosti HMP o dotaci ze statniho rozpoctu

- vyhlaseni dota¢niho programu HMP pro poskytovatele socidlnich sluzeb

- sbér Zadosti poskytovatell socialnich sluzeb

- hodnoceni zadosti poskytovatel( socialnich sluzeb

- pfijem dotace ze statniho rozpoctu

- ndvrh redlné vySe podpory na jednotlivé socialni sluzby ve vazbé na realny objem
prostfedkl ze statniho rozpoctu a na systém verejné podpory

- schvaleni dotaci orgdny HMP (Rada a Zastupitelstvo HMP)

- uzavirani smluv

- vyplata dotaci

- evidence zmén na zakladé zadosti poskytovatell — pfijemcl dotaci

- vyuctovani dotaci

- kontrola dotaci

Zakladni pribéh grantového fizeni HMP:

vyhlaseni grantového programu pro poskytovatele socidlnich sluzeb

- sbér Zadosti poskytovatell socidlnich sluzeb

- hodnoceni zadosti poskytovatel(l socidlnich sluzeb

- navrh redlné vyse podpory na jednotlivé socialni sluzby ve vazbé na realny objem
prostredkd z rozpoctu HMP

- schvaleni grant orgdny HMP (Rada a Zastupitelstvo HMP)

- uzavirdni smluv

- vyplata grantu

- evidence zmén na zakladé zadosti poskytovatelll — prijemcl grant(

- vyuctovani grant(

- kontrola grantu
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5 VNEJSIi FAKTORY OVLIVNUJICi SYSTEM SOCIALNICH

SLUZEB

Socidlni sluzby jsou jednou z podstatnych soucasti socidlni politiky HMP. Vnéjsi socidlné—
ekonomické faktory, které socidlni politiku uréuji a ovliviuji na celostatni Urovni, jsou ¢asto
rozhodujici pro pochopeni vyznamu socidlnich sluzeb v kontextu socialni politiky HMP.

Pokud ve SPRSS hovofime o vnéjSich faktorech, mame na mysli predevsim:

e Pripravované legislativni zmény z centralni Urovné (pfipravovany zakon o socidlnim
bydleni ¢i velkd novela zakona o socidlnich sluzbach, predevsim s ohledem na
pfipravované nové vymezeni druh( socidlnich sluzeb).

e ZvySené ceny ndjemného a zvysujici se ceny sluzeb spojenych s bydlenim (napf. voda,
elektfina, plyn) dopadajici na nizkopfijmové skupiny obyvatelstva, napt. jednoclenné
domdcnosti (osaméle Zijici seniofi ¢i matky samozivitelky).

e Vyse prispévku na péci nereflektujici zvySovani nakladl na uspokojeni zdkladnich
Zivotnich potreb v dlsledku rdstu cen.

e Malou flexibilitu pracovniho trhu pfi zaméstnavani socidlné ohrozenych nebo
znevyhodnénych osob.

e Dramaticky se zvySujici miru zadluZzenosti u socidalné ohrozenych skupin ¢i osob.

e Dopad soucasné vnéjsi migrace na socialni systémy centralni, krajské ¢i obecni Urovné.

Tyto vnéjsi faktory (socidlné—ekonomické) ovliviiuji Zivot ohroZenych osob vétsi mérou, nez to
dokdZe ovlivnit sebepresnéji definovany a propracovany (¢i nepropracovany) systém socidlnich
sluzeb. Koncepcni neprovazanost a izolovanost feSeni vysSe zminénych socidlné—ekonomickych
problematik dopadaji neblahym zplsobem na systém socialnich sluzeb. Sociadlni sluzby maji
zdkonem uréenou plsobnost a parametry. Nemohou nahrazovat neexistenci systému
socialniho bydleni pro seniory (napf. umisténim v domové pro seniory) ¢i pro matky s détmi
(napf. dlouhodobym pobytem v azylovych domech), nemohou dlouhodobé nahrazovat redlny
trh prace pro osoby se zdravotnim postizenim (napf. tréninkovym zaméstnanim v rdmci socialni
rehabilitace). Realné nezfidka dochazi k opaku — misto doCasného ¢i intervencniho charakteru
poskytovani sluzeb socidlni prevence ma poskytovani sluzby charakter dlouhodoby (matky
s détmi, osoby se zdravotnim postizenim, bezdomovci, osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim, osoby zavislé na nealkoholovych drogdch), protoZe neexistuje pro dané cilové
skupiny uZivatell navaznost a jina alternativa pomoci.

Takzvané vnéjsi faktory budou mit nepochybné vliv na rostouci pocet uZivatell socidlnich
sluzeb, ale skutec¢né trvalou ucinnou pomoc, kterou osoby potrebuji, jim v nékterych pfipadech
systém socialnich sluzeb — sdm o sobé — nemlze nabidnout (ekonomicky dostupné bydleni,
zafazeni na trh prace).



m Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb na tizemi HMP na obdobi 2016—-2018

r " 4

6 REALIZACNI CAST

6.1 Strategie v oblasti prarezovych (systémovych) témat

PRIORITA 1. VYTVARET A ROZVIJET KRAJSKOU SiT SOCIALNICH SLUZEB, KTERA ZOHLEDNUJE
POTREBY OBYVATEL HMP, NA ZASADE ROVNEHO A TRANSPARENTNIHO PRINCIPU, VE VAZBE
NA UCINNOST A JEDNOTNY SYSTEM FINANCOVANI

Opatieni 1.1. Dotvaret systém objektivizovanych kritérii v procesu spravy sité socidlnich sluzeb,
umoznujici spravci sité konkrétni socialni sluzbu do sité zafadit/nezaradit/vyradit.

. Zalozit pracovni skupinu zabyvajici se nastavenim transparentnich kritérii
Aktivita 1.1. P P yval P

urcujicich podobu a rozsah krajské sité socialnich sluzeb.

Komise rady HMP pro planovani a financovani socidlnich sluzeb, odbor ZSP
MHMP

Casovy ramec | 2016 — 2018

Odpovédnost

Monitorovaci | Pocet kritérii, zavedeni kritérii do systému tvorby sité, nastaveni procesu
ukazatele aktualizace kritérii
Financni pIlnéni | Rozpocet ZSP MHMP, projekt pfimého pfidéleni z EU

Opatieni 1.2. Vytvorit systém hodnoceni Ucinnosti socidlni sluzby, predevsim ve vazbé na
poskytovani sluzeb socidlni prevence.

Zalozit docasnou pracovni skupinu, v ramci struktury procest planovani

Aktivita 1.2. a financovani socidlnich sluzeb, zabyvajici se uUcinnosti a efektivitou
poskytovanych socialnich sluzeb.

Komise Rady HMP pro planovani a financovani socidlnich sluzeb, odbor ZSP
MHMP

Casovy ramec | 2016 — 2018

Odpovédnost

Monitorovaci | Definovadni systému Uucinnosti socialni sluzby, implementace systému
ukazatele ucinnosti do procest tvorby sité socialnich sluzeb
Financni plnéni | Bez dopadl na rozpocet
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Opatieni 1.3. Vyjednat systém prevzeti verfejného zavazku na zajisténi poskytovani socialnich
sluzeb pro ob¢any HMP.

Vytvorit do¢asnou pracovni skupinu ze zastupcd MC Praha 1-22 a HMP
Aktivita 1.3.

a spolecné definovat participativni systém financovani a podpory
socidlnich sluzeb pro ob¢any HMP.

Radni pro socidlni oblast HMP, ZSP MHMP, radni pro socialni oblast MC
Praha 1-22

Odpovédnost

Casovy ramec

2016-2020

Monitorovaci
ukazatele

Definice vefejného zdvazku na zajiSténi socidlnich sluzeb, implementace
verejného zdvazku v systému podpory socialnich sluzeb

Financni plnéni

Bez dopad( na rozpocet

PRIORITA 2. ZAJISTOVAT KVALITU PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB NA UZEMI
HMP

Opatfeni 2.1. Uzce spolupracovat s MC Praha 1-22 pfi procesech planovéni socialnich sluzeb.

Aktivita 2.1.1.

Pravidelné zajistovat sdileni informaci o socialnich sluzbach v ramci stalé

Odpovédnost

pracovni skupiny koordinatort planovani socialnich sluzeb.
ZSP MHMP, UMC Praha 1-22

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Zapisy ze setkani koordinatorl socidlnich sluzeb

Financ¢ni pInéni

Bez dopadl na rozpocet

Aktivita 2.1.2.

Kazdorocné financné podporovat procesy (aktivity) v oblasti planovani

socialnich sluzeb na uzemi MC Praha 1-57 z rozpoétu HMP.

Odpovédnost

Radni pro socialni oblast HMP, odbor ZSP MHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Objem vyplacenych prostfedkl a pocet podporenych aktivit

Financni plnéni

Rozpocet odboru ZSP MHMP
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Opatieni 2.2. Zajistit pravidelny monitoring procest planovani socidlnich sluzeb na udrovni

organt HMP.

Aktivita 2.2.

Jednou rocné predkladat Komisi Rady HMP pro planovani a financovani

Odpovédnost

socialnich sluzeb zpravu o c¢innosti v oblasti planovani sociadlnich sluzeb.
Komise Rady HMP pro pldnovani a financovani socialnich sluzeb, odbor ZSP
MHMP

Casovy ramec

2016 - 2018

Monitorovaci
ukazatele

Zpravy o Cinnosti v oblasti planovani socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Bez dopad( na rozpocet

Opatieni 2.3. Zajistit priibéznou aktualizaci SPRSS ve vazbé na objektivni skute¢nosti.

Aktivita 2.3.

Odpovédnost

V ramci pracovni skupiny pro tvorbu SPRSS prubéiné reagovat na zasadni
zmény v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb (zakonné zmény, zmény

rozpoctovych ukazatell, zmény v poctu uiZivateli ¢i neocekavané
kumulace nepfiznivych socidlnich jevi atd.) aktualizaci SPRSS pro organy
samospravy (RHMP, ZHMP).

ZSP MHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Provedena Aktualizace SPRSS

Financni plnéni

Bez dopadl na rozpocet

PRIORITA 3. ROZVIJET PROCESY SPOLUPRACE A PARTICIPACE MEZI SPRAVCEM SITE A
POSKYTOVATELI SOCIALNICH SLUZEB

Opatieni 3.1. Rozvijet ddle systém metodickych dohledd zamérenych na ovérovani kapacit
socialni sluzby a materialné—technickych predpokladl pro poskytovani socialni sluzby.

Aktivita 3.1.

V ramci ¢innosti odboru ZSP MHMP realizovat metodické dohledy (tzv.

zjistovani informaci o poskytované socialni sluzbé) u sluzeb, které jsou

Odpovédnost

zarazeny do krajské sité socialnich sluzeb nebo do ni chtéji byt zarazeny.
Odbor ZSP MHMP, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Realizovany pocet metodickych dohledl (zjistovani informaci o socialni
sluzbé)

Financni plnéni

Bez dopadl na rozpocet
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Opatieni 3.2. Spole¢né pracovat na definici kritérii podporovanych cinnosti v ramci druhu

socialni sluzby.

Aktivita 3.2.

PokraCovat v systému setkani s poskytovateli zarfazenymi do sité

socialnich sluZeb a spolecné definovat obsah hlavnich ¢innosti v daném

Odpovédnost

druhu socialnich sluzeb ve vazbé na systém financovani.
Odbor ZSP MHMP, poskytovatelé socidlnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet setkani s poskytovateli socialnich sluzeb, pocet upresnénych definici
hlavnich ¢innosti pfi poskytovani dané socialni sluzby

Financni plnéni

Bez dopad( na rozpocet

Opatieni 3.3. Setkani zastupcd HMP s poskytovateli socialnich sluzeb.

Aktivita 3.3.

Kazdorocni velké setkani s poskytovateli socialnich sluzeb, odboru ZSP

a SCZ MHMP a zastupcli samospravy HMP.

Odpovédnost

Radni pro socialni oblast, ZSP a SCZ MHMP, poskytovatelé socialnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet setkani s poskytovateli socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Z rozpoctu ZSP MHMP

PRIORITA 4. ZAJISTENI STRATEGIE A INFORMOVANOSTI V ROZVOJI SOCIALNi POLITIKY HMP

Opatieni 4.1. Vytvorit krajské koncepéni materidly v oblasti osob se zdravotnim postiZzenim,
v oblasti péce o dusevni zdravi a aktualizovat soucasné schvalené dokumenty.

Aktivita 4.1.

V ramci spolupriace expertli a zastupcl odboru ZSP MHMP vytvorit
koncepcni materidly: Krajsky plan pro osoby se zdravotnim postizenim,

Koncepce péce o dusSevni zdravi, dale aktualizovat Koncepci reseni

Odpovédnost

problematiky bezdomovectvi na tizemi HMP .
Odbor ZSP MHMP, externi odbornici

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Vytvoreni Krajské planu pro osoby se zdravotnim postizenim, vytvoreni
Koncepce péce o dusevni zdravi, aktualizace Koncepce feSeni problematiky
bezdomovectvi na uzemi HMP

Financni plnéni

Rozpocet ZSP MHMP
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Opatieni 4.2. Zvysit informovanost ob¢anli HMP o nabidce a rozsahu socidlnich sluzeb, které

mohou vyuzivat.

Aktivita 4.2.

Vytvorit uzivatelsky privétivéjSi prostiredi na verejné dostupném

internetovém portalu o rozsahu socidlnich sluzeb, kapacitach socialnich

Odpovédnost

sluzeb a vhodné moznosti vyuziti socialnich sluzeb.
Odbor ZSP MHMP, externi odbornici

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Vytvoreni databdze, statistika navsStévovatell portalu

Financni plnéni

Rozpocet ZSP MHMP, financovani z projektu EU

6.2 Strategie v oblasti registrovanych socialnich sluzeb

PRIORITA 5.

PODPOROVAT SYSTEM SLUZEB SOCIALNi PECE, KTERY UDRZUJE CLOVEKA CO

NEJDELE V PRIROZENEM PROSTREDI

Opatieni 5.1. Podporovat terénni a ambulantni sluzby socidlni péce.

Aktivita 5.1.

Navysit kapacity hodin pfimé péce u osobni asistence min. o 30 tis. hodin,
navysit objem uGvazkl pecovatelské sluzby o min. 15 davazkd PP,

svrs

nepripustit pokles kapacit v dennich stacionarich, centrech dennich sluzeb
a odleh¢ovaci sluzbé. Stabilizovat sluzbu (systém) tisfiové péce.

Odpovédnost

ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, grantovy systém HMP

Opatieni 5.2. Rozvijet kapacity chranéného bydleni a podpory samostatného bydleni u osob se
zdravotnim postizenim.

Aktivita 5.2.

Navysit kapacitu socialni sluzby podpora samostatného bydleni min.

o 5 uvazki a zvysit kapacitu chranéného bydleni min. o 50 lGzek.

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socidlnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Rozpocet HMP
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PRIORITA 6. ROZVIJET REZIDENCNi KAPACITY SOCIALNICH SLUZEB PRO OSOBY TRPICi
DEMENCI A REDUKOVAT REZIDENCNi KAPACITY PRO OSOBY S MENTALNiIM POSTIZENIM

Opatieni 6.1. Rozvijet kapacitu domovll se zvlastnim rezZimem.

Aktivita 6.1.

Navysit kapacity domovi se zvlastnim reZimem min. o 150 ltGZek na tzemi
HMP.

Odpovédnost

ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socidlnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, grantovy systém HMP

Opatieni 6.2. Redukovat kapacitu domovli pro osoby se zdravotnim postizenim vné Uzemi

HMP.

Aktivita 6.2.

Po provedenych analyzach redukovat kapacitu DOZP u PO HMP vné tzemi
HMP.

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Rozpocet HMP

PRIORITA 7. ROZVIJET SYSTEM SLUZEB SOCIALNi PREVENCE PRO LIDI BEZ DOMOVA A LIDI
ZAVISLE NA NEALKOHOLOVYCH DROGACH

Opatfieni 7.1. Rozvijet a

podporovat systém nizkokapacitnich nizkoprahovych dennich

a kontaktnich center pobliz otevienych bezdomoveckych a drogovych scén.

Aktivita 7.1.

Vznik min. dvou novych nizkoprahovych dennich center a redukce

Odpovédnost

kapacity nizkoprahového denniho centra U Bulhara.
Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, MC Praha 1-22

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Rozpocet HMP
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Opatieni 7.2. Komunikovat s MC o moznosti vhodnych lokalit pro nizkoprahové socidlni sluzby
pro lidi bez domova a lidi zavislé na nealkoholovych drogéch.

Aktivita 7.2.

Na pravidelnych setkavanich s radnimi MC Praha 1-22 tematizovat

problematiku a aktualizovat material Principy spravedlivé distribuce

Odpovédnost

socialnich sluzeb na tzemi HMP.

Odbor ZSP MHMP, radni pro socidlni oblast HMP, radni pro socialni oblast
SO MC Praha 1-22.

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Aktualizace materidlu Principy spravedlivé distribuce socialnich sluzeb na
Uuzemi HMP a jeho schvaleni orgdny samospravy

Financni plnéni

Bez dopadU na rozpocet

Opatieni 7.3. Rozvijet kapacity azylového bydleni a vytvoreni pobytové socialni sluzby pro lidi
bez domova s potifebou vyssi miry podpory z divodu zdravotniho stavu ¢i vyssiho véku.

Aktivita 7.3.

Zvysit kapacitu azylovych domd o min. 30 liZek a vytvofit kapacitu

domova se zvlastnim rezimem pro tuto cilovou skupinu (min. 20 ltzek),

Odpovédnost

zejména v téch méstskych castech, kde tato zafizeni nejsou zfizena.
ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, poskytovatelé socialnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Z rozpo¢tu HMP, dotace MPSV

PRIORITA 8. ROZVIJET SYSTEM SOCIALNICH SLUZEB POMAHAIJICICH RODINAM, DETEM A
MLADEZI V NEPRIZNIVE SOCIALNI SITUACI

Opatieni 8.1. Rozvijet a podporovat systém pomoci

rodindm (matkam) s ditétem se

zdravotnim postiZzenim.

Aktivita 8.1.

Zvysit kapacitu sluzby rana péce o min. 8 prepoctenych pracovnich

Odpovédnost

uvazku.
Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP
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Opatieni 8.2. Stabilizovat a podporovat specializované sluzby pro rodiny s détmi.

Aktivita 8.2.1.

Stabilizovat sit socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s détmi ohroZené
socialnim vyloucenim nebo nepfiznivou socidlni situaci, ktera muZe mit
vliv na setrvani ditéte v rodiné.

Odpovédnost

odbor ZSP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluZeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP

Aktivita 8.2.2.

Ve spolupraci s MC stabilizovat a v pfipadé MC dolozené potiebnosti
rozsifit sit terénnich programu a nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez

v lokalitach, kde jsou ve zvySené mire ohroZeny socidlné patologickymi

Odpovédnost

jevy.
ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, poskytovatelé socialnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluZeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP

PRIORITA 9. STABILIZOVAT A ROZVIJET SYSTEM POMOCI PRO OSOBY V KRIZI A OBETI
TRESTNYCH CINU PRO OBCANY HMP

Opatieni 9.1. Stabilizovat

podporu krizovych pobytovych kapacit a specializovanych

telefonickych krizovych linek a odborného socialniho poradenstvi.

Aktivita 9.1.

Stabilizovat podporu na urovni min. 20 krizovych ltZek v ramci HMP,

nesnizovat soucasné kapacity v krajské siti socidlnich sluzeb, které se tykaiji

Odpovédnost

telefonické krizové pomoci a odborného socialniho poradenstvi.
Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP
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Opatieni 9.2. Zlepsit monitoring socidlné nepfiznivych situaci ¢i jevy, které mohou byt aktualné
vyhodnoceny jako ohroZujici.

Aktivita 9.2.

Odpovédnost

Zalozit stalou pracovni skupinu na urovni HMP, ktera se bude

monitoringem nepfiznivych situaci (jevl) zabyvat, vyhodnocovat je
a prijimat doporucujici opatifeni k organim HMP.
Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2016 - 2018

Monitorovaci
ukazatele

Ustanoveni pracovni skupiny, zapisy z jednani pracovni skupiny

Financni plnéni

Rozpocet HMP

PRIORITA 10. PODPORA SOCIALNIiCH SLUZEB ZAMERENYCH NA OSOBY S KUMULACI ViCE
SOCIALNICH (I ZDRAVOTNICH) PROBLEMU

Opatfeni 10.1.

Cilena podpora socidlnich sluzeb, které pracuji s osobami, u kterych se

kumuluje vice socialnich (i zdravotnich) problém(, coZ v jinych socidlnich sluzbach slouzi jako
davod nepfijeti uzZivatele do sluzby.

Aktivita 10.1.

Odpovédnost

Podpora konkrétnim poskytovatelim socidlnich sluzeb, ktefi pracuji
s lidmi, u nichZ se kumuluje vysoky stupen socidalniho ohroZeni (nap¥. jsou
bez domova /bydleni/ ¢ zaméstnani nebo o domov /bydleni/ di

zaméstnani mohou pfijit) a nepfiznivy zdravotni stav (lidé zavisli na
drogach, lidé s dusevnim onemocnénim, lidé s agresivnim projevem
chovani atd.).

Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Kapacity socialnich sluzeb v siti socidlnich sluzeb

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP

PRIORITA 11. PODPORA PECUJICICH OSOB

Opatieni 11.1.

Aktivita 11.1.

Odpovédnost

Nastavit systém mapovani potfeb pecujicich osob.

Ve spolupraci s MC Praha 1-22 koncipovat vznik do¢asné pracovni

skupiny, sloZzené z pecujicich osob, s cilem formulovat hlavni problémové
okruhy a potreby pecujicich osob.
Komise Rady HMP pro planovani a financovani socialnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Ustanoveni pracovni skupiny, zapisy z jedndni pracovni skupiny, vystupy
z jednani pracovni skupiny

Financni plnéni

Dotace MPSV, granty HMP
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6.3 Strategie v oblasti ndavaznych a doplnujicich sluzeb

PRIORITA 12. PODPORA HUMANITARNI A ZDRAVOTNI POMOCI PRO LIDI BEZ DOMOVA

Opatieni 12.1.
zimniho obdobi.

Aktivita 12.1.

Odpovédnost

Zajistit potfebné kapacity humanitarni pomoci pro lidi bez domova béhem

Nad ramec kapacit registrovanych socialnich sluZeb zajistit min. 250 ltzZek,
rozSifit Casové poskytovani pomoci v humanitarnich centrech

(navazujicich na c¢innost NDC) a zajistit zakladni pomoc osobam, které
nevyuzivaji institucionalni systém pomoci.
ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet nocleht, navyseni pracovnich tvazkd vterénu

Financni plnéni

Rozpocet HMP

Opatieni 12.2.

u lidi bez domova.

Aktivita 12.2

Finanéné podporovat celoro¢ni rozvoj zdravotni péce a zdravotni prevence

V ramci grantové fizeni HMP v oblasti zdravotnictvi podpofit projekty
NNO a zdravotnich sluzeb za ucelem rozsifeni specializované zdravotni

péce a mobilnich zdravotnich preventivnich programi pro lidi bez

Odpovédnost

domova.

ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych projektd, zprdvy z realizace podporenych projektt

Financni plnéni

Grantovy systém HMP

PRIORITA 13. PODPORA NAVAZNYCH A DOPLNUJICICH SLUZEB V OBLASTI RODINNE POLITIKY

Opatireni 13.1.

Podpora a rozvoj dobrovolnickych program0 pracujicich s rodinami a détmi

v nepfiznivé socialni situaci.

Aktivita 13.1.

Nové definovany podprogram v ramci grantového fizeni HMP pro oblast

Odpovédnost

dobrovolnictvi v rodinach, dotovany ¢astkou min. 3 500 tis. K¢.
ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych organizaci z grantd HMP

Financni plnéni

Grantovy systém HMP
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Opatieni 13.2. Podpora ndvaznych a dopliujicich sluzeb majici aktiviza¢ni, podplrny

a rehabilita¢ni charakter.

Aktivita 13.2.

Podporovat sluzby a aktivity urcené na podporu rodinam, které jsou
ohroZeny socidlnim vyloucenim a nepfiznivou socialni situaci, ktera ma

vliv na setrvani dité v rodiné. Podporovat sluzby a aktivity podporujici

zarizenich.
Odpovédnost Odbor ZSP MHMP, RHMP a ZHMP
Casovy ramec 2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych organizaci z grantd HMP

Financni plnéni

Grantovy systém HMP

PRIORITA 14. PODPORA SENIORU NA UZEMi HMP

Opatieni 14.1.

Aktivita 14.1.

Odpovédnost

Nastavit platformu odborné spoluprace na problematice seniorl v Praze.

Jmenovat Komisi Rady HMP pro otazky senioru, ktera pripravi deklaraci

HMP k problematice seniord.
Radni pro socialni oblast HMP, odbor ZSP MHMP, externi odbornici

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Usneseni RHMP o zaloZeni komise, zdpisy z jedndni Komise a vznik
deklarace HMP k problematice senioru

Financni plnéni

Bez dopad(l na rozpocet

Opatieni 14.2.

Aktivita 14.2.

Odpovédnost

Rozsifovat odborné povédomi o soucasnych problémech seniorské populace.

HMP bude aktivné spolupracovat a spolufinancovat celopraiské

konference na vybrana témata.
Radni pro socidlni oblast HMP, odbor ZSP MHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych konferenci a dalSich akci celopraiského vyznamu
v oblasti problematiky senior(

Financni plnéni

Grantovy systém HMP

Opatireni 14.3.

Aktivita 14.3.

Odpovédnost

Rozvijet systém paliativni péce.

Podporovat a stabilizovat kapacity hospicti na tzemi HMP.
Radni pro socialni oblast HMP, radni pro zdravotni oblast HMP, odbor ZSP
MHMP

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet kapacit, vySe grantové podpory

Financni plnéni

Grantovy systém HMP




Strednédoby pldan rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

105

PRIORITA 15. AKTIVITY VYPLYVAIJICi Z REFORMY PSYCHIATRICKE PECE

Opatieni 15.1.

Systémové nastavovat projekt reformy psychiatrické péce na Uzemi HMP

v oblasti socialné—zdravotnich sluzeb.

Aktivita 15.1.

Na urovni registrovanych socidlnich sluzeb predpokladame zménu kapacit

smérem k pfipravovanym tzv. centriim dusSevniho zdravi a disledné
napliovani komunitnich principt psychiatrické péce na tzemi HMP.

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP, odbor SCZ MHMP, RHMP, ZHMP, poskytovatelé
socidlnich sluzeb, poskytovatelé zdravotnich sluzeb

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet novych sluzeb (projektd, aktivit) v oblasti reformy psychiatrické péce

Financni plnéni

Financovani z projektd EU, dotace MPSV, granty HMP

PRIORITA 16. PODPORA MC PRAHA 1-57 V OBLASTI PARTICIPACE NA CELOPRAZSKYCH
TEMATECH SOCIALNi POLITIKY

Opatieni 16.1.
oblasti

Aktivita 16.1.1.

Uelovéa finanéni podpora MC na potiebné celopraiské projekty v socialni

Ucelova finanéni podpora MC 1-57 na projekty (aktivity) v oblasti

bezdomovectvi.

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, MC Praha 1-57

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych projektl (aktivit)

Financni plnéni

Rozpocet odboru ZSP MHMP

Aktivita 16.1.2.

Ucelova finanéni podpora v oblasti specifické protidrogové prevence na

Odpovédnost

spravni obvody MC Praha 1-22.
Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, MC Praha 1-22

Casovy ramec

2016 — 2018

Monitorovaci
ukazatele

Pocet podporenych projektd (aktivit)

Financni plnéni

Rozpocet HMP
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Aktivita 16.1.3. Ucelova financni podpora v oblasti tvorby mapy bezbariérovosti na tzemi

MC Praha 1-57.
Odpovédnost Odbor ZSP MHMP, RHMP, ZHMP, MC Praha 1-57

Casovy ramec | 2016 — 2018
Monitorovaci
ukazatele

Financni plnéni | Rozpocet HMP

Pocet podporenych projektd (aktivit)

6.4 Strategie v oblasti socialné rozvojovych témat

PRIORITA 17. ZAVEST JEDNOTNY SYSTEM VYKAZOVANIi DAT OD POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB

Opatieni 17.1. Z projektu pfimého pfidéleni prostfedkl EU zavést jednotny systém
vykazovani dat od poskytovatel(l socialnich sluzeb smérem ke spravci sité socidlnich sluzeb.

Systém vykazovani dat bude zfizen pro potieby spravce sité (verejného)

Aktivita 17.1. zadavatele, poskytovateli a uZivatell socidlnich sluzeb. Bude zaméfen na
vykony socidlnich sluzeb, kapacitu a dalSi klicové udaje.
Odpovédnost | ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec | 2016 — 2018
Monitorovaci
ukazatele

Financni plnéni | Financovani z projektd EU

Existence a funkéni podoba jednotného systému vykaznictvi

PRIORITA 18. ROZVIJET SYSTEM SOCIALNIHO BYDLENI

Opatieni 18.1. Rozsifit kapacitu socidlniho bydleni s dopadem na vhodné uZivatele socidlnich
sluzeb.

Komise Rady HMP pro rozvoj fondu socidlniho bydleni vycleni ¢ast byt

Aktivita 18.1. k icelu navaznosti na systém socidlnich sluzeb (socidlni bydleni
s dopomoci).
Odpovédnost | ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec | 2016 — 2018

Monitorovaci | Pocet byt urCenych k navaznosti na poskytovani socialnich sluzeb, zapisy
ukazatele z jedndni Komise RHMP pro rozvoj fondu socidlniho bydleni

Financni plnéni | Rozpo¢et HMP
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Opatieni 18.2. Ve spolupraci s MC zajistit vy3§i poéet socidlné dostupnych malometraznich
bytl pro osamélé osoby s vy$si mirou zavislosti na pomoci druhé osoby.

Komise Rady HMP pro rozvoj fondu socidlniho bydleni financ¢né podpofi

Aktivita 18.2. stavu bytG zvlastniho uréeni na Gzemi MC provazanou s pecovatelskou
sluzbou.
Odpovédnost | ZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec | 2016 — 2018

Monitorovaci | Pocet nové zfizenych byt zvlastniho urceni, zdpisy z jednani Komise RHMP
ukazatele pro rozvoj fondu socidlniho bydleni

Financni plnéni | Rozpocet HMP
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7 SLOVNIK POJMU

Ambulantni sluzby — sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana
do zafizeni socidlnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.

Cilova skupina — z hlediska nastaveni strategie (jejich priorit a opatieni) se jedna o osobu,
skupinu osob nebo instituce, na které bude mit realizace strategie zamysleny dopad. Z hlediska
komunikace se jednd o osobu, skupinu osob nebo instituce, jez mohou nebo by mély byt
(rGznymi prostfedky, nastroji a v rGzné intenzité) informovdny o prabéhu, vystupech
a vysledcich tvorby strategie.

Deinstitucionalizace — proces, ve kterém dochdzi k transformaci institucionalni (Ustavni) péce
o osoby se zdravotnim postizenim v péci komunitni. Cilem je zkvalitnit Zivot lidem se
zdravotnim postizenim a umoznit jim Zit bézny Zivot srovnatelny s Zivotem jejich vrstevnik(.
Béhem deinstitucionalizace dochazi k fizenému ruseni Ustavd a rozvoji komunitnich socidlnich
sluZzeb. Vysledna struktura a provoz socidlnich sluzeb jsou primarné orientovany na potreby
uZivatell sluzeb a jejich socialni zaclenovani, uZivateli nejsou vystavovani institucionalizaci.

Dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav — zdravotni stav, ktery podle poznatkl Iékarské védy
trvd nebo ma trvat déle nez 1 rok, a ktery omezuje funkéni schopnosti nutné pro zvladani
zakladnich Zivotnich potreb.

Garantovana nabidka sluzby — popis minimalniho, organizaci pro uzivatele a dalsi relevantni
zainteresované strany garantovaného, rozsahu, zplUsobu a podminek poskytovani sluzby.

Humanizace — proces, ktery vede k proméné systému péce a prostredi tak, aby naplfioval prava
a potreby uZivatel(. Pojem deinstitucionalizace oznacuje jeden z komponentd humanizace. Pro
potfeby zlepSeni podminek ve stavajicich zafizeni se pracuje s pojmem humanizace — investice
do zmény v plvodnich velkokapacitnich zafizenich.

Implementaéni / provadéci dokument / plan implementace — dokument navazujici na
strategii, ktery vymezuje predevSim postupy, aktivity, organizacni strukturu, harmonogram
a rozpocet realizace opatreni a plnéni cilt stanovenych ve strategii.

Indikator — kvantifikovany cil, respektive méfitko stavu plnéni cile nebo realizace aktivity.
Indikatory slouzi pro sledovani (monitorovani) pribéhu a vysledku realizace strategie.

Komunita — nejbliZsi, pfirozené, béiné socidlni prostredi; zahrnuje rodinu, sousedy, pratele,

Voo

znamé, a mista, kde lidé bézné Ziji, pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni aktivity.

Komunitni péce — pomoc a podpora poskytovana lidem se zdravotnim postizenim v komunité
s vyuzitim komunitnich socialnich sluzeb, verejné dostupnych sluzeb a neformalni podpory.
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Kompetence — souhrn znalosti a dovednosti c¢lovéka (napf. kompetence pracovnika,
kompetence uZivatele apod.).

Neformalni podpora — podpora, které se clovéku se zdravotnim postizenim dostava od
rodinnych prislusnikd, blizkych osob, zajmovych a ob¢anskych organizaci, spolkd apod., nikoli od
profesiondlll a socidlnich sluzeb.

Nepfizniva socidlni situace — oslabeni nebo ztrdta schopnosti z divodu véku, nepfiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpusob Zivota vedouci ke
konfliktu se spole¢nosti, socialné znevyhodnujici prostfedi, ohroZeni prav a zajmu trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych dlvod( fesit vzniklou situaci tak, aby
toto feSeni podporovalo socidlni zac¢lenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim.

Péce — zahrnuje podporu i pomoc, jedna se tedy o souhrn Cinnosti, k jejichZ zvladnuti potrebuje
uzivatel sluzby spolupraci jiné osoby nebo které neni schopen vlastnimi silami zvladnout
a k jejich zajisténi je nezbytné, aby je za uzivatele vykonala ve vy3si mite Ci zcela jina osoba.

Pobytova (rezidencni) sluzba — sluzba spojena s ubytovanim v zafizenich socidlnich sluzeb.

Podpora — souhrn ¢innosti, k jejichz zvladnuti potrebuje uzivatel sluzby spolupraci jiné osoby,
mira pusobeni jiné osoby je oproti pomoci nizSi, uZivatel sluzby je co nejvice veden
k samostatnosti.

Pomoc — souhrn ¢innosti, které uzivatel sluzby neni schopen vlastnimi silami zvladnout a k jejich
zajisténi je nezbytné, aby je za uZivatele sluzby vykonala ve vyssi mite ¢i zcela jind osoba.

Potieby — stav charakterizovany dynamickou silou, kterd vznikd z pocitu nedostatku nebo
prebytku, touhou néceho dosahnout v oblasti biologické, psychologické, socidlni nebo
duchovni. Naplnéni potfeb sméruje k vyrovnani a obnoveni zménéné rovnovahy organismu —
homeostaze.

Pracovnik — pracovnik v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik nebo jiny odborny pracovnik

definovany dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery je v pfimém kontaktu
s uZivatelem sluzby, nebo dal$i zaméstnanec socialni sluzby.

Proces — soubor vzajemné provazanych cinnosti, ktery vyuzivd zdroje pro preménu vstupl na
vystupy nebo produkty. Tento soubor ¢innosti je v organizaci realizovan opakované (nejedna se
o jednordzovou cinnost). Proces lze popsat pomoci atributll procesu a ma svého vlastnika.

Projekt — projekt je docasné Usili s cilem vytvorfit unikatni produkt, sluzbu nebo vysledek.
Projekt ma jasny cil, zacatek a konec.
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Pfirozené prostiedi — rodina a socidlni vazby k osobam blizkym, domdacnost osoby
a socialni vazby k dalSim osobdm, se kterymi sdili domacnost, a mista, kde osoby pracuiji,
vzdélavaji se a realizuji bézné socidlni aktivity.

Prispévek na péci — pravidelnd opakujici se davka poskytovana podle zdkona o socialnich
sluzbdch. Prispévek na péci se poskytuje osobdm zavislym na pomoci jiné fyzické osoby a je
urCen na uUhradu za pomoc, ktera je osobé se zdravotnim postizenim poskytovana rodinnym
prisluSnikem, osobou blizkou, jinou osobou nebo registrovanym poskytovatelem socidlnich
sluZeb.

Registrovana sluzba — druh socidlni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Sitovani socialnich sluzeb — nastavovani parametru sité socidlnich sluzeb s ohledem na zjisténé
potifeby v Uzemi a moznosti ekonomického zajisténi fungovani sluzeb, véetné rozvoje
socialnich sluzeb

Sluzby socialni péce — tyto sluzby napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem umoZnit jim v nejvysSi moiné mife zapojeni do béiného Zivota
spoleCnosti, a v pripadech, kdy toto wvylucuje jejich stav, zajistit jim dlstojné prostredi
a zachdzeni. Kazdy ma pravo na poskytovani sluzeb socidlni péce v nejméné omezujicim
prostredi.

Sluzby socidlni prevence — tyto sluzby napomahaji zabranit socidlnimu vylouéeni osob, které
jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke
konfliktu se spole¢nosti, socidlné znevyhodnujici prostredi a ohrozeni prav a opravnénych zajm{
trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluZeb socidlni prevence je napomdhat osobam
k pfekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Sifenim
nezadoucich spolecenskych jevu.

Socialni sluzba — cinnost nebo soubor ¢innosti podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence
socialniho vylouceni.

Socialni zaclefiovani — proces, ktery zajistuje, Ze osoby socidlné vyloucené nebo socialnim
vylouéenim ohroZzené dosahnou pfilezZitosti a moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do
ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota spolecnosti a Zit zplsobem, ktery je ve spolecnosti

’

povazovan za béiny.

s v

Socialni vylouceni — vycélenéni osoby mimo bézny Zivot spolecnosti a nemoznost se do néj
zapojit v disledku nepfiznivé socidlni situace.

Spravce sité socialnich sluzeb — instituce statni sprdvy nebo samospravy, pfipadné jind
organizace vykonavajici ¢innosti, odpovédnosti a pravomoci spojené s fizenim sité socidlnich
sluZeb a zajisténim realizace dohodnutych strategii v pfislusSném Uzemi a definovaném obdobi
v souladu s aktudlnim planem rozvoje socialnich sluzeb.
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Standardy kvality socidlnich sluzeb — standardy kvality socidlnich sluzeb se staly
pravnim predpisem zdvaznym od 1. 1. 2007, znéni kritérii Standard( je obsahem Prilohy €. 2
vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., provadéciho predpisu k zakonu o socidlnich sluzbach v platném
znéni.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb — vysledek procesu aktivniho zjistovani potieb osob
ve stanoveném Uzemi a hledani zpUsobl jejich uspokojovani s vyuZitim dostupnych zdroju,
jehoz obsahem je popis a analyza existujicich zdroji a potfeb, vcéetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluZeb, povinnosti zucastnénych
subjektl, zplUsob sledovéni a vyhodnocovéani plnéni planu a zplsob, jakym Ize provést zmény
v poskytovani socialnich sluzeb.

Stupné zavislosti na pomoci druhé osoby — pfi posuzovani stupné zavislosti se hodnoti tyto
zdkladni Zivotni potreby: mobilita, orientace, komunikace, stravovdni, oblékani a obouvani,
télesna hygiena, vykon fyziologické potireby, péce o zdravi, osobni aktivity a péce o domacnost.
Posuzuji se zvlast u osob do 18 let véku a u osob nad 18 let véku. U obou skupin jsou uréeny
Ctyfi stupné zavislosti: I. stupen (lehka zavislost), Il. stupen (stfedné tézka zavislost), lll. stupen
(tézka zavislost) a IV. stupen (Uplna zavislost).

Terénni sluzby — sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socidlnim prostredi.

Transformace — souhrn procesli zmény fizeni, financovani, vzdélavani, mista a formy
poskytovani socidlnich sluzeb v rdmci deinstitucionalizace.

Typy zdravotniho postizeni — mentdlni postiZzeni; télesné (pohybového Ustroji); smyslové
(zrakové, sluchové, dudlni); kombinované postizeni a duSevni onemocnéni. U osob se
zdravotnim postiZzenim se mohou vyskytovat v rdznych stupnich a v rlznych kombinacich
(kombinované postizeni).

Uzivatel — synonymum pojmu uZivatel socidlni sluzby: osoba uZivajici socidlni sluzby podle
zadkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Uzivatel socidlni sluzby — synonymum pojmu uZivatel: osoba uzivajici socidlni sluzby podle
zadkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Verejné sluzby — obecné predstavuji soubor sluzeb poskytovanych vefejnosti.
Napfriklad vzdélavani, zdravotni péce, socidlni sluzby, svoz odpadu, udrzba zelené, posta,
hromadna doprava atd. K zakladnim znakdm patfi: jsou poskytovany mistnim obyvatellm, jejich
cilem je zlepsit kvalitu Zivota lidi, jsou lidem dobire dostupné, jsou vyuzivany spontanné (kdyz je
potfeba), Ize je prestat vyuZivat.

Verejny zavazek — poslani, cile, okruh osob a zasady registrované socidlni sluzby.
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Vize — popis zadouciho budouciho stavu, kterého chceme prostfednictvim realizace strategie
dosahnout. Jednd se o dopad naplnéni globalniho cile. Vztahuje se na strategii jako celek.
K naplnéni vize by mélo dojit ve stfednédobém ¢i dlouhodobém horizontu (coZz nemusi byt
bezprostfedné po ukonceni realizace strategie).

Zadavatel vefejnych sluzeb — subjekty verejné spravy, at jiz statni sprava ¢i samosprava, ktera
je soucCasné i poskytovatelem socidlnich sluzeb. Ve smiSeném modelu statni spravy
a samospravy musime nicméné u Urovné kraju a obci rozliSovat mezi pUsobnosti prenesenou
a samospravnou, mezi financnimi prostfedky svérenymi statem (v ptipadé dotacnich fizeni
krajd) a vlastnimi prostredky, at jiz maji svdj plvod v rozpo¢tovém urceni dani nebo v dalSich
prijmech obci.

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach — vymezuje (mimo jiné) rozsah a formu pomoci
a podpory poskytnuté prostfednictvim socidlnich sluzeb: Pomoc musi vychdzet z individudlné
urcenych potfeb osob, musi plsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti,
motivovat je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvdvani nebo
prohlubovani nepfiznivé socidlni situace, a posilovat jejich socialni zaclefovani. Socialni sluzby
musi byt poskytovany v zdjmu osob a v ndlezité kvalité takovymi zplsoby, aby bylo vidy
disledné zajisténo dodrzovani jejich lidskych prav a zakladnich svobod.
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8 SEZNAM ZKRATEK

CR
DS
DOZP
DZR
EIF
ESF
EU

HMP
kap.
MC
MHMP
MPSV
NIP
NNO
OA

PO
pol.
PnP
PP

PS
PSPRSS
RHMP
SO
SPRSS
SPOD
uv

Uz
ZHMP
ZSP MHMP

Ceska republika
domov pro seniory

domov pro osoby se zdravotnim postizenim

domov se zvlastnim reZimem
Evropsky integracni fond
Evropsky socidlni fond

Evropska unie

hodina (pfimé péce)

hlavni mésto Praha

kapitola

[0Zko

méstska cast

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Ministerstvo prace a socidlnich véci
neinvesti¢ni pfispévek

nestatni neziskova organizace
osobni asistence

pfispévkova organizace

polozka

prispévek na péci

pfima péce

pecovatelska sluzba

pfiloha Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

Rada hlavniho mésta Prahy
spravni obvod

Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb

socialné—pravni ochrana ditéte
pracovni Uvazek

uzemni znak

Zastupitelstvo hlavniho mésta Prahy

odbor zdravotnictvi, socidlni péce a prevence Magistratu hlavniho mésta Prahy
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9 PRILOHY SPRSS

9.1 Zakladni sit socialnich sluzeb podle organizaci a kapacit na
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uzemi hlavniho mésta Prahy

§ 37 - ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVi

poradenstvi

Praha

g —
> -
'_
3 =l =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
= a a 9
z 2] €5
a o
odborné socialni [Acorus —poradna proosoby .
ACORUS, 0.s. 3301272 poradenstvi ohroZené domacimnasilim uv L7
. odborné socidlni . .
Amelie, o.s. 7952461 poradenstvi Centrum AmeliePraha uv 0,8
; ; odborné socialni |Terapie osob zavislych na :
- .S. . i B _ . uv 2,4
Anima-—terapie, 0.5 3617065 poradenstvi navykovych latkdch a jejich rodin
TR . odborné socialni |Azylovydlim sv. Terezie—Poradna | -
. [ uv 1,4
Arcidiecéznicharita Praha 3615489 | 012 densti oro lidivtisni
Arcidiecéznicharita Praha 7026827 odborné socidini | 415 promigrantya uprchliky | UV 3
poradenstvi
Arcidiecéznicharita Praha 3557945 g:?:gx:t\c:?alm Poradna Magdala—programB ov| 2,73
v vy odborné socidlni [Poradna Bilého kruhubezpedi,o.s.,| .
Bily kruh bezpedi, z.s. 6288606 |53 denstvi Praha uv| 34
odborné socidlni , g
Centrum Anabell, z.s. 5470299 | Joadenstvi Kontaktni centrumAnabell Praha [ UV | 0,56
Centrum pro détsky sluch Tamtam ¢ socisln |20 C18INi poradna proosoby .
P y " 19280386 odborné so,ualnl se sluchovym postizenim a jejich uv 0,6
0.p.s. poradenstvi o
blizké
. Lo odborné socidlni [Socidlni poradenstvi pro migranty | -
Centrum prointegracicizincl 3364695 | o adenstvi Siici v CR - program B Uv| 55
Centrum socialné zdravotnich slufeb 1072525 23?:52?1;&'3'” AT linka a AT poradna ov| 24
S , v odborné socialni [Socidalné pravni, psychologické a .
Centrum socialné zdravotnich sluzeb| 1305157 poradenstvi spec. pedagogické poradenstyi ov| 24
C M odborné socidlni [Informacnia poradenské centrum | .
Centrum socialnich sluzeb Praha 5617546 | o2 denstvi Kontakt v | 93
s y odborné socialni [Resocdializa¢ni a reintegracni ,
Centrum socidlnich sluZzeb Praha 6488097 | o adenstyi orogramy Ov| 35
T y odborné socialni [Poradna prorodinu, manZzelstvia .,
Centrum socialnich sluzeb Praha 6492087 |12 densti mezilidské vztahy Ov | 248
Centrumsocidlnich sluzeb Praha 8375205 [°dborné socidin | o centrum pro rodinu uv| 69
poradenstvi
Centrumsocidlnich sluzeb Praha 9933563 [°4POTNE sOCRINT | i 41n% prévni poradna ov | 21
poradenstvi
o , odborné socidlni [Poradna Hospicového obcanského | -
Cestadomd, .u. 1818707 poradenstvi sdruZeniCestadomd—programB uv >
Ceskdaalzheimerovska spole¢nost § socidlni y .
P ’ | 8292810 |0dborné socidini L tace CALS ov| 24
0.p.s. poradenstvi
< . : L odborné socialni [Odborné socidlni poradenstvi— .
Ceskaasociace paraplegik—CZEPA |2225351 poradenstvi orogram B ov| 11
Clovékvtl'sni, 0.p.s. 3959444 odborné socialni |Odborné socidlni poradenstvi Ov 3
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DOM — Dm otevienych moznosti ¢ socidlnt ,
y " 79232471 |09BOTNE socidIni | 5 o\ rviaDLO ov| o6
0.p.s. poradenstvi
. odborné socidlni R .
Green Doors z.U. 4470858 poradenstvi Socidalni poradna uv 0,4
4 odborné socialni |Socialni poradenstvi pro migrantyv| .
InBaze, z.s. 7998175 poradenstvi komunitnim centru InBaze uv 28
META, o.p.s.— Spolecnost pro 2795337 odborné socidlni |Poradenské a informaéni centrum uv 12
prilezitosti mladych migrantd poradenstvi pro mladé migranty ’
Ndrodniustav pro autismus, z.0. 5284277 odborné socidni |Odborné socidiniporadenstvipro | 19
(byvala APLA) poradenstvi lidis autismem ’
odborné socialni |Kontaktni poradna institutu ,
Natama, 0.p.s. 8039664 poradenstvi nahradnirodinné péée Natama uv L7
v . odborné socidlni N . /
Obcanska poradnaPraha 4147691 | 5 - denstvi Ob¢anska poradna Praha 1 uv 3,1
Obcanské sdruzeniKaleidosko 6964348 |°dPOTNE sockIn |\ 1 lance Kaleidoskop uv| o5
P
poradenstvi
Okamzik—sdruzenipro podporu ¢ socialni .
. . , pro podp 4609049 odborné So,c'aln' Poradenské centrum uv 2,2
nejen nevidomych poradenstvi
proFem o.p.s. konzultaénistfedisko odborné sociaini |9vecats forWomen (bezplatné |
ro Senské oroiektv. 0.0.s 7147115 poradenstvi socialné pravni poradenstvi lidem | UV 0,8
P proj Y, 0.p.s. postizenym domacimnasilim)
. . odborné socidlni M . .
ProximaSociale 0.p.S. 6450416 poradenstyi Obcanskd poradna uv 2,12
odborné socidlni . iy . -
R — Mosty, z.s. 7394256 poradenstvi Odborné socidlni poradenstvi uv 3
odborné socidlni v . .
REMEDIUM Praha o.p.s. 5957394 poradenstvi Ob¢&anska poradna REMEDIUM uv 1,3
ROSA - centrum pro tyrané a odborné socidlni ROSA—InforrFacnla pv)(.)radenrslfe .
vizy 2561884 . centrum pro Zenyobétidomaciho | UV 7,4
osamélé zeny poradenstvi 1 i
ROZKOS bezRIZIKA, z.s. 8423193 |°dPorne sociElnt |5 o ;< ké poradenské stredisko ov | 32
poradenstvi
SAAK—spolecnost pro augmentativni 4353863 odborné socidlni |Centrum pro augmentativnia ov!l o1e
a alternativnikomunikaci, o.p.s. poradenstvi alternativni komunikaci ’
, odborné socidlni [COKUZ —Centrum pro osobyv .
SANANIMz.u. 1492297 poradenstvi konfliktuse zdkonem uv 2
, odborné socidlni [Centrum ambulantnidetoxifikacea| -
SANANIMz.u. 7203255 poradenstvi substituce uv 4,5
SANANIMz.0. 9211784 |°dborné socidini 5 - 4na prorodice uv 3,1
poradenstvi
SdruZenipro integraci a migraci & socidlni i4In& pravni i .
p g graci, 3991372 odborné socialni SQC|a|neopravn| poradenstvi ov| 724
0.p.s. poradenstvi migrantim
Sjednocend organizace nevidomych a ¢ socigin |>0CiaIn€ pravni poradenstvipro .
|J b kvch Vg v 2500401 °gf:£2ﬁ§t3§'a'“' zrakové postizené obéany—Praha—| UV 2,4
slabozrakych CR p program B
Y : Odborné socidlni poradenstvi pro
Spolecnost E— Czech Epilepsy odborné socidlni . L p. . , ,p .
Association. z.s. 3793589 poradenstvi osobys epilepsii a jejich blizké — uv 0,3
! programB
Spolecnost pro podporulidis 2956214 odborné socialni [Poradenské centrumSPMP CR - v 06
mentalnim postizenimv CR, z.s. poradenstvi program B ’
x odborné socialni [Obc¢anskd poradnao.s.Spole¢nou | .
Spolecnou cestou z.s. 5798526 |0 radensni cestou ov| 23
Stfedisko prevence alécby 2840312 odborné socidlni |Integrace rodiny—Centrumpro uv 5
drogovych zavislosti—DROP IN 0.p.s. poradenstvi rodinu, Ambulantnilé¢ba
Svaz télesné postizenych v Ceské 9693809 odborné socialni |Socialni poradenstvi STPVCR, o.s. ovl o7
republice z.s. poradenstvi Praha ’
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§ 39— OSOBNIi ASISTENCE

IDENTIFIKATOR

ORGANIZACE DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY

JEDNOTKA
KAPACITA V

o

PUSOBNOSTI

A DOMA o.s. 1408443 |osobni asistence |Osobniasistence Ctyilistek

I
= |
N W
= W
u |-

Agentura asistencni sluzby pro lidi s
télesnym postizenim
Asistence, 0.p.s. 8483647 |osobni asistence [Osobniasistence H | 25000

Centrum Sluneénice —podpora
samostatného Zivota osob s

ArcidiecéznicharitaPraha 8140618 |osobni asistence

Diakonie Cirkve bratrské 9579136 |osobni asistence |~ . : ’ H 860
télesnym a kombinovanym
postizenim
, D Sue Ryder-— bni
Domov Sue Ryder, z.4. 5649583 |osobniasistence | oo\ >H€ RYAer=osoon H | 23060
asistence
Farni charita Praha 4 — Chodov 5600223 |osobni asistence [Charitnisluzba osobni asistence H 8 060

Sluzby osobni asistence pro seniory
a zdravotné postizené voblasti
Farni charita Star{/ Knin 6798291 |osobni asistence [malych sidel —Povltavi, H 6375
Pfibramsko, Berounsko, Kladensko,
Benesovsko a Praha

Fosa, 0.p.s. 9768600 |osobni asistence [Osobniasistence Osa H | 7346
Gerontologické centrum 9111293 |osobni asistence |05 OPNiasistence v H | 5000
Gerontologickém centru
Hewer, z.s. 2091132 |osobni asistence [Osobniasistence pro Prahu H | 106 000
. , Centrum FILIPOVKA —osobni
.p.s. bni asist H | 12000
Hornomlynska,o p.s 5094785 |osobni asistence asistence
Klub obéanli bezbariérového domu o Osobniasistence pro zdravotné
v 3565313 [osobni asistence . H 8760
VondrousSova postizené
Klub vozickart Petyrkova, o.p.s. 8323464 |osobni asistence |Osobniasistence H | 6000
Maltézskad pomoc, 0.p.s. 2014388 [osobni asistence |Osobniasistence H | 33000
Narodniustav pro autismus, z.U. fasi idi
! ) o] , 1674590 |osobni asistence Oso.bnlaS|stence pro lidi s H 11 245
(byvala APLA) autismem
OBCANSKE SDRUZEN{ MARTIN 3487428 |osobni asistence |Nav&tévni sluzba H | 9360
Obcanské sdruzeniMelius, z.s. 5569681 |[osobni asistence |Terénnisluzba osobni asistence H | 6578
POHODA - spolecnost pro normalni _
v. .y, v 6672726 |osobni asistence |Asistence POHODA H 2400
Zivotlidis postizenim, o.p.s.
Polovinanebe, 0.p.s. 1023857 |osobni asistence |Osobniasistence H | 3967
PROSAZ—Spoletnost pro socialni
rehabilitaci ob¢an( se zdravotnim 6513502 |[osobniasistence |Asistenénisluzba H | 23000
postizenim z.u.
Rytmus— od klienta k ob¢anovi
Y 3090279 |osobni asistence |Osobniasistence H 11 000
0.p.s.
Zidovska obecv Praze 6470889 |osobni asistence |Komplexnidomaci péce EZRA H | 13650

§ 40 - PECOVATELSKA SLUZBA

IDENTIFIKATOR

ORGANIZACE DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY

JEDNOTKA
KAPACITA V

o

PUSOBNOSTI

pelovatelskd Stfedisko pecovatelska sluzba —
sluzba pecovatelska sluZba

c
<
>
o]

ArcidiecéznicharitaPraha 1572865
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Centrum socialné zdravotnich sluzeb 3240405 Eﬁf;;‘;atebka Peovatelskd sluzba Ov | 162
Centrum socialnia oSetrovatelské ¢ ; .

i Praha 15 4726799 Eﬁjc;;\;atelsm Pecovatelskad sluzba uv 17,2
pomoci Praha
Centrum socialnia oSetrovatelské ¢ ; .
pomoci Praha 5 8120676 sﬁjci%\;atelska Pecovatelska sluzba uv | 42,88
Centrum socialnia oSetrovatelské
pomoci v Praze 10, pfispévkova 5412859 fﬁ;ﬁ‘ftebka Pefovatelska sluzba ov | 39
organizace
Socidlnisluzby Béchovice, z. u. 4559144 fﬁ;ﬁ‘ftelsm Pelovatelskd sluzba ov| 38
Centrum socialnich sluzeb Nebusice [7560369 Eﬁjciz\;ategka Terénnipecovatelska sluzba uv 5,9
Centrumsocialnich sluzebPraha2  |3551390 Eﬁf;;‘;atebka Pelovatelskd sluzba Ov | 34,06
Diakonie CCE—Stfedisko kiestanské 6939487 pecovatelska Pecovatelskd sluzba Klamovka — UV 113
pomociv Praze sluzba Diakonie CCE—-SKPv Praze ’
Diakonie CCE— Stfedisko kfestanské 137915, |Petovatelska | Pefovatelskd sluzba Dablice - ol 91
pomoci v Praze sluzba Diakonie CCE—SKPv Praze ’
Diakonie CCE—Stiedisko kiestanské peZovatelska Pecovatelskd sluzba Vinohrady— |
ivP 3693098 slusba Vr$ovice—Diakonie CCE—SKP v uv 9,7
pomociv Praze Praze
Div¢i katolicka strednisSkola 2285108 Eﬁf;;\;atebka KfiZovnicka pecovatelskd sluzba Y 5
DUm s pecovatelskou sluzbou 3861629 |Pecovatelsks DGm s pecovatelskou sluzbou ol 91
Harmonie sluzba Harmonie ’
DUm s pecovatelskou sluzbou 9291032 pecovatelskd DUm s pecovatelskou sluzbou v 18
Kolovraty sluzba Kolovraty ’
Farni charita Hole$ovice 5869358 s&;%‘;atebka Farni charita HoleZovice ov| 11,4
. : . pelovatelskd Charitnipecovatelska sluzba — .
Farni charita Neratovice 9622182 || 5ba strediska uv 6,2
Farni charita Praha 4 — Chodov 5686245 fﬁ;‘fte's"a Charitnipetovatelska sluzba ov| 74
Horizont—penzion proseniory, petovatelskd . . . ’
stredisko Diakoniea misie CESH 2253794 slusba Horizont —pecovatelska sluzba uv 3,1
Jihoméstska socialnia.s. 5145962 fﬁ;ﬁ‘ftebka Pelovatelskd sluzba ov| 415
pecovatelska Pecovatelskd sluzba ve spojenis .
.p.s. Y L vy v uv 33
LRS Chvaly, 0.p.s 4232935 (,3ba domaci oSetfovatelskou péci
Méstska ¢ast Praha 20 8642772 fﬁ;‘fte's"a Méstska &ast Praha 20 ov| 71
Méstska East Praha 22 6929444 |PEC0 KA potovatelskd sluzba MEPraha22 | OV | 3,5
Oblastnispolek Ceského ¢erveného ¢ ; .
Ko Prahz 9 2564098 fﬁ;‘;‘fte's"a Pelovatelska sluzba ov| 178
Obvodniustavsocialné — ¢ :
pecovatelskd Y . . .
zdravotnick\'/ch sluseb 1496288 clusba Pecovatelska sluzba Uv | 56,82
v , v , & 4 Pecovatelska sluzba Praha — .
Pelovatelské sluzba Praha—Radotin |9353125 [Pecovatelskd X Ov | 10,63
sluzba Radotin
PelovatelskasluZbaPraha3 2793007 Eﬁf;;‘;atebka Peovatelskd sluzba Ov | 66,2
Pe&ovatelskésluzbaPrahy 6 6192569 pe(:vovatelské Per:ovatelska,slu§ba Prahy6— ov | s33
sluzba pecovatelska sluzba
Pecovatelské centrum Praha 7 7248933 Eﬁfif)\;atels'(a Terénnipedovatelska sluzba Ov | 555
PROSAZ-Spolecnost pro socidlni
rehabilitaci ob&and se zdravotnim 2093644 fﬁ;ﬁftebka Pelovatelska sluzba ov| 35
postizenimz.4.
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Socidlnisluzby méstské ¢asti Praha ¢ 4

pecovatelskd . . . g
12, piispévkova organizace 5571783 slutba Pecovatelska sluzba uv 11,4
Stedisko socialnich sluzeb 4650694 POVt |strediskos ocidinich sluzeb ov | 34
Stredisko socialnich sluzeb Méstskeé 3240966 |Pecovateisks  |Stiediskosocidinich sluzeb Méstskél g\ | e 3
¢asti Praha9 sluzba &4sti Praha 9—Pelovatelska sluzba ’
Stiedisko socialnich sluZzeb Prahy 13 |2538264 sa‘;z‘;ate'Ska Pegovatelské sluzba Ov| 834
Urad méstské ¢asti Praha—Zbraslav 9815948 sﬁfi‘;‘;ate'Ska Terénnipetovatelska sluzba ov | 3.2
Urad méstské ¢asti Praha 21 - 2517939 petovatelska U¥ad méstské ¢asti Praha 21— oV 4
Pecovatelska sluzba sluzba Pecovatelskd sluzba
Ustav socialnich sluseb v Praze 4 4112332 pecvovatelska Uvsltavsoualnlghsluzeb)/Pravze4, ov | 7832

sluzba pfisp.org., pecovatelska sluzba

Zidovska obecv Praze 5436343 ;snle;ciz\;atelska Penzion Charlese Jordana uv 7,5
ZIVOT90 1374641 sﬁlciz\;atEISka Pecovatelska sluzba proseniory uv 8,1

§ 41 - TISNOVA PECE

zdravotné postizené

g _
> -
5 £l =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY = g x
E a a 9
z =
a > 3?

Stfedisko socidlnich sluzeb 3557923 [tisfovapéce  [Systém tisiové péce uv 5
2|VOT90 2684509 |tisiova péce Tisfiova péce AREION proseniorya ov 1

§ 42 - PRUVODCOVSKE A PREDCITATELSKE SLUZBY

‘

sluzby

postiZzenimvPraze

(@) s E
g =8
> . : . =

ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
E [a) a 8
= = =]
a o

pravodcovské  |Privodcovské a predcitatelské
TyfloCentrum Prahao.p.s. 2850128 |a piedtitatelské [sluibypro osobyse zrakovym uv 2

§ 43 - PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

‘

(@) > F
—
< Sl=8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2|1 2a
= [a) a O
& 41 g3
= <2
podpora 3
BONA, o.p.s. 6417961 [samostatného  |Podpora samostatného bydleni uv 3,7
bydleni
podpora 3
Fokus Praha, o.s. 9663170 |samostatného  [Tym bydleniPraha—Podpora uv 2,7
bydleni
Integrované cen'trum pro osoby se podpora ,
zdravotnim postizenim Horni 5177352 [samostatného  [Podpora samostatného bydleni uv 1,31
Poustevna bydleni
Rytmus— od klientak ob&anovi podpora . ) .
3388509 [samostatného  [Podpora samostatného bydleni uv 2
0.p.s. bydleni
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podpora J ,
Spolecnost DUHA, z.4. 2778769 [samostatného Podpovra sa.mostatneho bydleni uv| 7,15
bydleni Spolecénosti DUHA
§ 44 — ODLEHCOVACI SLUZBY
8 _
> -
3 2l =8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
E a a 9
P4 w < og
3 Sl E=
Cestadomd, z.u. 2411213 Sﬁ:;b};covau Odlehéovacisluzby Cestydomu uv 5,3
Ceska alzheimerovskd spoleénost Eovaci . .

o.p.s P " 7784697 jﬁj’;b';m"ac' Respitnipége CALS ov| 54
Farni charita Hole$ovice 6598219 gﬁj’;b'llc‘"’ac' Farni charita Holeovice ov| 28
¢ 4 odlehé&ovaci Centrum FILIPOVKA —odlehéovaci | .
Hornomlynska, o.p.s. 9897719 || usby slusba ov| 38
POHODA - spole¢nost pro normalni 1026027 odlehéovaci Terénniodlehéovaci sluzba uv | as7

Zivotlidis postizenim, 0.p.s. sluzby POHODA ’
PONTED22, z.U. 4651772 gﬂ;bzcovac' Odlehgovaci sluzby ov| 36

§ 44 - ODLEHCOVACI SLUZBY - POBYTOVA FORMA

sluzby

g _
< | =5
2 £l £8
ORGANIZACE fra DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
[ o o 8
re IS
=) o
Centrum Paraple, 0.p.s. 1037610 |d/ehtovad |Centrum Paraple, 0.p.s.—program | 5
’ sluzby B
Centrum socialnia oSetrovatelské odlehgovadi ) .
pomoci Praha 15 7275287 sluzby Pobytové odlehcovaci sluzby L 37
Centrumsocialnia oSetfovatelské 1807017 |odiehtovac  |Dim socidlnich sluzebNa Neklance| | 57
pomoci Praha 5 sluzby 15
Centrum socialnia oSetrovatelské
pomoci v Praze 10, ptispévkova 6552077 gl‘i';br;co"ac' U Vr$ovického nadrazi L 6
organizace
Centrum socialnia oSetrovatelské o
pomoci v Praze 10, pFispévkova 8433749 gﬁjlfb:covac' Zvonkova L 6
organizace
Centrumsocidlnia oSetfovatelské dlehéovac
pomoci v Praze 10, pFispévkova 8128175 glufbywvac' Vréovicky zamegek L 6
organizace
Socialnisluzby Béchovice, z. U 2446475 gﬁj’;&“’"ac' Centrum kré tkodobé péce L 10
Centrum socidlnich sluzeb Nebusice |8429414 Zﬁj;br;covac' Pobytové odleh¢ovaci sluzby L 4
C v ¢ i Pob 3 a terénniodleh¢ i
Centrum socialnichsluzeb Praha2  |3531080|09'ehcovad obytova a terenni odlehcovaci L 10
sluzby sluzba
Diakonie CCE-Stfediskov Praze 5 — odlehéovad
Stodilkach 6734853 slusby Odlehcovaci sluzba L 4
. .y ., dleh¢ i Domov pro seniory Elisk
Domov pro seniory Eligky Purkyfiové | 5674949 |°¢'Sneovad VI YRS L| 19
sluzby Purkynové
Domov pro seniory Haje 4734424 P9V 64 ehtovaci sluzby L 20
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c LA odleh¢&ovaci Domovsv. Karla Boromejského —
Domov sv. KarlaBoromejského 3677490 |3y odlehéovaci slusba L 13
Jihoméstskd socialnia.s. 6944607 jﬁj'ieb*;”"ac' 0dlehéovaci sluzba L 39
Modr{/ Kli& 0.p.s. 3296442 odlfehcovaa Mo<v:|rykllco.p.s—odlehcovaC| L 10
sluzby sluzba
Ndrodnidstav pro autismus, z.U. 9864940 odleh&ovaci Odlehcovaci sluzby pro lidis L s
(byvala APLA) sluzby autismem
Obvodniustavsocialné — odlehéovadi
.. v 7333431 ‘ Odlehcovaci sluzb L 21

zdravotnickych sluzeb sluzby v
O3etfovatelsky domov Praha3 9880838 sl‘i';b'fm’ac" O%etFovatelsky domov Praha 3 L 7
Pecovatelské centrum Praha 7 1648302 ssj’;&wvac' Soci4lné odlehovaci centrum L 38
Socialnisluzby méstské ¢asti Praha ovad

v v y, . 9772333 Odlshcovac' Socialné oSetrovatelské centrum L 40
12, pfispévkova organizace sluzby

B odlehcovaci v P .

TRI, 0.p.s. 6353601 sluby Odlehéovaci sluzba pobytova L 10
Ustav socidlnich sluzebv Praze 4 9499364 gﬁj’;&“’"ac' Diim seniord — OZ Jil ovska L 39
Zidovskd obecv Praze 9721056 ;’I‘i'ieb’;w"ac' OdlehZovaci sluzby L | 10
X odlehéovaci Odlehcovaci pobytové a
ZIVOT30 4535746 sluzby rehabilita¢ni centrum proseniory L ?

§45- CENTRADENNICHSLUZEB

g _
> -
3 £l =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
E a a 9
= o | <3
£ S| =R
Centrum Slunecnice —podpora
. . P . centra dennich |[samostatného Zivota osob .
" . . : . uv | 317
Diakonie Cirkve bratrské 1203552 | -op s t&lesnym a kombinovanym
postizenim
Diakonie CCE—stfedisko Zvonek v i .
Praze 4 9098772 zfu"zters dennich 1 htrum dennich sluzeb ov| 48
Domov socialnich sluzeb Vlasska 3089460 zfunzters dennich | -0 1 trum dennich sluseb v | 166
Sdruzenina pomOCdétem 9122659 centra dennich [Centrum dennich sluzebv oV 35
s handicapy, z.U. sluzeb Komunitnim centru Motylek ’
Spole¢nost DUHA, z.4. 7335716 ETU"ZZE dennich | -0 1 trum dennich sluzeb Ov | 152
ZIVOTQO 8651712 cenvtra dennich Centrum dennich sluzeb OV 5,36
sluzeb proseniory

§ 46 — DENNi STACIONARE

S _
< | =5
3 £ z8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
E a a 2
= = SE=]
= =
Akord, Organizacnijednotka- DENNI izaéni i _ j
g J 4659709 |denni stacionare |AkO"d, Organizacnijednotka Ov | 12,44
STACIONAR DENNI STACIONAR
Arcidiecéznicharita Praha 1457478 |denni stacionafe [Denni stacionaf pro seniory ov 3
Centrum socialnich sluzeb Praha 2 2314259 |denni stacionafe |Denni stacionaf uv 3,1




Strednédoby pldan rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018 121
v , Stredisko Hloubétin—d i .
Détské centrum Paprsek 9314702 |denni stacionare |7+ Co oo oudeHn T dennt Ov | 694
stacionar
Diakonie CCE-Strediskov Praze 5 — . .
ort . 8936839 [denni stacionafe [Stacionar Ratolest uv 9,35
Stodulkach
Diakonie CCE—-Stfediskov Praze 5 — o . ]
J 7218271 |denni stacionafe |Dennistacionar uv 3
Stod(lkach
Domov pro seniory Haje 5790050 |denni stacionafe | Denni stacionaf Parkinson uv 4
Domov SedlecSPMP o.p.s. 6856235 |denni stacionare | DOMOVS€dlecSPMPo.p.s.=Denni| 1y, | g g
stacionar
Domov sv. KarlaBoromejského 7336957 |denni stacionare [OMOVSV- KarlaBoromejského = 5, | 5 4
dennistacionat
ERGO Aktiv, 0.p.s. 4317858 |denni stacionafe |Dennistacionai pro osobyseZPM | UV 7,1
Gerontologické centrum 7786121 |denni stacionare CDeen”trr';Stac'onarGerontOIOg'Ckeho ov| 62
Horizont—penzion proseniory, 4721158 |denn stacions? Horizont—denni stacionaf pro oV 35
v . . . . . X enni stacionare . )
stredisko Diakoniea misie CCSH seniory
Integracnicentrum ZAHRADAV Praze eni .
5 g 3122440 |denni stacionste I3ntegracn|centrumZahradavPraze OV 323
JedlickOv Ustav a Materskaskolaa . |ledli¢ktvustava $kolydenni ,
, v Y . 7519167 |denni stacionaie o ov 45
Zakladniskolaa Stfedniskola stacionaf
Modry kli¢ 0.p.s. 2077002 |denni stacionae [Modrykli¢o.p.s—dennistadonar | UV | 38,8
Obvodniustavsociadlné — L .
. v 4909330 |denni stacionafe |Denni stacionar uv 5,9
zdravotnickych sluzeb
Pecovatelské centrum Praha7 7457965 [denni stacionafe |Denni stacionar uv | 4,25
Pobocka Diakonie Cirkve bratrské v 5 denni stacionare |2 €1ONEF prodéti s kombinovanym| |
Praze 3 3236460 |denni stacionare postizenim ,
POHODA — spolecénost pro normalni o .
v . o 4129365 |denni stacionafe |Klub POHODA uv 4,8
Zivotlidis postizenim, o.p.s.
Ruka pro Zivoto.p.s. 6703682 [denni stacionafe |Denni staciona¥ Praha uv | 10,2
Stredisko socialnich sluzeb 8549196 |denni stacionate |Denni stacionare uv 1,5
Sttedisko socialnich sluzeb méstské L .
v . 9336881 |denni staciondfe |Dennistacionaf Hejnicka uv 5,54
¢asti Praha9
Stfedisko socidlnich sluzeb Prahy 13 |7260476 |denni stacionare i;rEdISkOSOCIaImCh sluzeb Prahy uv 31
. Ustavsocialnichsluzeb vPraze 4,
Ustav socialnich sluzebv Praze 4 1946835 |denni stacionate |pFisp. org., denni stacionaf uv 1,9
DOMOVINKA
Zidovskaobecv Praze 7811034 |denni stacionate |Denni stacionaf ov 5,4
§ 47 - TYDENNIi STACIONARE
QO: —
< | =5
2 2| <8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
= o a ©
Z w g cg
a h a
Centrum socidlnich sluzeb Hvozdy, tydenni ‘denni stacionat
0.p.s. 9445352 staciondfe Tydennistacionar L 11
Diakonie CCE—stfediskov Praze 5 — tvdenni
ydenni , , Ly
Stodalkach 8614823 staciondfe Tydenni stacionar L 6
Domov pro osoby se zdravotnim tydenni
v, . 6111111 Ly Tydenni stacionar L 9
postiZzenim Lochovice stacionare y
c s v v 1 tydenni , ,
Domov socialnich sluzeb Vlasska 9116511 | 1, cionste Tydennipobyt L 23
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. tydenni Tydenni stacionat Handicap centra
Handicap centrum Srdce, 0.p.s. 4751683 | i Cionate Srdce L 11
AN tydenni Modrykli¢o.p.s.—tydenni
Modry kli¢ 0.p.s. 7245581 |1 Cionate stacionar L 27
videnn Sluneéni domov—tydenni staconar
Slune¢nidomov o.p.s. 3745494 szaiir::éfe rodinného typu proosobys L 12
autismem
§ 48 - DOMOVY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
g _
> =
—
g S| <8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY | oa
= a X O
z w <3
= S| ==
domovy pro
Détské centrum Paprsek 7627286 osobysel DC Paprsek—DomovCervenyvrch | L 8
zdravotnim
postiZenim
X L x . . domovy pro
Diakonie CCE—stfediskoZvonekv 4880338 |25°PY5€ Domov pro osobyse zdravotnim ) -
Praze4 zdravotnim postiZzenim
postiZzenim
domovy pro
osobyse DomovMaxov—domov pro osoby
. . sy, L 50
Domov Maxov 3196616 zdravotnim se zdravotnim postizenim
postizenim
i domovy pro
Domov pro osoby se zdravotnim 5833408 |°50PY se Domov pro osobyse zdravotnim L 55
postizenim Kytlice zdravotnim postizenim
postiZenim
; domovy pro
Domov pro osoby se zdravotnim 2686088 osoby se Domov pro osobyse zdravotnim L 79
postizenim Leontyn zdravotnim postizenimLEONTYN
postiZzenim
, domovy pro
Domov pro osoby se zdravotnim 9398029 |25°PY se Domov pro osobyse zdravotnim ) 4
postizenim Lochovice zdravotnim postizenim
postiZenim
; domovy pro
Domov pro osoby se zdravotnim 1610260 |25V s Domov pro osobyse zdravotnim L 24
iZzenim Rudné uNeijdk 610260 zdravotnim ostizenimRudné u Nejdku
postize udné uNejdku p j
postiZenim
i domovy pro
Domov pro osoby se zdravotnim 2985683 |05OPY s€ Domov pro osobyse zdravotnim L 151
postizenim Sulicka zdravotnim postizenim
postizenim
domovy pro
C s v v 1z osoby se v .
Domov socialnich sluzeb Vlasska 9892491 |, 2 otnim Celoroéni pobyt L 38
postiZenim
domovy pro
. . osobyse . .
Domov svaté rodiny 5524798 sdravotnim Domovsvaté Rodiny L 76
postiZzenim
domovy pro
Domov Zvikoveckd kyticka 6639000 |52V %€ Domov Zvikovecka kytitka L | o4
zdravotnim
postiZenim
Integrované centrum pro osoby se domovy pro
. O ; osoby se Domov pro osobyse zdravotnim
zdravotnim postlzenlm Horni 5307483 sdravotnim postizenim HorniPoustevna L 90
Poustevna postizenim
} o domovy pro
Integrované centrum socialnich osoby se dlochovi
sluseb Odlochovice 1009589 sdravotnim ICSS Odlochovice L 125

postiZzenim
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et o . domovy pro
Jedlicklv ustav a Matefska Skolaa 4039914 osobyse Jedliekiv ustava $kolydomovy pro L 103
Zakladniskolaa Stredniskola zdravotnim osobyse zdravotnim postiZzenim
postizenim
domovy pro
_ v iy . osoby se Palata—Domov pro zrakové
Palata—Domov pro zrakoveé postizené(9767094 |, - . postizens L 133
postiZenim
domovy pro
. . osobyse .
Sedmibarevno z.u. 3232071 {42 votnim Sedmibarevno L 8
postiZzenim
§ 49 - DOMOVY PRO SENIORY
S _
< | =5
g =28
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2a
= 2|53
- = D
') o
ArcidiecéznicharitaPraha 8168193 S;’gg;’;’pm Domov pro seniory MukaFov L 15
CentrinCZs.r.o. 4668716 S::i]g:;pro Domov pro seniory Centrin Praha L 20
Centrum socidlnia osSetfovatelské
pomociv Praze 10, pfispévkova 2181992 S:;?g:;pm Domov pro seniory Zvonkova L 30
organizace
Centrum socidlnia osSetfovatelské
pomoci v Praze 10, ptispévkova 3027697 S::i‘;’:’;pm Vriovicky zametek L 23
organizace
Centrumsocidlnia oSetfovatelské 5 UV ovickéh
. Ny v , omovVvpro senior rsovickeno
pomociv Praze 10, pfispévkova 4752879 Sg:?g::pm nédrail,p Y L 40
organizace
CentrumsocidlnichsluzebPraha2 |1183900 S::i‘g:’ypm Domov pro seniory Machova L 48
entrum socialnich sluzeb Praha 4250890 . omov pro senioryJana Masaryka
Cent Inich sluzeb Praha 2 ‘:::I‘g;’;pm D JanaMasaryka | L 10
Diakonie Cirkve bratrské 8779788 S::;g:;pro Bethesda—domovproseniory L 33
Domov pr zdravotnim
° ? p'oosok_)yse dravot 6837343 don.wvypro Domov pro seniory Kytlice L 4
postizenim Kytlice seniory
Domov pro seniory Bohnice 4521132 S:rr:g;/:pro Domov pro seniory Bohnice L 258
Domov pro seniory Dablice 5694323 Ss::g:/;/pro Domov pro seniory Dablice L 172
Domov pro seniory DobFichovice 1034718 S:,:?g:;pm Domov pro seniory Dobfichovice | L 56
. .y v Domov pro seniory Elisk
Domov pro seniory Elisky Purkyriové (2318143 Sg:;s;e’pm Purkyr“\oF:/é YRS L 273
Domov pro seniory Haje 1150788 S:;?g:;pm Domov pro seniory Hi je L 200
Domov pro seniory Hefmanav 1496299 domovy pro Domov pro seniory Hefmandv L 75
Meéstec seniory Méstec
Domov pro seniory Hortenzie
vy P . y ’ 4573702 domovypro Domov pro seniory Hortenzie L 65
prispévkova organizace seniory
Domov pro seniory Chodov 5491825 Sg:i’s;’;’prc’ Domovpro seniory Chodov L | 260
Domov pro seniory Kobylisy 5137635 S:;?g;’;’pm domov pro seniory Kobylisy L 92
Domov pro seniory Kr¢ 6755519 ‘:gmgr”;pm Domov pro seniory Kré L | 152
Domov pro seniory MaleSice 3705368 Sg::g;’:pm Domov pro seniory Malegice L | 218
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Domov pro seniory PySely 6797737 Sg;ﬁ‘g;’;p“’ Domov pro seniory PySely L 60
Domov pro seniory ZahradniMésto [9596823 Sg:;g::pm sluzba domov pro seniory L 85
Domov Sue Ryder, z.4. 1405648 domovypro DomovSue Ryderdomov pro L 52
seniory seniory
Jihoméstskasocialnia.s. 4280079 Ss::g:/;/pro Domov pro senioryJizni Mésto L 50
Oblastnispolek Ceského ¢erveného domov
Y pro C aur

kiize Praha9 3408720 seniory Gerocentrum Slunné stafi L 32
Oblastnispolek Ceského ¢erveného

. P 6814153 domovypro DUm socialnich sluzeb L 38
kfize Praha9 seniory
Osetfovatelsky domov Praha 3 1292613 ‘:g::g;’:pm O%etFovatelsky domov Praha 3 L 89
Stfedisko socialnich sluzeb Méstské 9320903 |domowpro  [Stfediskosocidinich sluzebmastskel | o
¢asti Praha9 seniory &asti Praha 9—Domovsenior(
Zidovské obecv Praze 2105271 S:I:ri]cc:;/;pro Domovsocidlni péée Hagibor L 47

§ 50 - DOMOVY SE ZVLASTNiM REZIMEM

g _
> -
-
< | z8
ORGANIZACE i DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
= =) a O
S 41 g3
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o . domovy se
ArcidiecéznicharitaPraha 5110566 |zvld&tnim Domovse zvldétnimre Zimem L 7
rezZimem
domovy se

. e Domovse zvlastnimreZimem
CentrinCZs.r.o. 1219689 |zvlastnim ; L 25
Centrin Praha

rezimem
Centrum socidlnia oSetfovatelské domovy se
pomociv Praze 10, ptispévkova 6221883 |zvlastnim DZR Zvonkova L 22
organizace rezimem
Centrum socialnia oSetfovatelské domovy se
pomociv Praze 10, ptispévkova 3065073 [zvlastnim Vr§ovicky zameéek L 46
organizace rezmem

domovy se

Domov Maxov 5576769 |2vla&tnim DomovMaxov—-domovse L 8
zvld$tnim reZzimem

reZimem

Domov pro osoby se zdravotnim domovy se Domov pro osobyse zdravotnim

L ) 3023866 |avlastnim ovP! v L| s

postizenim Leontyn redimem postizenimLeontyn

domovy se . X
. NUTRY L Domov pro seniory Dablice —

Domov pro seniory Dablice 2754189 [zvIastnim pro s entory L 15
redimem Domov Modfinova
domovy se

Domov pro seniory Elisky Purkyrfiové | 1563654 |zvia3tnim Domovse zvld3tnimreZimem L 19
reZimem

Domov pro seniory Hefmaniv 4205630 S\jg‘;ﬁ;e Domov pro seniory Hefman(v L 60

Mestec rezimem Méstec
domovy se

Domov pro seniory Kobylisy 5106420 |zviastnim Domovse zvlaétnimrezimem L 119
reZimem
domovy se

Domov pro seniory MaleSice 6393259 [zvla3tnim Domov pro seniory Malesice L 30
reZimem
domovy se o (v s

. P L Sluzba domov se zvl4$tnim
Domov pro seniory ZahradniMésto [6664660 |zvldstnim L 146

. rezimem
reZimem
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Domov se zvlastnim rezimem Krasna dorlnvonse Domovse zvlastnimreZimem
, 5220610 |zvldstnim L, L 135
L|pa redimem Krasna Lipa
domovy se
Domov se zvlastnim rezZimem Terezin| 7455379 |zvl3tnim Domovse zvlastnimrezimem L 269
refimem
domovy se
Domov Svojsice 8860370 |zvldétnim Domov Svojsice L 96
reZimem
Narodnidstav pro autismus, z.0. domovy se Domovse zvlastnim rezimem pro
. . 3523407 [zvlaStnim L . L 3
(byvala APLA) redimem lidisautismem—program B
. domovy se
0.S."Clovék zpétk clovéku" 2532222 |zvlastnim Diém domaéci péce L 70
rezimem
Ob|astnisp0|ekCeSkéh0 éerveného dorlT‘iOVYSE Domovse zvlastnimrezimem
kize Praha9 2024445 |2vastnim Hejnick L] 13
rezimem
, domovy se
Ustfednivojenska nemocnice Praha 6995576 |zvia3tnim Domovse zvl a$tnim re Zimem L 30
rezimem

§ 51 - CHRANENE BYDLEN{
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BONA, o.p.s. 4970864 |chranéné bydieni[Chrdnéné bydleni skupinové L 56
Dennipsychoterapeutické Chranénybyt pro dugevné
. v . 1602621 |chranéné bydleni ., M L 2
sanatorium "Ondfejov" s.r.o. Y nemocnémuze
v ) e |Stredisko Setkani—chranéné
Détské centrum Paprsek 7068647 |chranéné bydleni bydleni L 5
Détské centrum Paprsek 8834386 |chranéné bydleni Etyrjl(llz:,(o Lahovice - chranéne L 6
Diakonie Cirkve bratrské 9570214 |chranéné bydleni|Chranéné bydleni na Xaverové L 6
. . , , Chranéné bydleni Cent
Diakonie Cirkve bratrské 6459769 |chranéné bydieni| - oo e PYdientkentra L 3
Slunecnice
Diakonie CCE—stfediskoZvonekv oL .
7476422 |chranéné bydleni|Chranéné bydleni L 16
Praze4
Domov Maxov 1941603 |chranéné bydleni|DomovMaxov—chranénébydleni | L 12
. |DomovSedlecSPMPo.p.s.—
Domov SedlecSPMP o.p.s. 6816677 |chranéné bydieni| "~ bydlent L 14
Domov socialnich sluzeb Vlasska 4009025 |chranéné bydleni|Chranéné bydleni L 27
Domov Svojsice 8590832 |chranéné bydlenil Domov Svojsice L 14
EsetHelp, obc¢anské sdruzeni 4097321 |chranéné bydleni|Chranéné bydleni L
Fokus Praha, o.s. 1921508 |chrdnéné bydleni|Tym bydleniPraha—Dim L
FokusPraha, o.s. 9066218 |chranéné bydleni| Tym bydleniPraha—Byty L 13
Integrované centrum pro osoby se
zdravotnim postizenim Horni 6556217 [chranéné bydleni|Chranéné bydleni L 20
Poustevna
Integrované centrum socialnich
vg . 8403407 |chranéné bydleni|ICSS Odlochovice L 29
sluzeb Odlochovice
Narodniustav pro autismus, z.U. 4inéné i idi
roan p , 1201824 |chranné bydieni Chraf\nene bydleni prolidis ] 3
(byvala APLA) autismem
POHODA — spolecnost pro normalni .
v. .y, v, 3776784 |chranéné bydleni|Bydleni POHODA L 22
Zivotlidis postizenim, o.p.s.
Spolecnost DUHA, z.U. 8195232 |chrdnéné bydleni| Chranéné bydleni Spoleénosti Duha| L 31
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DRUH SLUZBY

§ 52 — SOCIALNi SLUZBY POSKYTOVANE VE ZDRAVOTNICTVi

NAZEV SLUZBY

JEDNOTKA

KAPACITA V

o

PUSOBNOSTI

Domov sv. KarlaBoromejského

9216842

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenichlGzkové|
péce

Domovsv. Karla Boromejského —
socialnisluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich ustavni
péce

—

Gerontologické centrum

5174148

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenichllzkové|
péce

Gerontologické centrum

INTERNA Co, spol.sr.o.

1356928

socialnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zatizenichlGzkové
péce

Socidlnildzka

20

Lécebnadlouhodobénemocnych

7589278

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenich lGzkové|
péce

Lécebna dlouhodobé nemocnych
Praha 6

LRS Chvaly, o.p.s.

4547688

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenichlGzkové|
péce

Rozvojkognitivnich funkci

Méstska nemocnice nasledné péce

9967214

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenichlGzkové|
péce

Méstska nemocnice nasledné péce

Psychiatrickd nemocnice Bohnice

5417456

socialnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zafizenichlGzkové|
péce

Socialniltzka v Psychiatrické
nemocnici Bohnice

60

Ustfedni vojenskd nemocnice Praha

8963581

socidlnisluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zatizenichlGzkové
péce

Oddélenisocidlnipéce

10

§ 54— RANA PECE

g —
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= £l =8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=a
= [a) a O
= w <3
& * 7
Centrum pro détsky sluch Tamtam .
0.p.5 P y ! 5002625 |rand péce Stfediskorané péce TamtamPraha| UV 1,86
Diakonie CCE—stfediskov Praze 5 — 6095107 |ran pét Rand oée ov | 531
° , rana pece anapece )
Stod(lkach P P
Narodniustav pro autismus, z.U. 4 péc iny déti .
! ) p ’ 4334040 |rané pece Ran.a péce pro rodinydétis Ov 327
(byvala APLA) autismem
Rana péce EDA, o.p.s. 7877605 [rand péce Ranéapéce EDA, 0.ps. Ov | 5,46
Spolecnost proranou pécio.s. 2812601 |rana péte Spoleénost pro ranou péci ov| 1,12
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§ 55— TELEFONICKA KRIZOVA POMOC
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< | =5
2 =ls8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
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o DONA linka—pro nepretrzitou
o v, telefonicka . Y .
Bily kruh bezpedi, z.s. 6964207 [, ... . telefonickou pomoc obétem uv| 35
rizovd pomoc . P
domacihonasili—ProgramB
Centrum socialnich sluzeb Praha 7484685 telefonicka PraZska linka ddvéry uv| 91
krizovéd pomoc !
Linka dGvéry Détského krizového
centra —non stop efektivni forma
Détské krizové centrum, z.U. 4566973 telefonicka kr'zo‘f pomaci détem tyranym, ov 3
krizovd pomoc  [zneuzivanym ¢i jinak ohrozenym a
osobam vkrizovych Zivotnich
situacich —Program B
. telefonicka . L. .
Elpida, 0.p.s. 1745849 krizova pomoc Linka seniord —Program B uv 1,2
v s v/ telefonicka . v g
Sdruzenilinkabezpedi 1842029 [, 10 0 pomoc Linka bezpeéi—ProgramB uv 2,1
v rrs v/ telefonicka Ly s '
Sdruzenilinkabezpedi 6206589 |\ 1i,0v4 pomoc Rodicovska linka —Program B uv 0,4
. telefonidd Seniortelefon—nepretrzita
ZIVOT90 4892203 kfi:osglgo;m telefonicka krizovd pomoc pro uv 3,4
seniorya jejich blizké —Program B

sluzby

B

g —
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g S| <8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY | oa
= a X O
= w <3
£ <2
Centrum pro neslysicia . ik s lush C
. 4 tlumoénické umocnické sluzby Centrum pro .
nedeS|YChaYe plfo Prahua 6894360 sluzby neslysicia nedoslychavé uv 29
Stfedocesky kraj
Ceska unie nesly§|’cich 4358523 tIurvnocmcke tlumocnllckeslu.zvbyp’)ro osobyse ov 251
sluzby sluchovym postizenim
2 P v tlumoénické Centrum zprostredkovani .
Ceskaunie neSIVSICICh 5839760 sluzby simultanniho pfepisu — program B uv 25
Tichy svét, 0.p.s. 8477576 tlumocnické Komunikace bez bariér — program ov 24

§ 57— AZYLOVE DOMY

QO: —
< | =5
2 =l =8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
= o a O
b= w § cg
a B 4
ACORUS, o.s. 8004178 |azylové domy  |Acorus —azylovydim L 24
ArcidiecéznicharitaPraha 5192117 |azylové domy ﬁéyrlnowd“m sv.Terede—azylowy | | 54
C e . . ) Dim Gloria—Azylovydim proZeny,
ArcidiecéznicharitaPraha 1500866 |azylové domy e L 40
a matkys détmi
. . P2 . . , Armada spasy, centrumsocialnich
Armddaspdsy v Ceské republice, z.s. [4165916 |azylové domy <lujeb Bohuskva Burede L 108
Centrum socialnich sluzeb Praha 7147578 |azylové domy  |Azylovydim pro matkys détmi L 35




128

Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

Pocernice

Podernice—Azylovwydim

Centrum socialnich sluzeb Praha 2201522 [azylové domy  |Azylowddm pro Zeny L 25
Centrum socidlnich sluZeb Praha 4551924 |azylové domy ?rglizxd”m s oSetfovatelskou L 26
Centrum socidlnich sluZzeb Praha 5492828 |azylové domy  [Azylovydim Sklonénd L 58
Centrum socialnich sluzeb Praha 3280092 |azylové domy  |Azylowddm Sromova L 80
. , v D étla—azylovydlm —
Ceskaspolecnost AIDS pomoc,z.s. |4992062 |azylové domy um svetiamazylowy dum L 15
programB
Diakonie CCE—Stredisko krestanské . Azylovy dim pro matkys détmi—
. 3491537 |azylové domy . . L 14
pomociv Praze Diakonie CCE—SKPv Praze
K srdcikli¢, o.p.s. 5748930 |azylové domy |Azylowdiim pro muZevPraze L 26
. . Kolpingivddm —azyl tk
Kolpingovarodina Praha 8 4291112 |azylové domy dztqu?guv am—azylpromatiys L 22
NADEJE 7129878 |azylové domy  |Dim Nadé&je Praha—Radotin L 25
NADEJE 7341586 |azylové domy  [Ddm Nadéje Praha—Vrovice L 40
NADEJE 5184987 |azylové domy  |D&im Nad&je Praha—Zabé&hlice L 30
NADEJE 1799976 |azylové domy  |D{m Nadéje Praha—Zizkov L 50
v Azylovydd tky s détmi
Otevrené srdce, 0.p.s. 3462209 |azylové domy Zylowatm pro matkys getmi L 56
Oteviené srdce
ProximaSociale 0.p.s. 2750905 [azylové domy  [Azylovy byt L 7
ROSA - centrum pro tyrané a - v de i
~ce P Yy 5163191 |azylové domy ROSA—Azylovydlm s utajenou L 35
osamélé Zzeny adresou
Socidlnisluzby méstské ¢asti Praha ] .
v v , . 1972443 |azylové domy Sekce azylového bydleni L 12
12, pfispévkovd organizace
Azylové ubytovani promatkya
Spolecnou cestou z.s. 2534682 |azylové domy  |rodinys d&tmio.s.Spole¢nou L 39
cestou
Stredisko kfestanské pomoci Horni ) Stredisko kfestanské pomoci Horni
6348050 |azylové domy L 84

§ 58— DOMY NA PUL CESTY

0.p.s.
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DOM — Dim otevienych moznosti, . .
0.p.s 7591273 [domy na pll cestyy DOM— DUm na pal cesty L 11
DOM - DUm otevienych moznosti, )
8149284 [domy na pul cestyy DOM BYDLO L 6
0.p.s.
Ekumenickasit pro aktivity mladych . ]
6009799 |domy na pul cesty Domovna pul cesty MAJAK L 12

§ 59— KONTAKTNI CENTRA 7
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ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
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Prev—Centrum, z.u. 9313851 |kontaktnicentra [Ambulantnilécba ov| 58
, Stage 5—kontaktnia poradenské .

PROGRESSIVE, 0.p.s. 1046995 |kontaktnicentra | & TtV HMP uv 7,3

SANANIMz.u. 7609949 [kontaktnicentra |Dennistacionaf SANANIM ov 9,1

SANANIMz.4. 8534147 |kontaktnicentra |Kontaktni centrum SANANIM Uv | 135
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§ 60— KRIZOVA POMOC
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Détské krizové centrum—krizova
v Ly p , S pomocdétemtyranym, .
Détské krizové centrum, z.4. 4854009 |krizovéd pomoc zneusivanym a zanedbavanym a ov 5
jejich rodinam (syn CAN)
Diakonie CCE - Stfedisko kfestanské — Diakonie CCE— .
: 5133042 |krizové pomoc SOS centrum —Diakonie CCE — SKP Ov 10
pomociv Praze v Praze
Fokus Praha, o.s. 6380193 |krizova pomoc  |Krizovytym uv 4,5

§ 60— KRIZOVA POMOC - POBYTOVA FORMA
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[ a a 8

Z Ul g5

a o
ACORUS, o.s. 3009554 |krizovéd pomoc  |Acorus —krizovd pomoc L 4
DOm tfi pFém’ 7064139 |krizova pomoc  [DUm Pfremysla Pitra pro déti L 6
KolpingovarodinaPraha8 5212112 |krizova pomoc  |Krizova pomoc Kolpingova domu L 6
ProximaSociale 0.p.s. 9022191 |krizové pomoc  |Krizova pomoc L 3

§ 60a— INTERVENCNI CENTRA
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Centrumsocialnich sluzeb Praha 6123956 |interventnicentra|Inte rvenénicentrum uv 7,4

§ 61— NiZKOPRAHOVA DENNi CENTRA

denni centra

—Program B

g —
< | =5
2 =l =8
ORGANIZACE T DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2=
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C g, . nizkoprahova Azylovwydimsv. Terezie— .
ArcidiecéznicharitaPraha 6879970 | 4enni centra Nizkoprahové denni centrum ov| 7,78
. ik hovs Armada spasy, Nizkoprahové denni
Armadaspdésy v Ceské republice, z.s. [2134037 Zlfncn’?lin{'f centrum Bohuslava Burede — uv| 83
programB
g nizkoprahova Stfedisko Nadéje Praha—Bolzanova| .
NADEJE 9199909 denni centra —Program B w 7.3
~ i 5 Stfedisko Nadéje Praha—U Bulh .
NADEJE 3169124 nizkoprahova redisko Nadeje Praha ulhara av 228




130

Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

§ 62— NiZKOPRAHOVA ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ

s handicapy, z.u.

mladeZ
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nizkoprahovd )
"YMCA Praha, o.s." 5427110 |zatizeni prodétia|NZDM Dixie uv 3,95
mladeZ
nizkoprahovd )
"YMCA Praha, o.s." 2412885 |zafizeni prodéti a| NZDM Ymka rium uv 4
mladeZ
. , . nizkoprahovd )
Centrumsocidlné zdravotnich sluZeb | 4549974 | zatizeni prodéti a|Klub 17 ov | 3,2
mladeZ
nizkoprahovd
Dim détia mladeZe Praha3—Ulita |6352589 |zafizeni prodéti a|Klub Beztize uv | 442
mladeZ
nizkoprahovd .
Husitské centrum, o.p.s. 5486809 |zafizeni prodéti a|Nizkoprahovy klub Husita Uv | 454
mladeZ
nizkoprahovd .
JAHODA, o.p.s. 4163039 |zatizeni prodéti a|Nizkoprahovy klub DZagoda uv 3
mladeZ
nizkoprahovd .
JAHODA, o.p.s. 1986693 |zafizeni prodéti a| Nizkoprahovy klub Jahoda uv 3
mladeZ
nizkoprahova P o ve s Y.
Neposeda 1532289 |zafizeni prodétia N|z!<opvrahove zafizenipro détia uv 3,9
PN mladez Autobus
mladeZ
nizkoprahovd P PRI -
Neposeda 8209086 | zafizeni prodéti a N|z!<opvrahove zafizenipro détia oV 43
P mladez HoPo
mladeZ
nizkoprahovd . L .
Prev—Centrum, z.u. 6520881 |zafizeni prodéti a Plre‘fbce”tr“m'z'“' nizkoprahové| g\ | 5 g5
mlades stuzby
. . n|zvll<opr’ahovav . _|Nizkoprahové zatizeni pro détia ,
ProximaSociale 0.p.s. 1442258 |zafizeniprodétial "~ 00 Ov| 28
PN mladez Jizni pdl
mladeZ
nizkoprahova . I .
. . L ... |Nizkoprahové zafizeni pro détia .
ProximaSociale 0.p.s. 4697323 |zafizeni prodétial ;P P uv 2,9
sy mladez KlubJedna Trojka
mladeZ
. . n|zvll<opr’ahovav . _|Nizkoprahové zatizeni pro détia .
ProximaSociale 0.p.s. 9417184 |zatizeniprodétia| -, ', , uv 2,6
P mldadez Klub Radotin
mladeZ
. . nizkoprahova Nk oprahové zafizeni pro détia .
ProximaSociale o0.p.s. 6259033 |zatizeniprodétial ., . uv 2,8
P mladez Krok
mladeZ
nizkoprahova P e . .
. ... |Nizkoprahové zafizeni pro détia .
R — Mosty, z.s. 6132617 |zatizeni prodéti a I'dpv P uv 4
mlédde? miadez
nizkoprahova ’
Salesianské stredisko mladeze, 0.p.s.|2174862 |zafizeni prodéti a|Nizkoprahovy klub Vrtule uv 3
mladeZ
Sdruzenina pomocdétem nizkoprahova ) ) . .
7666803 |zafizeni prodéti a|Nizkoprahovy klub Pacific uv 3,5
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§ 63— NOCLEHARNY
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Sy . . , Azylovwydimsv. Terezie—
Arcidiecéznicharita Praha 3700404 [nocleharny ) L 42
nocleharna
p . x p . B} Armada spasy, centrumsocialnich
leh L

Armddaspdsy v Ceské republice, z.s. [3534205 [nocleharny sluseb Bohuslva Burete 56
Centrum socialnich sluzeb Praha 4102968 |nocleharny Lod Hermes—noclehdrna L 233
NADEJE 3551691 [nocleharny Stiedisko Nadé&je Praha —Na Slupi L 20
NADEJE 5606908 [nocleharny DGm Nadé&je Praha—Zizkov L 20

§ 64— SLUZBY NASLEDNE PECE
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lusbv nésledné ALMA Praha —sluzbynasledné
CENTRUM ALMA, o.p.s. 4851969 ::ézeynas €N 1péce 0sobam opoustdjicim zafizeni| UV | 4,28
pro | écbu zavislosti na alkoholu
Diakonie CCE-Stfediskokfestanskeé | . Isiuzbynasiedné [Nasledna péce—"Dobrodus" - ol 33
pomociv Praze péce Diakonie CCE—SKPv Praze ’

5 sluzby nasledné |Ndslednd péce —Dolécovaci .
Magdalénao.p.s. 2436078 | oze centrum Magdaléna ov| 31
§ 64— SLUZBY NASLEDNE PECE - POBYTOVA FORMA
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E a a Q
= 2 g3
=) o
, sluzby nasledné [Dolécovaci centrum pro matkys
SANANIMz.u. 9775116 | ,eze d&tmi L 11
, sluzby nasledné [Dolécovaci centrum s chranénymi
SANANIMz.4. 9811474 péce byty a chrdnénoudinou L 1

§ 65 — SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

g —
> =
2 S| <8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| ga
= 2|53
2 Gl ER
o Détské krizové centrum-—
Si:,'a,lnev luth Komplexniinterdisciplindrni pé&e o
Détské krizové centrum, z.U. 5003673 Zro"r’(')zji?;zuz Yldéti zdysfunkénichrodinaodétia| UV | 2,7
détmi jejich rodinyvzavaznych Zivotnich
situacich
2 T v , socidlné e
Diakonie CCE—- Stfedisko kfestanské aktivizagnisluzby Terénnisociahipracev .
ivP 8756156 pro rodiny s ohroZenych rodinach — Diakonie uv 2,9
pomociv Fraze détmi CCE - SKP v Praze
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socialné
° vi o v s aktivizaénisluzby [Ambulantné terénni centrum, .
Dum tfiprani 8225913 prorodinys Centrum pro déti Mezipatro uv 61
détmi
socialné
v aktiviza¢nisluzby|Pomocsocidlné ohroZzenym détem| .
Fond ohroZenych déti >842564 prorodinys arodindmvregionuPraha uv 6,4
détmi
socialné
; aktivizaénisluzby|Program PétP—aktivizacni sluzby | -
.S. . . . uv 3,8
Hestia, 0.5 1101968 prorodinys prorodinys détmi
détmi
socialné
~ p . aktivizacnisluzby .
HoSt Home — Start Ceskarepublika (9971044 ororodiny s HoSt—Praha Ov | 1,45
détmi
Si:_'a_lnev lush Socialné aktivizaéni sluzby pro
InBaze, z.s. 6141389 ;m'::;;n;zuz Ylrodinys détmi migranté v uv 2
détmi komunitnimcentru InBaze
socidlné 1y rateni rodicovskych a socidlnich
. . aktivizacnisluzby . . . .
Kolpingovarodina Praha 8 3336111 oro rodiny s kompetenci u klientek Kolpingova | UV 0,9
détmi domu
socialné
LATA —programy pro ohroZzenou ivizaénisluz .
’ vp g yp 4086998 akthlza'cnlsquby Lata programy gv 43
mladez, z.u. prorodinys
détmi
socialné
Narodniustav pro autismus, z.U. 2472903 aktivizaénisluzby [Socialné aktivizaéni sluzby pro ov | 182
(byvala APLA) prorodiny s rodinys détmis autismem ’
détmi
socialné
: . aktivizacnisluzby . .
ProximaSociale 0.p.s. 5328826 |\ odinys Sanace rodiny ov | 3
détmi
sdruzeni det socialné
ruzenina pomocdetem ivizaénisluzby|Socialné aktivizacni sluzby pro .
. p ) 9113909 akthlza.cnlsquby : K _Z Zbyp OV 208
d
s handicapy, z.u. pro rodiny s rodinys détmi
détmi
socialné
X aktiviza¢nisluzby|Aktivizace rodin o.s. Spole¢nou .
Spolecnou cestou z.s. 4044587 | o'l odiny s cestou ov| 15
détmi
. . socialné
STREP — Ceské centrum pro sanaci ktivizaénislu? .
. , P 2206550 @ tw'za.cmSUZby StrediskoPraha uv 6
d
rodiny, z.0. prorodiny s
détmi

§ 66 — SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

ORGANIZACE

IDENTIFIKATOR

DRUH SLUZBY

NAZEV SLUZBY

JEDNOTKA

KAPACITA V

o

PUSOBNOSTI

Amelie, 0.s.

1112573

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZzenim

Centrum AmeliePraha

uv

1,2

Centrum pro neslysicia
nedoslychavéproPrahua
Stfedocesky kraj

7370397

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZenim

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro
neslysicia nedoslychavé pro Prahu
a Stredoceskykraj

uv

2,95
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Ceskdaasociace paraplegikl—CZEPA

2559061

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postizenim

Socialné aktivizacni sluzba pro
seniorya zdravotné postizené —
programB

ov

0,8

Ceska unie neslysicich

2378879

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZzenim

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro
osobyse sluchovym postizenim

uv

2,88

Dilny tvofivosti

7540305

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postizenim

Terénniprace a podplrnd skupina

uv

2,14

Eset Help, ob¢anské sdruzeni

7369889

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZzenim

Centrum dennich aktivit—Klub
Hekrova

uv

2,2

Fokus Praha, o.s.

3028203

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postiZenim

CDADUmMu Libuse

uv

7,1

LORM —Spolecnost pro hluchoslepé
z.s.

6409485

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postiZenim

Socialné aktivizacni sluzby pro
osobys hluchoslepotou—program
B

uv

0,9

Ndrodnidstav pro autismus, z.U.
(byvala APLA)

4319542

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postiZzenim

Socialné aktivizac¢ni sluzby pro
seniorya osobyse zdravotnim
postizenim (autismem)

ov

0,9

Obvodniustavsocidlné —
zdravotnickych sluzeb

1074963

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postizenim

Centrum aktivizacnich programd

uv

2,6

Okamzik—sdruzenipro podporu
nejen nevidomych

3703782

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZzenim

Dobrovolnické centrum pomoci
zrakové postizenym

uv

3,3

REMEDIUM Praha o.p.s.

3038989

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim
postiZzenim

Klub REMEDIUM

uv

2,6

SDMO — Sdruzenipro komplexnipéci
pfi détské mozkovéobrné,z.s.

5941977

socidlné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osobyse
zdravotnim
postiZenim

Socialné aktivizacni sluzby
poskytované osobam s détskou
mozkovou obrnou (DMO)

uv

15
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Zidovska obecv Praze

1472620

socialné
aktivizacnisluzby
proseniorya
osoby se
zdravotnim

postizenim

Socialni oddéleni —sluzby pro
seniorya osobyse ZP

ov

§ 67 — SOCIALNE TERAPEUTICKE DIiLNY

waldorfska, DilnaJINAN

terapeutické dilnyj

waldorfska, Dilna JINAN

g —
> -
'_
3 =l =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
[ [a) a 8
Z 2] €5
') o
socialné Socialné terapeuticka dilna— Café .
Centrum MARTIN o.p.s. 9283831 terapeutické diiny MARTIN uv 4
Centrum socidlnich sluzeb Hvozdy, sociding Ain ké di .
0.p.s. 4294407 terapeutické diiny Socialné terapeutické dilny uv 1
Diakonie CCE—stfediskov Praze 5 — socialng cocislne i . is
Stodilkach 8205465 terapeutické diln] ocialné terapeuticka dilna uv ,
, c oy socidlné Keramicka dilna Elids, z.s. —sodalni| .
Dilna Elias, z.s. 3457142 terapeutické diny|re ha bilitace Uv | 3,68
, . socialné , . g
Dilna Gawain, z.s. 7997622 terapeutické diiny Dilna Gawain, z.s. Uv | 5,65
‘ v . socialné Socialné terapeuticka dilna Dilen .
Dilny tvofivosti 9270655 |0 rapeutické diny| tvofivos i ov | 295
socialné DomovMaxov—socialné .
sy . uv 9,4
Domov Maxov, PO 3745375 terapeutické dilny|terapeutické dilny
socidlné Centrum dennich rehabilitac¢nich .
Fokus Praha, o.s. 6088130 |0 aneuticke diny| a ktivit—CEDRA v | 92
socialné . Y yaw g
Fokus Praha, o.s. 5363645 terapeutické dilny Dilna Hvé zdafi uv 3,2
Integrované centrum pro osoby se _
zdravotnim postizenim Horni 9980976 [*°94"€  Ipiinau Markétky uv| 58
p ¢ terapeutické dilnyj
oustevina
Pobytové rehabilitacnia g Pobytové rehabilitaénia
rekvalifika¢nistfedisko pro nevidomé 8414595 :ggigjﬁcké ainy| e Kva lfikatni stedisko pro ov | 125
Dé&dinao.p.s. nevidomé Dédina
X socialné Chranénddilna svaty Prokopu ,
Slunecnizahrada 8484907 | .1z peutické diiny ferveného javoru ov| 33
Zakladniskolaa stfedniskola ialne 4 g fedni & ,
3931828 socialné Zakladni Skolaa stfedni skola OV 294

§ 68— TERAPEUTICKEKOMUNITY

komunity

Program B

S _
> -
g = =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY °c|gsa
= o a 8
= = =)
a > 2
Ceskdaasociace pro psychické zdravi terapeuticke | L& @ Peuticka komunita proosobys
P N -
7.6 2659091 komunity duSevnimonemocnénim —Program| L 9
.S. B
Magdalénao.p.s. 7282618 terape_utické Terapeutickd komunita Magdaléna L 1
komunity — Program B
v . v . ické Terapeutickd komunita
Ob¢anské sdruzeniKaleidoskop 7006324 f(erape.“t'c'(e peut! un L 8
omunity Kaleidoskop—ProgramB
SANANIMz.4. 4289708 terapeutické Terapeutickd komunita Karlov— L 3
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SANANIMz.q.

4441898

terapeutické
komunity

Terapeutickd komunita Némcice —
Program B

§ 69— TERENNi PROGRAMY

g _
< | =5
< 2| 28
ORGANIZACE i DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY 2| 2a
[ [a) o 8
z £ 5
a o
ArcidiecéznicharitaPraha 6484125 [terénni programy|ADCH Praha —terénni program uv 2,2
Armada spasy v Ceské republice, z.s. {9767 terénni programy| M3 d2 spdsy, centrums ocidlnich ov| 72
pasy P »2.5. (9767396 PIOETAMY] | ueb Bohuslava Burese !
Sy, v ., Centrum sodalnichsluzebPraha— | .
Centrum socidlnich sluZzeb Praha 3580479 |terénni programy| "~ = . ov 5
terénniprogramy
Clovék v tisni, 0.p.s. 7856529 [terénni programy|Terénnisocidlniprace Praha uv 3,4
DUm détia mladeZe Praha3—Ulita |4933607 |terénni programy|Streetwork Beztize uv 3,6
Farni charita Praha 1 Nové Mésto 4314291 |terénni programy|Program Maii ov| 43
JAHODA, o.p.s. 9547898 [terénni programy|Terénniprogram uv 3,3
p P L Terénniprogram Pomoc lidemv .
Maltézskad pomoc, 0.p.s. 3261046 |terénni programy| . uv 4,4
X Stfedisko Nadéje Praha —terénni .
NADEJE 3396676 [terénni programy ) uv 11
programy
Neposeda 8793414 |terénni programy|Komunitni terénni program uv 3,8
No Biohazard—terénniprogram
PROGRESSIVE, 0.p.s. 5747380 [terénni programy|pro uZivatele nealkoholovych drog | UV 5,8
v HMP
ProximaSociale 0.p.s. 8619914 |terénni programy|TerénniprogramyvPraze 11 uv 2,8
ProximaSociale 0.p.s. 3766912 [terénni programy|TerénniprogramyvPraze 13 uv 2,9
ProximaSociale o0.p.s. 6589804 [terénni programy|TerénniprogramyvPraze 9a 12 uv 53
ROZKOS bezRIZIKA, z.s. 4441304 |terénni programy|Nejste na to samy—Cechy Ov | 3,55
SANANIMz.u. 1687253 [terénni programy|Romsky terénniprogram uv 1,8
SANANIMz.0. 8910811 |terénni programy|Terénniprogramy SANANIM uv 11,5

§ 70— SOCIALNI REHABILITACE

rehabilitace

g —
> -
'_
3 =l =8
ORGANIZACE = DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY S| g =
[ [a) a 8
z 2] €25
a o
I Aktivizace a rozvoj socidlnich
"Obé&anské sdruzeniBaobab" 4882420 igl?aab?l;tace dovednosti(arteterapeuticky ov| 1,3
ateliér)
n )4 2 v e n socialni P
Obcanské sdruzeniBaobab 2701185 | - pilitace Student Oov | 1,87
. . x . . socialni Armada spasy, centrumsocialnich | -
Armadaspadsy v Ceské republice, z.s. | 7966860 ehabilitace <lueb Bohuslava Burede uv| 635
: socidlni Sy - .
Asistence, 0.p.s. 8759757 | enabilitace Socialni rehabilitace uv 8,2
socidlni R - .
BONA, o.p.s. 8396961 | chabilitace Socialni rehabilitace uv 7,4
Ainf Vzdélania praxe pro vstup natrh
Centrum MARTIN o.p.s. 5293808 ?:filaab?l;tace prace pro osobys mentalnim uv 3,4
postiZzenim
Centrum prointegraci cizincd 6931029 [0cidMi Socialni rehabilitace promigranty | UV | 2,5
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DOM — DUm otevienych moznosti, socialni .
0.p.s. 1068030 rehabilitace DOMJoB v 28
v . ¥ s socialni Yo s .
Eset Help, ob¢anské sdruzeni 1958443 | ik o Podpora zaméstnavani ov | 787
v . v s socialni e, "
Eset Help, obéanské sdruzeni 2442718 |, 1 bilitace Komunitni terénni tym ov| 361
socialni Centrum programu podpory .
.S. L \ o uv 9,2
Fokus Praha, o.s 8298186 rehabilitace zaméstnavani (CPPZ)
socialni T .
Fokus Praha, o.s. 8785871 | anabilitace Komunitni tym Jih Oov| 91
socidlni e . .
FokusPraha, o.s. 7802447 | i o Komunitni tym Sever—Bfevnov ov | 13,7
socialni . .
Fosa, 0.p.s. 8061430 | . bilitace Podpora samostatnosti OSA uv | 7,32
socidlni Podporované zaméstnavani .
Fosa, 0.p.s. 9301232, abilitace FORMIKA uv | 13,13
. socialni Tréninkova kavarna Café Na pdl .
Green Doors z.u. 5453074 rehabilitace cesty uv 8
. socialni Tréninkovd kavarna Klubu V. .
Green Doors z.U. 5907117 | chabilitace kolona uv 6,3
, socidini L. . . .
Green Doors z.U. 7210620 rehabilitace Tréninkova restaurace MIsna kavka| UV 4,6
. socialni % s . .
Green Doors z.U. 7931396 | /1. bilitace Zaclefovaninatrh prace uv 2,9
Kousekdomova —dlouhodoba
e , socialni socialné—terapeutickd praces .
.u. - e ive s o uv 2,1
Letnidim, 2. 8019644 ¢ habilitace détmi z détskych domovl —
program B
LORM —spolecénost pro hluchoslepé ilni ialni ili .
p p p 4123215 somalw Socidlni rehabilitace osob's Oy 12
z.5. rehabilitace hluchoslepotou—programB
Ndrodnidstav pro autismus, z.U. 3397992 socialni Socialni rehabilitace prolidis ol 32
(byvala APLA) rehabilitace autismem !
. . socialni sy - .
Novy Prostorz.u. 7271133 |1 bilitace Street—papersocidlni rehabilitace| UV 2,5
. , socialni . -
Quip, z.u. 4502557 rehabilitace Koordinace podpory uv 2,1
v . socialni L ,
Radost— détsky domovo.p.s. 2775878 | chabilitace Radost—détskydomov, 0.p.s. uv 1
Rytmus— od klientak obCanovi 3669867 socialni Socidlni re habilitace metodou ol 106
0.p.s. rehabilitace podporované zaméstnavaniPraha !
Sjednocena organizace nevidomych a socialni o . ’
slabozrakych ¢R 2550149 rehabilitace socialnirehabilitace —programB uv 1,5
. socialni Krajské ambulantni stfedisko Praha| -
Tyfloservis, 0.p.s. 1492747 | /oy bilitace a Stfedni Cechy— program B ov | 2,25
UNIE ROSKAV CR, REGIONALNI 9845203 |s0Cidi Socidlnt rehabili ov | s
ORGANIZACE ROSKA PRAHA rehabilitace  |01%M FENARTTACE ’
. socialni - .
ViaRosetao.p.s. 2961332 |/ pabilitace AteliérVia Roseta uv 3,5
i Elidasdvobchod—tréninkové
ViaRosetao.p.s. 2668136 i:ﬁ:‘b:‘l;mce pracovisté prolidis mentéalnim a ov | 215
télesnym postizenim

§ 70— SOCIALNi REHABILITACE — POBYTOVA FORMA

IDENTIFIKATOR

ORGANIZACE DRUH SLUZBY NAZEV SLUZBY

o

JEDNOTKA
KAPACITA V
PUSOBNOSTI

socialni Centrum sodalné rehabilitacnich
rehabilitace sluzeb

,_
=
(€]

"Obcanské sdruzeniBaobab" 5177448
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T - socidlni D0m Fatima. Centrum protélesné

ArcidiecéznicharitaPraha 1980929 |, t - ijitace postizené L 14
socialni Centrum Paraple, 0.p.s.—program
Centrum Paraple, 0.p.s. 3001594 | 1. bilitace 5 L 13
o ve ws s socidlni o . . .

DUm tfi prani 1986477 rehabilitace DUm Pfemysla Pittra pro déti L 4
Pobytové rehabilitacnia i Pobytové rehabilitaénia
rekvalifikatnisttedisko pro nevidomé [4595988 |°2 < & |rekvalifikatni stiedisko pro L| 14
Dédinao.p.s. nevidomé Dédina

9.2 Rozvojova sit prioritnich druht socialnich sluzeb a jejich

kapacit na uzemi hlavniho mésta Prahy

. ROZVOJOVA
PRAGRAF DRUH SLUZBY JEDNOTKA K!-\PACITA
V PUSOBNOSTI

39 Osobni asistence H 25 600
43 Podpora samostatného bydleni uv 5

49 Domovy pro seniory L 80

50 Domovy se zvlastnim reZimem L 180

51 Chranéné bydleni L 5

54 Rand péce uv 5

57 Azylové domy L 20

58 Domy na pll cesty L 5

60 Krizovd pomoc — pobytova forma L 5

61 Nizkoprahova denni centra uv 13

9.3 Rozsifena sit jednotlivych druht socialnich sluzeb vyjadiena

poctem jejich kapacit na tzemi hlavniho mésta Prahy

PARAGRAF DRUH SLUZBY JEDNOTKA RKO:: ;RCIIE_?YE

37 Odborné socidlni poradenstvi uv 157

39 Osobni asistence H 380 630
40 Pecovatelska sluzba uv 812

41 Tisfiova péce uv 14

42 Pravodcovské a predCitatelské sluzby uv 3

43 Podpora samostatného bydleni uv 20

44 Odlehéovaci sluzby uv 30
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PARAGRAF DRUH SLUZBY JEDNOTKA RI(OI_\Z::::I:_II_\'YE
Odlehéovaci sluzby — pouze pobytova forma L 440
45 Centra dennich sluzeb uv 55
46 Denni stacionare uv 340
47 Tydenni stacionare L 110
48 Ecc))smtiz\e/\r/ﬁfnro osoby se zdravotnim L 1230
49 Domovy pro seniory L 2840
50 Domovy se zvlastnim reZimem L 1258
51 Chranéné bydleni L 325
52 Socidlni §Iuilby posvll<yt0)/anéo ye o L 104
zdravotnickych zafizenich |Uzkové péce
54 Rana péce uv 22
55 Telefonicka krizovd pomoc uv 27
56 Tlumognické sluzby uv 11
57 Azylové domy L 1000
58 Domy na pll cesty L 34
59 Kontaktni centra uv 41
Krizovd pomoc uv 17
o0 Krizovd pomoc — pobytova forma L 28
60a Intervencni centra uv 7,5
61 Nizkoprahova denni centra uv 60
62 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez uv 63
63 Nocleharny L 410
Sluzby nasledné péce uv 14
64 Sluzby ndsledné péce — pouze pobytova L 30
forma
65 ch;:ﬂlne aktivizacni sluzby pro rodiny s OV 46
o e | w 2
67 Socialné terapeutické dilny uv 76
68 Terapeutické komunity L 38
69 Terénni programy uv 94
Socialni rehabilitace uv 168
70 Socialni rehabilitace — pouze pobytova ] 66
forma
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9.4 Prubéiné plnéni SPRSSR na obdobi 2013 - 2015

Oblast SYS: systémova opatieni k tvorbé sité socialnich sluzeb na trovni odboru

ZSP MHMP

Priorita SYS1: Organizacni zajisténi tvorby sité socidlnich sluzeb a implementace SPRSS

Opatieni SYS1.1.: Organizacni a odborné zajisténi agendy vyplyvajici ze SPRSS

Aktivita SYS1.1.1.

Vznik koncepcniho tymu (oddéleni) v ramci ¢innosti odboru ZSP MHMP, ktery
bude odpovidat za koordinaci poskytovani socidlnich sluzeb (a jejich
financovani) a realizaci opatieni vyplyvajicich ze SPRSS v kapacité

6 osob.

Financni zajisténi

Prispévek na preneseny vykon statni spravy na koordinaci poskytovani
socidlnich sluzeb z rozpoctu MPSV

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP, reditel MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Na konci roku 2013 vzniklo v rdmci odboru ZSP MHMP oddéleni ekonomické a
metodické, které gescné odpovida za oblast financovani a koordinaci rozvoje

Plnéni poskytovanisocidlnich sluzeb. V soucasnosti se v rdmci odboru ZSP MHMP této
problematice vénuje 8 zaméstnancl, 6 ztéchto zaméstnancl je na pozici
metodika socialnich sluzeb, jde vyhradné o samosprdvné agendy.

Vysledek Splnéno —100%

Priorita SYS2: Sjednoceni a dotvofeni systému hodnoceni vramci grantovych programu, které
realizuje odbor ZSP MHMP, vcetné systému hodnoceni registrovanych socidlnich sluzeb

Opatieni SYS2.1.: Formalni sjednoceni jednotlivych grantovych programa, které realizuje odbor ZSP

MHMP

Aktivita SYS2.1.1

Soucasné vyhlasit grantové programy odboru ZSP MHMP na rok 2014, urcit
stejny termin odevzdani Zadosti o grant, s jednotnym casovym ramcem
na ohodnoceni Zadosti a stejnymi terminy v procesech jejich schvalovani.

Financni zajisténi

Bez nakladu

Odpovédnost

Odbor ZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Terminy vyhlaseni grantll HMP (oblast socialni) sjednocené nebyly. Byly

PInéni sjednoceny terminy procest hodnoceni u registrovanych socidlnich sluzeb
v dotaénim a grantovém fizeni HMP.
Vysledek Casteéné splnéno —50%

Opatieni SYS2.2.: Tvorba transparentniho systému hodnoceni vramci grantovych programl na

socialni sluzby

Aktivita SYS2.2.1

V ramci stalé pracovni skupiny pro financovani socialnich sluzeb vramci
procesu planovani socialnich sluzeb pracovat na tvorbé jednotné metodiky
posuzovani jednotlivych druht socidlnich sluzeb v grantovém systé mu HMP,
s moZnym vyuZitim vystupl z projektu MPSV (Podpora procest v socialnich
sluzbach) a s ohledem na aktudlni moZnost zmén v systému urceni
nakladovosti socialnich sluzeb z centralni irovné.

Financni zajisténi

Z rozpo€tu HMP 2013 — kap. 0504, § 4379, pol. 5169 — 200 tis. K¢
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Odpovédnost Odbor ZSP MHMP

Casovy ramec 2013 — 2015

Metodika vykazovani je zvefejnéna na strankach HMP (Portal pro socidlni
oblast mésta Prahy), véetné zvefejnéni cenovych hladin pro jednotlivé druhy
socidlnich sluzeb. V soucasné dobé dochazi, vramci ¢innosti pracovnich

PInén skupin, kjejich zpresnéni. Cenové hladiny a systém hodnoceni byly
transparentné zvefejnény v matridlech Aktualizace SPRSS pro rok 2015 a Sit
socidlnich sluzeb pro rok 2016.

Vysledek Splnéno—100%

Priorita SYS3: Tvorba funkcni sité socialnich sluzeb v Praze

Opatieni SYS3.1.: Zavést dvouetapovou kontrolu vsech poskytovatell socialnich sluzeb, ktefi Zadaji
o financni prostiredky, a prenést zjiSténé poznatky do systému

Sjednotit pojmovy aparat ve vykaznictvi jednotlivych druht socialnich
Aktivita SYS3.1.1 sluzeb, ktery povede k porovnatelnosti vykont a kapacit (tzn. poskytovatelé
na uzemi HMP by méli vykazovat data jednotné a srovnatelné).

V prvni etapé probéhnou kontroly okamzZitych kapacit sluzby, prubéhu sluzby
a dodrzovani casového rozsahu poskytovani sluzby. Druha etapa (v mozné
spolupréci s koordinidtory MC) — kontrola persondlniho zajisténi sluzby,
Aktivita SYS3.1.2. kontrola evidencnich systéma (celkovych kapacit, vybranych thrad, systém
fakturace a dokumentace u jednotlivych uZivateld) jednotlivych
poskytovatelli sluzeb a promitnuti evidenénich systémd do verejného
registru socidlnich sluzeb.

Na zakladé zjisténych udaju vytvofrit a aktualizovat mapu socialnich sluzeb
na tzemi HMP.

Aktivita SYS3.1.3

Financni zajisténi Bez nakladu
Odpovédnost OdborZSP MHMP
Casovy ramec 1/2014-12/2014

Bylo realizovano zjistovani informaci u zhruba 70 poskytovateld sociélnich
sluzeb nazemiHMP. Slo o jeden zddlezitych podkladd pro tvorbu krajské sité
Plnéni a nastaveni metodiky v oblasti vykazovani kapacit (dat) socidlnich sluzeb.
Metodika vykazovanije tvorena a zvefejnéna na strankach Portal pro socidlni
oblast mésta Prahy a materialu Aktualizace SPRSS pro rok 2015.

Vysledek Splnéno—100%

Oblast MC: spoluprace MC a HMP v oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita MC1: Vys$$i participace jednotlivych SO MC 1-22 na celopraiském systému planovani
socialnich sluzeb

Opatieni MC1.1.: Finanéni podpora procesti zjistovani potteb, sbéru informaci a spolupraci s HMP na
Grovni SO MC

Kazdoroéni Gcéelové dotace HMP jednotlivym SO MC 1-22 (max. do vyse
50 tis. K&) na realizaci Opatfeni MC1.1.

Rozpocet HMP na rok 2013, 2014 a 2015 — kap. 0504, § 4359, pol. 5229,
odhadovany ndklad 1 200 tis. K¢ kazdoroc¢né

Odpovédnost OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP
Casovy ramec Realizace 1-12/2014, 1 - 12/2015

Aktivita MC1.1.1

Financni zajisténi
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Ucelova dotace byla realizovana na MC Praha 1 — 57 max. do vyse 100 tis. K¢
Plnéni (Gpravy v maximalni ¢astce a v poétu oslovenych MC) na podporu procest
planovani socidlnich sluzeb.
Vysledek Splnéno—100%

Priorita MC2: Zlepseni spoluprace HMP a SO MC v oblasti poskytovani socialnich sluzeb pro seniory

Opatieni MC 2.1.: Tvorba spoleéné strategie poskytovani sluzeb socialni péce pro seniory na Gzemi

sO MC a HMP

Aktivita MC2.1.1.

Vznik pracovni skupiny na urovni volenych zastupci SO MC (1-22)
a HMP, pod garanci radniho pro zdravotni, socialni a bytovou oblast HMP,
ktera definuje zadani a zadkladni parametry strategie pro expertni skupinu
zpracovatelt dokumentu (viz Aktivita SEN1.1.1.).

Financni zajisténi

Beznakladu

Odpovédnost

Radni HMP pro zdravotnictvi, socidlnioblast a bydleni, radniMC 1-22 pro
socidlnioblast

Casovy ramec

1/2014 - 12/2014

Uskutecnéno setkani radni pro socialni oblast a radnich pro oblast socialni

Plnéni politiky MC Praha 1 — 22, kde byly nastaveny zékladni parametry budouci
spoluprace a definovani oblasti, které bude HMP a MC spole&né fesit.
Vysledek Casteéné splnéno—15%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priorita MC3: Nastaveni systému financovani u mistnich (lokalnich) socialnich sluzeb na tzemi HMP

Opatieni MC3.1.: Priibéina prace na vydefinovani procentniho poméru spolutéasti SO MC a HMP pfi
financovani lokalnich socidlnich sluzeb

Aktivita MC3.1.1.

Tvorba zavazné metodiky, ktera zacne fungovat v roce 2013 a promitne se do
akéniho SPRSS na rok 2014.

Finanéni zajisténi

Beznakladd

Odpovédnost

Koordinator HMP a pracovni skupinakoordinator(i MC

Casovy ramec

2013 - 2015

Zaklad metodiky hodnoceni socidlnich sluZeb pro oblast finanéni podpory
postupné prebraly 3 MC. Kazda MC, ktera zfizuje socialni sluzby formou PO,
musi minimalné u téchto sluzeb, pokud chce financni prostfedky z dotacniho

PInén fizeni HMP, fesit aktivné problematiku verejné podpory (v souvislosti
s vydanim povérteni pro sluzby obecného hospodarského zajmu). Odbor ZSP
MHMP v této oblasti poskytuje metodickou podporu a soucinnost.

Vysledek Castecné splnéno— 50%

Priorita MC4: Podpora MC, které zfizuji a provozuji terénni a ambulantni sluzby na svém tzemi

Opatfeni MC4.1: Finanéni zvyhodnéni MC pfi navrhovani dotace na provoz socidlni sluzby v rdmci
posuzovani statni dotace

Aktivita MC4.1.1.

U terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb v systému hodnoceni statni
dotace modelovat pfispévek zfizovatele podle stanovenych kvalitativnich
i kvantitativnich ukazatel.

Financni zajisténi

Statni rozpocet UZ 13305, MPSV
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Odpovédnost

OdborZSP MHMP a pracovni skupinakoordinatort MC

Casovy ramec

2013 - 2015

Prispévek zfizovatele byl modelovan, jako kritéria modelace byly pouZity pocty

Plnéni obyvatel, rozpocet dané MC a pocet zfizovanych socialnich sluzeb na Gzemi
dané MC.
Vysledek Splnéno—100%

Oblast SEN: socialni sluzby pro cilovou skupinu seniofi

V oblasti planovani socidlnich sluzeb

Priorita SEN1: Definice udrzitelné celoprazské strategie socidlnich sluzeb pro seniory na tizemi HMP

Opatieni SEN1.1.: Vznik pracovni skupiny na trovni volenych zastupct MC (1-22) a HMP, pod garanci
radniho pro zdravotni, socidlni a bytovou oblast HMP, ktera definuje zadani a zakladni parametry
strategie pro expertni skupinu zpracovatelli dokumentu

Aktivita SEN1.1.1

Tvorba zdvazného strategického materialu na urovni expertni skupiny
zastupci MC, ktery bude uréovat zékladni kroky ke sjednoceni systému
celoprazského u vybranych druhid socidlnich sluzeb (napf. tisnova péce,
telefonicka krizova pomoc, odborné socidlni poradenstvi) a spolecné
zakladni kroky vrozvoji/redukci a poméru pobytovych, terénnich
a ambulantnich sluzeb v reakci na demograficky vyvoj.

Financni zajisténi

Beznakladd

Odpovédnost

Radni pro socidlnioblast HMP a MC

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Aktivita v planovaném rozsahu byla preloZena do dalSiho obdobi (2016 —
2018).

Vysledek

Nesplnéno

Opatieni SEN1.2.: Systém kontroly kapacit a poskytovani socidlnich sluzeb ze strany HMP

Aktivita SEN1.2.1

Tvorba aktualizované mapy poskytovateld socialnich sluzeb pro seniory na
zakladé kontrolni ¢innosti skupiny odboru ZPS MHMP.

Financni zajisténi

Beznakladu

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Plnéni

Pribézné, navstiveno formou metodickych dohledi zhruba 70% poskytovatel(
socidlnich sluZzeb v Praze.

Vysledek

Casteéné splnéno—50%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priorita SEN2: Podpora setrvani senioru v jejich pfirozeném prostiedi

Opatieni SEN2.1.: Podpora terénnich sluzeb pro seniory

Aktivita SEN2.1.1

Vletech 2013, 2014 a 2015 postupné navySeni objemu prostfedkii na
pecovatelskou sluzbu o 1,5 % rocné (navrh na rozdéleni statni dotace na
poskytovani socidlnich sluzeb a granty HMP).

Financni zajisténi

Statni rozpocet 2013, 2014, 2015 — UZ 13305, MPSV;
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rozpocet HMP na rok 2013, 2014 a 2015 —kap. 0504, § 4349, pol.5229 —
granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Podpora je realizovana prostrednictvim financovani poskytovatel( socialnich
sluZzeb s cilovou skupinou seniorl z Urovné dotaéniho a grantového HMP.

Vysledek

Splnéno—100%

Aktivita SEN2.1.2

Podpora MC, které zfizuji a poskytuji terénni a ambulantni socialni sluzby
pro seniory modelaci prispévku zfizovatele pfi hodnoceni statni dotace (viz
Aktivita MC4.1.1.).

Financni zajisténi

Statni rozpoget 2013, 2014, 2015 — UZ 13305, MPSV

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Prispévek zfizovatele je od r. 2013 modelovan, jako kritérium modelace byl

Plnéni pouZit pocet obyvatel, rozpocet dané MCa pocet ziizovanych socialnich sluzeb
na Uzemi dané MC.
Vysledek Splnéno—100%

Priorita SEN3: Rozsifeni forem péce pro seniory (osoby) trpici demenci

Opatieni SEN3.1.: Vytvareni pobytovych kapacit pro osoby trpici demenci

Aktivita SEN3.1.1

VPO HMP podporovat zmény jednoucelovych kapacit v pobytovych
socialnich sluzbach (domovy pro seniory a domovy pro osoby se zdravotnim
postiZzenim) na domovy se zvlastnim reZimem.

Financni zajisténi

Beznaklad

Odpovédnost

OdborZPS MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2014 — 2015

Otevieno Alzheimer centrum v MaleSicich, schvalen novy ukol na rok 2015

Plnéni navyseni kapacit domova se zvlastnim reZimem v Paprsku (osoby s poruchou
autistického spektra) a DS Dablice (Alzheimer)
Vysledek Splnéno—100%

Aktivita SEN3.1.2

V letech 2013, 2014 a 2015 financni podpora vzniku novych 10 ltZek rocné
(celkové 30 ltzek) pro osoby trpici demenci, pfednostné podporovanych
u stavajicich poskytovateld, kde ptjde o rozsifeni kapacit (mimo PO HVIP).

Finanéni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;

rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)
v objemu max. 1500 tis. K¢ rocné, tj. celkové max. 4 500 tis. K¢ na roky 2013,
2014 a 2015

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

V roce 2013 doslo kvyraznému navysSeni lGzkové kapacity v Praze v siti
financované HMP (80 lUzZek).

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni SEN3.2.: Zvysit podporu ambulantnich sluzeb pro osoby trpici demenci

Aktivita SEN3.2.1

Postupné navyseni podpory dennich stacionafti pro cilovou skupinu osoby
trpici demenci 0 1,5 % rocné.

Financni zajisténi

Statni rozpoget 2013, 2014, 2015 — UZ 13305, MPSV;
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rozpocet HMP na rok 2013, 2014 a 2015 —kap. 0504, § 4349, pol.5229 —
granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Ze setkani s poskytovateli daného druhu socialnich sluzeb vyplynulo, Ze
kapacity na uzemi HMP jsou dostacujici, ale problémem je — u nékterych

Plnéni poskytovatell—naplnénostjejich sluzby z dvodu vyse Uhrad, na které cilova
skupina neni schopna vidy dosdhnout. V hodnoticim systému HMP je
k tomuto faktu prihlizeno (jsou snizeny minimalni Ghrady uzivatel().
Vysledek Casteéné splnéno—60%

Oblast ZDR: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby s télesnym, smyslovyma

kombinovanym postizenim

V oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita ZDR1: Na trovni HMP vytvofit zavazny koncepcni materidl, ktery se bude systémové zabyvat
problematikou OzZP

Opatieni ZDR1.1: Vznik celopraiské strategie pro OZP v oblastech prava, Skolstvi, zdravotnictvi, trhu
prace, dopravni dostupnosti, socialni péce atd.

Aktivita ZDR1.1.1.

Vznik pracovni skupiny, ktera definuje okruhy strategie a rozpracuje zadani
zakladnich parametri strategie na multirezortnim zakladu (zastupci
jednotlivych odbori MHMP, zastupci OZP, odborna verejnost).

Aktivita ZDR1.1.2

Tvorba zavazného koncepcniho materialu pro OZP.

Financni zajisténi

ZDR1.1.1. beznakladt
ZDR1.1.2. zrozpoctu HMP 2013, kap. 0504, § 4379, pol.5169 — 300 tis. K¢

Odpovédnost

prislusné obory MHMP (odbor stavebni, dopravy, skolstvi, ZSP)

Casovy ramec

ZDR1.1.1. 2/2013-4/2013
ZDR1.1.2. 5/2013-9/2013

PInéni

Prace na materialu probiha od 8/2015.

Vysledek

Casteéné splnéno—20%

Priorita ZDR2: Zvysit adresnost podpory vybranym poskytovatelimsocialnich sluzeb

Opatieni ZDR2.1.: Vytvofeni mapy poskytovatelti socialnich sluZzeb na tizemi HMP na zakladé kontroly
kapacity a realného vykonu poskytované socialni sluzby

Aktivita ZDR2.1.1

Kontrolni ¢innost odboru ZPS MHMP v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb
pro osoby stélesnym, smyslovym a kombinovanym postiZzenim a tvorba
mapy socialnich sluzeb pro OZP, ktera bude odrazet zjisténé poznatky.

Finanéni zajisténi

Beznakladd

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2014

Plnéni

Vznikla metodika procesu zjistovani informaci o sluzbach, v ramci kterého
dochazi k metodickym navstévam socialnich sluzeb zamérenych na zjistovani
informaci o vedeni statistickych udajl, individualniho planovani sluzeb,
metodickych postupl a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité
sluzeb na Uzemi HMP a rozhodovani o finan¢ni podpore jednotlivych sluzeb
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zverejnych zdrojll. V soucCasné dobé bylo realizovdno 70 metodickych
dohledq, s vyhledem navstivit vSechny organizace zafazené do sité socidlnich
sluzeb, nebo takové, které chtéji byt do sité zarazeny.

Vysledek Splnéno—100%

V oblasti poskytovani socidlnich sluzeb

Priorita ZDR3: Umoznit a zajistit osobam stélesnym, smyslovym a kombinovanym postizenim
plnohodnotny a dlistojny Zivot v pfirozeném prostredi

Opatieni ZDR3.1: Podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb, které umoziuji osobam
s télesnym ¢i kombinovanym postiZenim zlistavat v pfirozeném prostiedi

Zvysit financni podporu sluzby osobni asistence a rana péce o 1,5 % rocné
Aktivita ZDR3.1.1 (v letech 2013, 2014 a 2015) v ramci finanénich prostfedkd alokovanou pro
tuto cilovou skupinu.

UdrZet soucasné kapacity dennich stacionafli pro osoby stélesnym
a kombinovanym postiZzenim (vcetné osob s poruchou autistického spektra).
Zvysit kapacitu bezplatného dopravniho svozu osob stélesnym
Aktivita ZDR3.1.3. akombinovanym postiZenim do zaméstnani, chranénych dilen
a vzdélavacich kurzl pro 120 osob rocné (celkové 6 000 svozu za rok).
ZDR3.1.1., ZDR3.1.2. statnirozpocet—UZ 13305, MPSV;

Financni zajisténi rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblast socialnipéce)
ZDR3.1.3. v rdmci projektu pfimého pfidéleniz ESF Vzdéldvania podpora
socidlniintegrace pro znevyhodnéné osoby na uzemiHMP

ZDR3.1.1. aZDR3.1.2. odborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

ZDR3.1.3. odborZSP MHMP a CSSP (jako realizator projektu)

Casovy rdmec 2014

Aktivity ZDR3.1.1. a ZDR3.1.2. jsou realizovany prostfednictvim financovani
poskytovatelll socidlnich sluzeb scilovou skupinou osob se zdravotnim
postizenim z Urovné statni dotacniho a grantového fizeni HMP. V ramci
moznostia smérného ¢isla MPSV je zvySovan objem financnich prostfedkd na
dany druh socialni sluzby. V ramci poskytovatel(l osobni asistence a dennich
stacionarl vznikla pracovniskupina, ktera definuje metodické postupy socialni
sluzby, zaroven identifikuje potfeby a slaba mista v realizaci sluzby, podpore a
rozvoji. V ramci finanéni podpory sluzeb jsou zohledriovany sluzby s cilovou
skupinou osob s poruchou autistického spektra. Aktivita ZDR3.1.3. je
realizovana v soucinnosti s CSSP v ramci projektu pfimého pridéleni z ESF.
Vysledek Splnéno—100%

Aktivita ZDR3.1.2

Odpovédnost

Plnéni

Opatieni ZDR3.3.: Podpora socidlnich sluzeb umoziujicich aktivizaci osob se smyslovym postizenim

UdrZet soucasné kapacity v oblasti socidlné aktivizacnich sluzeb pro osoby se
smyslovym postizenim, nesniZovat soucasné kapacity u sluzeb socidlni
rehabilitace (zamérené na zlepSeni navykt a nacvik vykonu béznych, pro
samostatny Zivot nezbytnych, ¢innosti alternativnim zpisobem vyuZivajicim
zachovanych schopnosti, potenciallia kompetenci, pifedevsim v uplatnéni na
otevieném ¢i chranéném trhu prace) a socidlné terapeutickych dilen.

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;

rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblast socidlnipéce)
Odpovédnost OdborZSP MHMP

Casovy ramec 2013 — 2015

Aktivity ZDR3.3.1

Financni zajisténi
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V rdmci financovaniposkytovatell socidlnich sluzeb z Grovné HMP byly v roce
Plnéni 2014 a 2015 financné podporeni poskytovatelé socidlnich sluzeb ve vysSim
objemu financénich prostfedkd neZ v roce 2013.
Vysledek Splnéno—100%

Oblast OMP: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby s mentalnim postizenim

V oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita OMP1: Na urovni HMP systémové zmapovat oblast socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim

postizenim

Opatieni OMP1.1.: Tvorba celopraiské koncepce socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim

na uzemi HMP

Aktivita OMP1.1.1.

Vznik pracovni skupiny, ktera na zakladé relevantnich udaju (kapacita,
poptavka — nabidka, kvalita) sluzby zpracuje zakladni strategii v poskytovani
socialnich sluzeb do roku 2020 pro osoby s mentalnim postiZzenim za Gcasti
pracovniki MHMP, poskytovateli socialnich sluzeb a odborniki na danou
problematiku.

Finanéni zajisténi

Z rozpoctu HMP 2013, kap. 0504, § 4379, pol.5169 — 200 tis. K¢

Odpovédnost OdborZSP MHMP
Casovy ramec 2013 — 2015
Plnéni Nesplnéno.
Vysledek Nesplnéno—0%

Priorita OMP2: Zvysitadresnost podpory vybranym poskytovateltim socialnich sluzeb

Opatieni OMP2.1.: Vytvofeni mapy poskytovatelli socidlnich sluzeb na uzemi HMP na zakladé
kontroly kapacity a realného vykonu poskytované socialni sluzby

Aktivita OMP2.1.1.

Kontrolni ¢innost odboru ZPS MHMP a MC v oblasti poskytovani socidlnich
sluZzeb a tvorba mapy socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim,
ktera bude odrazet zjiSténé poznatky.

Aktivita OMP2.1.2.

Prednostni podpora poskytovatelli socidlnich sluZeb, ktefi uzivatelim
nabizeji vyssi spektrum navaznych socialnich sluzeb na zakladé definovanych
parametrq.

Financni zajisténi

Beznakladu

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

AktivitaOMP2.1.1. - Vznikla metodika procesu zjistovaniinformacio sluzbach,
v ramci které dochazi k navstévam poskytovateld socialnich sluzeb, zjistovani
informaci o vedeni statistickych udajd, individualniho planovani sluzeb,

Plnéni metodickych postupll a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité
socidlnich sluzeb nauzemiHMP a rozhodovanio finan¢nipodpofe jednotlivych
sluzeb zvefejnych zdroji. Aktivita OMP2.1.2 — zatim ve stadiu vyhodnocovani
zjisténych informaci z aktivity OMP2.1.1.

Vysledek Casteéné splnéno—70%

V oblasti poskytovani socidlnich sluzeb
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Priorita OMP3: UmozZnit a zajistit osobam s mentalnim postizenim plnohodnotny a dustojny Zivot
v pfirozeném prostredi

Opatifeni OMP3.1.: Podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb, které umoznuji osobam

s mentalnim postiZenim zlistavat v pfirozeném prostiedi

Aktivita OMP3.1.1.

Zvysit financni podporu sluzby osobni asistence a rané péce o 1,5 % rocné
(vletech 2013, 2014 a 2015) v ramci financnich prostfedkd alokovanych pro
prevazujici cilovou skupinu osoby s mentalnim postiZzenim.

Aktivita OMP3.1.2.

Udrzet v celkovém objemu soucasnou financni podporu pro ambulantni
formu sluzeb socialni prevence —socialni rehabilitace (zamérené na zlepseni
navykli a nacvikem vykonu béinych, pro samostatny Zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim zplsobem vyuZivajicim zachovanych schopnosti,
potenciali a kompetenci, predevsim v uplatnéni na otevieném ¢i chranéném
trhu prace) a socialné terapeutickych dilen.

Finanéni zajisténi

OMP3.1.1., OMP3.1.2.: statni rozpoget—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

odborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Aktivita OMP3.1.1. — V ramci dotacniho a grantového fizeni HMP byl zvysen
objem financnich prostifedkid na osobni asistenci a ranou péci.

PInén Aktivita OMP3.1.2. — V ramci financovani poskytovatel( socidlnich sluzeb
z Urovné HMP, byli vroce 2014 a 2015 finanéné podporeni poskytovatelé
socidlnich sluzeb na vyssi drovni neZ v roce 2013.

Vysledek Splnéno—100%

Opatieni OMP3.2.: Zmény v charakteru pobytovych sluZzeb u osob s mentalnim postizenim, jejichz

zdravotni stav umozZiuje vyuzit jinou nez Gstavni formu péce

Aktivita OMP3.2.1.

V roce 2013, 2014 a 2015 navysit kapacitu socialnich sluZzeb chranéné bydleni
sohledem na kvalitu, efektivitu a nakladovost poskytované sluzby
o minimalné 10 mist rocné (celkové minimalné 30 mist).

Financni zajisténi

Statnirozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)—
zvysenio 1530 tis. K¢, coZ je max. 15 tis. K¢ na jedno lGZko mésicné.

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

V ramci poskytovatell chranéného bydleni, vznikla pracovni skupina, ktera
definuje metodické postupy sluzby a zaroven identifikuje potfebnost sluzby
a slaba mista v realizaci sluzby, podpofe a rozvoji. V ramci financni podpory

PInéni sluzeb jsou zohledniovany sluzby scilovou skupinou osob sporuchou
autistického spektra a mentdlnim postizenim. V obdobi plnéni SPRSS doslo
v krajské siti socialnich sluzeb k navySeni kapacit o 35 [GzZek.

Vysledek Splnéno—100%

Oblast ODO: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby s dusevnim

onemochénim

V oblasti planovani socialnich sluzeb




148 Strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb na uzemi HMP na obdobi 2016-2018

Priorita ODO2: Zvysit adresnost podpory vybranym poskytovateliim zdravotné socidlnich sluzeb

Opatieni 0D02.1.: VytvoFeni mapy poskytovateli socidlnich sluZzeb na izemi HMP na zakladé kontroly
kapacity a realného vykonu poskytované socialni sluzby

Kontrolni &innost odboru ZPS MHMP a MC v oblasti poskytovani socialnich
Aktivita 0D02.1.1 sluzeb a tvorba mapy socidlnich sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim,
ktera bude odrazet zjisténé poznatky.

Cilena podpora poskytovatelii socialnich sluzeb, ktefi nabizeji uZivatelim
navazné spektrum kvalitnich socidlnich sluzeb.

Podpora sjednoceni poskytovani stejného druhu socialni sluzby u jednoho
Aktivita 0D02.1.3. poskytovatele, ktera je poskytovdna na jednom misté pfi zachovani objemu
prostiedkt na provoz sluzby.

Aktivita 0D02.1.2.

Financnizajisténi Bez nakladu
Odpovédnost OdborZSP MHMP
Casovy ramec 2013 — 2015

AktivitaODO02.1.1. - Vznikla metodika procesu zjistovaniinformacio socialnich
sluzbach, v rdmci kterého dochazi k navstévam sociélnich sluzeb, zjistovani
informaci o vedeni statistickych udajd, individudlniho planovani sluzeb,
metodickych postupl a kapacit. Zjisténé informace se odrazZeji ve tvorbé
krajské sité sluzeb na Uzemi HMP a rozhodovani o financni podpore
jednotlivych sluzeb z verejnych zdroja.

Plnéni AktivitaO0D02.1.2.— V soucasné dobé je podpora smérovana obecné ke vsem
poskytovatellm socidlnich sluzeb, z praxe nebyl zaznamenam poskytovatel,
ktery nema vypracovany seznam a adresar navaznych sluzeb, které nabizi
svym uzivatellm.

AktivitaODO 2.1.3. — Vzniklo sloucenisocidlnich sluzeb FOKUS na nové adrese
a doslo ke slu¢ovani na Urovni registrace.
Vysledek Casteéné splnéno—100%

V oblasti poskytovani socidlnich sluzeb
Priorita ODO3: UmozZnit a zajistit osobam s dusevnim onemocnénim plnohodnotny a dtistojny Zivot
v prirozeném prostredi

Opatieni OD03.1.: Podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb, které umoznuji osobam
s dusevnim onemocnénim zlstdvat v pfirozeném prostiedi

UdrZet v celkovém objemu soucasnou financni podporu pro ambulantni
formu sluZeb socialni prevence socialni rehabilitace (zamérené na zlepsSeni
navykl a nacvik vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych ¢innosti,
Aktivita ODO3.1.1. alternativnim zplsobem vyuzZivajicim zachovanych schopnosti, potenciala
a kompetenci, predevsim v uplatnéni na otevieném ¢i chranéném trhu
prace) a socidlné terapeutickych dilen pro pfevazujici cilovou skupinu osob
s chronickym dusevnim onemocnénim.

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;

rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)
Odpovédnost OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec 2013 - 2015

PInéni V rdmci financovani poskytovatel( socialnich sluzeb z irovné HMP byli v roce

Finanéni zajisténi
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2014 a 2015 podporeni poskytovatelé socidlnich sluzeb vyssim objemem
prostfedkd neZ vroce 2013. Zaroven byl zahdjen proces optimalizace
poskytovatel(, definovani kapacit, metodického zpfesnéni obsahu ¢innosti
jednotlivych sluzeb.

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni ODO03.2.: Pfesun kapacit z tstavnich pobytovych sluzeb do komunitnich sluzeb v oblasti

podpory bydleni

Aktivita 0D03.2.1

V roce 2013, 2014 a 2015 navysit kapacitu socialnich sluzeb chranéné bydleni
sohledem na kvalitu, efektivitu a nakladovost poskytované sluzby
o minimalné 10 mist rocné (celkové minimalné 30 mist).

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)—
zvysSeniobjemu o1 560 tis. K¢, coz je max. 15 tis. K¢ na jedno lGzko mésicné

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy rdmec

2013 - 2015

Kapacita chranéného bydleni osoby s dusevnim onemocnénim v roce 2014

Plnéni nebyla navySena z divodu nedostatku financ¢nich prostfedk( z vefejnych
zdroju.
Vysledek Nesplnéno—0%

Opatieni OD03.3.: Podpora socidlnich sluzeb, které pomohou udrzet osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim v pfirozeném prostredi

Aktivita OD03.3.1

Cilena podpora terénni formy poskytovani vramci sluzby socidlni
rehabilitace (mobilni tymy socidlnich pracovnikii kombinované se
zdravotnim personalem), ktera umozni osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim Zit (a fesit své Zivotni situace) v pfirozeném prostiedi.

Financni zajisténi

Statni rozpoéet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)a§
3539 — granty (oblast zdravotnictvi)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

V rdmci financovaniposkytovatell socidlnich sluzeb z Urovné HMP, byli v roce
2014 a 2015 podporeni tradi¢ni poskytovatelé socidlnich sluzeb vysSim
objemem prostiredkll neZ vroce 2013. Zaroven byl zahdjen proces

Plnéni optimalizace poskytovatell, definovani kapacit, metodického zpresnéni
obsahujednotlivychsluzeb. Vzhledem k soucinnosti se zdravotnim resortem,
a financovanim zdravotniho persondlu ztohoto zdroje, nelze zapojeni
zdravotniho persondlu vyhodnotit.

Vysledek Castecné splnéno—80%

V oblasti metodiky a zvySovani informovanosti

Priorita ODO4: ZvySovani informovanosti odborné i laické verejnosti o problematice osob s dusevnim

onemochénim

Opatieni ODO4.1.: Metodicka a informaéni podpora pracovnikim MC vykonavajicich funkci vefejného

opatrovnika

| Aktivita ODO4.1.1

| ZalozZeni platformy odborného setkavani a sdélovani informaci pod patronaci |
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ZSP MHMP
Financni zajisténi Bez nakladu
Odpovédnost OdborZSP MHMP
Casovy ramec 2013 — 2015
KaZzdorocné se schazi platforma poskytovatell socidlnich sluzeb se zastupci
Plnéni Magistratu HMP. Cilem je zkoordinovat procesy s reformou psychiatrické péce
a zvySovat kvalitu (provdzanost) socialnich sluzeb na Uzemi HMP.
Vysledek Splnéno—100%%

Oblast RDM: socidlni sluzby pro cilovou skupinu rodina, déti a mladez
v nepriznivé socialni situaci

V oblasti planovani socidlnich sluzeb

Priorita RDM1: Nastavit sit kvalitnich specializovanych socialnich sluZeb pro rodiny, déti a mladez
v nepriznivé socidlni situaci, kterd bude pokryvat potreby této cilové skupiny, a zvysit adresnost
podpory vybranym poskytovateltim socialnich sluzeb

Opatieni RDM1.1.: Definice sité specializovanych sluzeb pro rodiny, déti a mladeZ v nepftiznivé socidlni
situaci na uzemi HMP, které zahrnuji sluzby krizové a oblast nahradni rodinné péce, a podpora takto
definované sité

Zavedeni kontrol kapacit a realného vykonu poskytovani socialnich sluzeb,
na to navazujici tvorba mapy poskytovatelt socialnich sluzeb, poté definice

Aktivita RDM1.1.1 v 1z , v , 2 -

tivita celopraiského systému sluzeb, ktery bude schopen I|épe zabezpedit
specifické potreby cilové skupiny.

Aktivita ROML1.2. Adresna financni podpora poskytovatelim specializovanych socialnich

sluzeb, ktefi se dostanou do celoprazské sité.

RDML1.1.1. bez nakladi

RDM1.1.2. statni rozpoéet— UZ 13305, MPSV;

rozpoCet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 —granty (oblastsociadlnipéce)
Odpovédnost OdborZSP MHMP

Casovy ramec 2013 — 2015

AktivitaRDM1.1.1 - Vznikla metodika procesu zjistovani informaci o sluzbach,

Financni zajisténi

v ramci kterého dochazi k ndvstévam sluzeb, zjistovani informaci o vedeni
statistickych Udajd, individudlniho planovani sluzeb, metodickych postupl
a kapacit. Zjisténé informace se odrazejiv tvorbé krajské sité sluzeb na Uzemi

Plnéni
HMP a rozhodovanio finan¢nipodpofe jednotlivych sluzeb z verejnych zdroju.
RDM1.1.2. — Je definovéna krajské sit konkrétnich poskytovatell socialnich
sluzeb, véetné kapacit.

Vysledek Splnéno—100%

Priorita RDM2: Dle principu subsidiarity umozinit SO MC 1-22 co nejvy$$i moZnou participaci na
strategii stanoveni sité preventivnich socidlnich sluzeb pro ohroZenou mladez v problémovych
lokalitach na tzemi HMP

Opatfeni RDM2.1.: Zastupcdm SO MC umozZnit spolupraci na financovani (pfipadné
podpofe/nepodpoie) vybranych socialnich sluzeb z tirovné HMP
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Aktivita RDM 2.1.1.

Umoznit zastupcdm SO MC vyjadfit potfebnost dané socialni sluzby
zpUsobem spolufinancovani u lokalnich socialnich sluzeb pro rodiny, déti
amladeZ v nepfiznivé socialni situaci (nizkoprahovych zafizeni pro déti
a mladez a terénnich programt pro déti a mladez).

Aktivita RDM2.1.2.

Umoznit zastupcm SO MC partnerstvi v pracovni skuping, kterd bude —
zurovné kraje — navrhovat krozdéleni statni dotaci u nizkoprahovych
zarizeni pro déti mladez a terénnich programt pro déti a mladez.

Financni zajisténi

Beznakladu

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Aktivita RDM2.1.1. — V ramci grantovych programd HMP je (byl do roku 2015)
pro MC vyélenén program J5, ktery jednotlivym MC umoinil posoudit
afinancné vyjadfit potrebnost sluzeb NZDM.

PInéni Aktivita RDM2.1.2. — Vsoucdasné dobé muZe byt u hodnoceni Zadosti
a navrhovanivyse podpory pro NZDM a terénnich programu pro déti a mladez
pfitomen zastupce jedné z MC, na jejichi Gzemi se uvedené socidlni sluzby
realizuji.

Vysledek Splnéno—100%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priorita RDM3: U¢inna pomoc pro rodiny, déti a mladeZ v nepfiznivé socialni situaci prostrednictvim

socialnich sluzeb

Opatieni RDM3.1.: Podpora rodiny, déti a mladeze v krizi formou odborného socidlniho poradenstvi a

socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi zamérenych na oblast socidlné—ekonomickou,
zdravotni a socidlné—psychologickou

Aktivita RDM3.1.1

Adresné, na zdkladé mapy socidlnich sluZzeb, podpofit konkrétni
poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Definovana krajska sit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na
urovni konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni RDM3.2.: Podpora rodiny, déti a mladeZe, které se ocitnou v nepfiznivé socidlni situaci

z dGvodu ztraty bydleni

Aktivita RDM 3.2.1.

Navyseni financni podpory u azylovych domu pro rodice s détmi a podpora
pobytovych socidlnich sluzeb krizové pomoci pro rodice s détmi o 3 % rocné
a regulované rozsirovani kapacit (ve spolupraci se SO MC).

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Rozvoj kapacit i navyseni finanéni podpory vletech 2014 a 2015 bylo
realizovano v celkovém objemu 18%.

Vysledek

Splnéno—100%
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Opatieni RDM3.3.: Podpora odborného socidlniho poradenstvi v oblasti ndhradni rodinné péce

Aktivita RDM3.3.1.

Adresné, na zakladé mapy socialnich
poskytovatele socialnich sluzeb.

sluzeb, podpofit konkrétni

Financni zajisténi

Statnirozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Vzniklakrajska sit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na trovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

V oblasti metodiky a zvySovani informovanosti

Priorita RDM4: ZvySovat informovanost odborné i laické verejnosti o systému sluzeb pro rodiny, déti a
mlddez v nepfiznivé socialni situaci na tzemi HMP

Opatieni RDM4.2.: Nastavit platformu odborného setkavani a sdélovani informaci o problematikach
rodin v krizi pod patronaci ZSP MHMP

Aktivity RDM4.2.1

ZaloZeni platformy celoprazské konference pro rodinu v krizi na tirovni HMP
pro poskytovatele socidlnich sluzeb a organy SPOD MC s roéni frekvenci.

Financni zajisténi

Rozpocet HMP — kap. 0504, § 4399, pol.5169

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Kazdoro¢né HMP (pod zastitou radniho) spoluorganizuje odborné konference.

Plnéni Vradmci grantového fizeni HMP jsou podporovany odborné seminare
a konference v ramci podpory akci celoprazského vyznamu.
Vysledek Splnéno—100%

Oblast KTC: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby v krizi a obéti trestnych

¢inu

V oblasti planovani socidlnich sluzeb

Priorita KTC1: Nastaveni strategie cilené podpory kvalitnich socialnich sluzeb pro osoby v krizi a obéti

trestnych ¢inli na izemi HMP s ohledem na potieby uZivatel(

Opatieni KTC1.1.: Definice sité socialnich sluzeb pro osoby v krizi a obéti trestnych ¢inti a podpora

takto definované sité

Aktivita KT€1.1.1

Zavedeni kontrol kapacit a realného vykonu poskytované socialni sluzby, na
to navazujici tvorba mapy poskytovateli socialnich sluieb (vztaiené
k potfebam obéti trestnych ¢inh) a definice celopraiského systému, ktery
bude schopen reagovat na specifické potreby cilové skupiny.

Aktivita KT€1.1.2.

Adresna financni podpora poskytovatelim specializovanych socialnich
sluzeb, ktefi se dostanou do celoprazské sité.

Financni zajisténi

KTC1.1.1. bez nakladd
KTC1.1.2. statni rozpocet— UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)
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Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

AktivitaKTC1.1.1.— Vzniklametodika procesu zjistovani informaci o sluzbach,
vramci kterého dochazi k navstévam sluzeb, zjistovani informaci o vedeni
statistickych Udajd, individudlniho planovani sluzeb, metodickych postupl

Plnéni a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité sluzeb na uzemi HMP
arozhodovani o financni podpofe jednotlivych sluzeb z verejnych zdroja.
Aktivita KTC1.1.2. — Vznikla krajska sit socidlnich sluzeb pro tuto cilovou
skupinu v Praze na drovni konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek Splnéno—100%

Opatieni KTC1.2.: Pravidelny shér aktudlnich informaci a flexibilni reakce HMP na prichazejici trendy
v oblasti cilové skupiny obéti trestné ¢innosti

Aktivita KT€1.2.1

Vznik stalé pracovni skupiny pro obéti trestnych ¢int, sloZzené ze zastupct
odboru ZPS MHMP, MC, zdravotniho systému, policie CR a NNO, ktera bude
monitorovat problematiku dané cilové skupiny, formulovat podnéty
anavrhy na pfipadné zmény strategie v poskytovani socidlnich sluzeb na
urovni HMP.

Financni zajisténi

Beznakladi

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Nesplnéno, stala pracovniskupina mavzniknoutvroce 2016 —2018.

Vysledek

Nesplnéno—0%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

PrioritaKTC2: Podpora a G¢innd pomoc formou sociélnich sluzeb pro osoby v krizi a obéti trestnych

éint

Opatteni KTC2.1. Podpora odborného socidlniho poradenstvi a telefonické krizové pomoci pro obéti

trestnych ¢inli

Aktivita KTC2.1.1.

Adresné, na zakladé mapy socidlnich sluZzeb, podpofit konkrétni
poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Plnéni

Vzniklakrajska sit socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na trovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni KTC2.2.: Podpora socidlnich sluzeb krizova pomoc, telefonicka krizova pomoc, azylovych
domt a odborného socialniho poradenstvi pro osoby v krizi

Aktivita KT€2.2.1

Adresné, na zakladé mapy socialnich sluzeb, podpofit konkrétni
poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpoéet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 — 2015
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PInéni Vzniklakrajskasit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na Grovni
konkrétnich organizaci a kapacit.
Vysledek Splnéno—100%

Oblast CNM: socidlni sluzby pro cilovou skupinu cizinci a narodnostni mensiny
VvV nepriznivé socialni situaci

V oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita CNM1: Nastaveni strategie cilené podpory kvalitnich sociadlnich sluzeb pro cizince na tzemi

HMP

Opatieni CNM1.1.: Stanoveni zakladni sité odbornych socidlnich poraden pro osoby ze tretich zemi

Aktivita CNM1.1.1

Zavedeni kontrol kapacit a realného vykonu poskytovani socidlni sluzby, na
to navazujici tvorba mapy poskytovateli socialnich sluzeb, které budou
schopny reagovat na specifické potreby cilové skupiny.

Finanéni zajisténi

Beznakladd

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Vznikla metodika procesu zjistovani informaci o sluzbach, v ramci kterého
dochazi k navitévam socialnich sluzeb, zjistovani informaci o vedeni

Plnéni statistickych Udajd, individudlniho planovani sluzeb, metodickych postupl
a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité sluzeb na uzemi HMP
a rozhodovani o financni podpore jednotlivych sluzeb z vefejnych zdroju.
Vysledek Splnéno—100%

Priorita CNM2: Tvorba systému mapovani potifeb Roml v nepfiznivé socialni situaci, na lokalni trovni

Opatieni CNM2.1.: Zmapovat rizikové lokality s vy$sim zastoupenim Romu v nepfiznivé socialni situaci
formou terénnich setfeni

Aktivita CNM2.1.1.

Ve spolupréci se socialnimi odbory MC a jejich socialnimi pracovniky, ziskat
strukturované udaje o mistech, kde se ve vétsi mife vyskytuji Romové
Vv nepfiznivé socialni situaci a srovnat tzemni pokryti relevantnich socialnich
sluzeb v téchto lokalitach (mistech).

Financni zajisténi

Beznakladi

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Z dlvodu nizZsipotrebnosti a odlisné socidlné demografické struktury obyvatel
jednotlivych MC nebyl sbér relevantnich dat uskute¢nén.

Vysledek

Nesplnéno—0%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priorita CNM3: Podpora a ucinna pomoc formou sociadlnich sluzeb pro Romy v nepfiznivé socialni

situaci

Opatfeni CNM3.1.: Podpora odborného socialniho poradenstvi a terénnich programi pro Romy

v nepfiznivé socialni situaci ve vybranych lokalitach

| Aktivita CNM3.1.1. | Adresné, na zékladé mapy socidlnich sluieb, podpofit konkrétni |
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poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Vzniklakrajska sit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na Urovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni CNM3.2.: Podpora nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v rizikovych lokalitach

Aktivita CNM3.2.1.

Adresné, na zikladé mapy socidlnich
poskytovatele socialnich sluzeb.

sluzeb, podpofit konkrétni

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy rdmec

2013 - 2015

PInéni

Vzniklakrajskasit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na Urovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Priorita CNM4: Podpora a tc¢inna pomoc formou socidlnich sluzeb pro cizince na tizemi HMP

Opatieni CNMA4.1.: Podpora odborného socialniho poradenstvi pro cizince z tfetich zemi a cizince z EU

Aktivita CNM4.1.2

Adresné, na zikladé mapy socidlnich
poskytovatele socialnich sluzeb.

sluzeb, podpofit konkrétni

Financni zajisténi

Statni rozpoéet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

201 —2015

PInéni

Vzniklakrajska sit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na Grovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Opatieni CNMA4.2.: Podpora vzniku socidlni sluzby pro cizince, ktefi se ocitnou na prechodnou dobu
bez pfistiesi a nemohou vyuzit stavajici nabidku socidlnich sluzeb na tizemi HMP

Aktivita CNM4.2.1

Podpora vzniku socidlni sluzby krizova pomoc v pobytové formé o kapacité
10 mist.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblast socialnipéce)
v objemu 1000 tis. K¢

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Z dlvodu zjisténé potrebnosti zatim nebylo realizovano, aktivitu bude mozné,
v pfipadé zvyseni potfebnosti, realizovat v letech 2016 — 2018.

Vysledek

Nesplnéno—0%

Oblast ZAV: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby se zavislosti
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V oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita ZAV1: Nastaveni strategie cilené podpory kvalitnich socidlnich sluzeb pro osoby zavislé na
nealkoholovych drogach

Opatieni ZAV1.1.: Tvorba strategie vhodnych terénnich a ambulantnich sociadlnich sluzeb pro osoby
zavislé na nealkoholovych drogach se zamérenim na jejich ndvaznost, kapacitni rozsah a lokalizaci

Zavedeni kontrol kapacit a realného vykonu poskytovani socialni sluzby, na
Aktivita ZAV1.1.1. to navazujici tvorba mapy poskytovatelG socialnich sluzeb, ktefi budou
schopni reagovat na specifické potieby cilové skupiny.

Na urovni HMP a MC Fesit lokalni umist&ni potfebnych socialnich sluzeb pro

Aktivita ZAV1.1.2. osoby zavislé na nealkoholovych drogach, vcetné pripadnych legislativnich
zmén na urovni HMP.

Financni zajisténi beznaklad

Odpovédnost odborZSP MHMP

Casovy ramec 2013 — 2015

AktivitaZAV1.1.1.— Vznikla metodika procesu zjistovani informaci o sluzbach,
v ramci kterého dochazi k navstévam sluzeb, zjistovani informaci o vedeni
statistickych udajd, individudlniho planovani sluzeb, metodickych postupl
a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité sluzeb na uzemi HMP
arozhodovani o finan¢ni podpofe jednotlivych sluzeb z vefejnych zdroju.

PInéni Aktivita ZAV1.1.2. — Protidrogova politika hlavniho mésta Prahy na obdobi
2014 az 2020 — schvaleno Zastupitelstvem HMP usnesenim ¢. 37/24 ze dne 27.
3.2014
Akéni plan protidrogové politiky na roky 2014 az 2016 - schvéleno
Zastupitelstvem HMP usnesenim 41/70 ze dne 11. 9. 2014.

Vysledek Splnéno—100%

Priorita ZAV2: Zmapovat stav zdravotné—socialnich sluZzeb na izemi HMP, které se vénuji jinym typim
zavislosti neZ na nealkoholovych drogach (predevsim zavislosti na alkoholu)

Opatieni ZAV2.1.: Analyzovat druhy zavislosti a formy pomaoci s praxi, ktera funguje na tizemi HMP, i
v souvislosti s preventivnimi aktivitami

Vznik docasné pracovni skupiny sloZzené ze zastupcu HMP, MC, lékar,
odbornikli na danou problematiku a tvorba strategického materialu, ktery se
Aktivita ZAV2.1.1 bude opirat o pocty zavislych (kvalifikované odhady), bude analyzovat
soucasny systém pomoci a definovat pfipadné slabiny (¢i nedostatky) tohoto

systému.
Financni zajisténi Rozpocet HMP — kap. 0504, §3541 — 200 tis. K¢
Odpovédnost Odbor ZSP MHMP
Casovy ramec 2013 — 2015
. Zatim nebylorealizovano, realizaéniaktivity se aktudlné soustfedina stabilizad
PInéni . s g s » , .
a rozvoj soucasné sité adiktologickych sluzeb na Uzemi HMP.
Vysledek Nesplnéno

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb
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Priorita ZAV3: Podpora a tcinna pomoc formou socialnich sluzeb pro osoby zavislé na nealkoholovych
drogach

Opatieni ZAV3.1.: Podpora terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pracujicich na principu Harm

Reduction

Aktivita ZAV3.1.1

Adresné, na zdkladé mapy socidlnich sluzeb, podpofit konkrétni
poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 3541 — granty (oblast protidrogové prevence)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy rdmec

2013 - 2015

PInéni

Vzniklakrajskasit socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v Praze na Grovni
konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek

Splnéno—100%

Priorita ZAV4: Hledani novych forem ticinnéjsi pomoci osobam zavislym na nealkoholovych drogach

Opatieni ZAV4.1.: Vznik komunitniho terénniho tymu vyhledavajiciho pfedevsim osoby, u kterych se

kombinuje vice faktoru ohroZeni (napf. bezdomovec zavisly na nealkoholovych drogach trpici
dusevnim onemocnénim)

Aktivita ZAV4.1.1.

Pilotni projekt zdravotné - socidlniho komunitniho tymu slozeného
z odbornikii na vybrané MC, ktery by umél identifikovat osoby a nabidnout
jim odbornou a kompetentni pomoc.

Financni zajisténi

Rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349 pol. 5229 granty (oblastsocialnipéce),
§ 3539 granty (oblast zdravotni) a § 3541 granty (oblast protidrogové
prevence)—v celkovém objemu 1200 tis. K¢

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Plnéni

Zatim nebylo realizovano, realizacniaktivity se aktuadlné sousttedina stabilizad
arozvoj soucasné sité adiktologickych sluzeb.

Vysledek

Nesplnéno—-0%

v rve

Opatieni ZAVA4.2.: Rozsifit spektrum zdravotné-socidlnich sluzeb pro osoby se zdvislosti na

nealkoholovych drogach o aplika¢ni mistnost

Aktivita ZAV4.2.1.

U vybraného poskytovatele socialnich sluzeb pilotnim zptisobem vyzkouset
provoz aplikacni mistnosti pro uzivatele nealkoholovych drog, v ramci druhu
socialni sluzby kontaktni centrum.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV; rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349 pol.
5229 granty (oblast socidlnipéce) a § 3541 — granty (oblast protidrogové

prevence)
Odpovédnost OdborZPS MHMP, RHMP a ZHMP
Casovy ramec 2013 — 2015

PInéni

Nerealizovano, vyfazeno ze strategickych matriald HMP v oblasti protidrogové
politiky.

Vysledek

Nesplnéno—0%

Oblast BEZ: socialni sluzby pro cilovou skupinu osoby bez pristiesi (bezdomovci)
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V oblasti planovani socialnich sluzeb

Priorita BEZ1: Tvorba celoprazské strategie pro osoby bez pristiesi

Opatieni BEZ1.1.: Dokonceni aimplementace Koncepce bezdomovectvi do roku 2020 na tizemi HMP

AktivitaBEZ1.1.1.

Urceni pracovnika na odboru ZSP MHMP, ktery bude odpovidat za realizaci
koncepce v praxi a dodrZzovani ¢casového harmonogramu.

Financni zajisténi

Beznaklad

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Zfizena a obsazena pozice metodika sluzeb socialni prevence, ktery ma

Plnéni v kompetenci pracovat na naplfiovani koncepcénich materidld v oblasti
bezdomovectvi.
Vysledek Splnéno—100%

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb

Priorita BEZ3: Podpora a uc¢inna pomoc formou socidlnich sluzeb pro osoby bez pristiesi

Opatieni BEZ3.1.: Podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb pro osoby bez pfistresi

Aktivita BEZ3.1.1.

Zavedeni kontrol kapacit a realného vykonu poskytovani socidlni sluzby, na
to navazujici tvorba mapy poskytovatelld socialnich sluzeb, které budou
schopny reagovat na specifické potreby cilové skupiny.

Aktivita BEZ3.1.2.

Adresné, na zakladé mapy socidlnich sluzeb, podpofit konkrétni
poskytovatele socialnich sluzeb.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

Aktivita BEZ3.1.1. - vznikla metodika procesu zjistovani informaci o socialnich
sluzbach, v rdmci kterého dochazi k navstévam sociélnich sluzeb, zjistovani
informaci o vedeni statistickych Gdajl, individudlniho planovani sluzeb,
metodickych postupl a kapacit. Zjisténé informace se odrazeji v tvorbé sité

Plnéni socidlnich sluzeb nauzemiHMP a rozhodovanio finan¢nipodpofe jednotlivych
sluzeb z vefejnych zdroja.
Aktivita BEZ3.1.2. — Vznikla krajska sit socialnich sluzeb pro tuto cilovou
skupinu v Praze na urovni konkrétnich organizaci a kapacit.

Vysledek Splnéno—100%

Opatieni BEZ3.2.: Navyseni kapacity v oblasti denni péce o osoby bez pftistresi

Aktivita BEZ3.2.1

Vznik dvou nizkoprahovych dennich center o celkové kapacité 60 mist (2x30
mist).

Financni zajisténi

Rozpocet HMP — kap. 0504, § 4379, pol.5169, a déle kap. 0583, § 4374, pol.
6121 (ubytovaniprobezdomovce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Vytipovany vhodnélokality a objekty, pravdépodobné dokonéeno v roce 2015
¢i 2016
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| Vysledek

| Casteéné splnéno—30%

Opatieni BEZ3.3.: Navyseni kapacity v oblasti ubytovani osob bez pristiesi v zimnim obdobi

Aktivita BEZ3.3.1.

Navyseni kapacity nocleharen v zimnim obdobi.

Financni zajisténi

Rozpoéet HMP — kap. 0504, § 4379, pol. 5169, a dale kap. 0583, § 4374, pol.
6121 (ubytovaniprobezdomovce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

K celoro¢nim kapacitdm jsou navic zajiStény 2 ubytovny s no¢nim provozem
v kapacité cca 160 — 200 mist, v pfipadé nizkych venkovnich teplotje moZné na
jedné ubytovné zfidit do¢asné nizkoprahové denni centrum. Pokud kapacity

PInén nebudou stacit, je pfipravena zalozni varianta vystavby vytapénych stan(
(kapacita cca 200 mist).
Vysledek Splnéno—100%

Opatieni BEZ3.4.: Podpora kapacity socialné-zdravotnich sluzeb pro osoby bez pfristresi

Aktivita BEZ3.4.1.

7 v7s

Podpora azylového domu s Iékaiskou péci (kapacitou 30 mist).

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4379, pol.5169, a dale kap. 0583, § 4374, pol.
6121 (ubytovaniprobezdomovce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Aktivitarealizovana od konce roku 2012. Azylovy dim provozuje CSSP.

Vysledek

Splnéno—100%

Aktivita BEZ3.4.2.

Vznik a podpora ordinace praktického lékare a zubni ordinace na Uzemi
HMP.

Financni zajisténi

Rozpoéet HMP — kap. 0504, § 4379, pol. 5169, a dale kap. 0583, § 4374, pol.
6121 (ubytovaniprobezdomovce)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Nerealizovano.

Vysledek

Nesplnéno—0%

V oblasti metodiky, vzdélavani a zvySovaniinformovanosti

Priorita BEZ5: ZvySovat informovanost o problematice bezdomovectvi odborné i laické vefejnosti

Opatieni BEZ5.1.:

Pravidelna setkavani obornikGi na celopraiské urovni na téma spojené

s problematikou bezdomovectvi

Aktivita BEZ5.1.1

Kazdoroéni odborna konference na Magistratu HMP za ucasti zastupct
MPSV, HMP, MC, NNO a atd. a zaji$téni medializace priibéhu konference a
jejich zavéru.

Financni zajisténi

Rozpocet HMP — kap. 0504, § 4399, pol.5169 (konference)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy rdmec

2015

PInéni

Uskutecnéna prazskd konference o bezdomovectvi, pod zastitou radni pro
socialni oblast a v prostorach HMP.

Vysledek

Splnéno—100%
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Oblast EKN: cast ekonomicka

Priorita EKN1: Finan¢ni podpora socialnich sluzeb umoziujicich zGstavat uzivateliim v pfirozeném

prostredi

Opatieni EKN 1.1.: Podpora terénni formy poskytovani socidlnich sluzeb pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim

Aktivita EKN1.1.1.

Podpora pecovatelské sluzby, osobni asistence a rané péce nejméné ve vysi
1,5 % rocné v riistu objemu prostiedkl v navrhu statni dotace a grantového
systému HMP oproti roku 2011.

Financni zajisténi

Statnirozpocet—UZ 13305, MPSV;

rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocialnipéce)—
pfi nardstumin. 1,5 % (v realnych dotacich proti roku 2011) na rok 2013
pecdovatelska sluzba 37 000 tis. K¢ rocné ze statni dotace, 7 200 tis. u grant(
HMP; osobniasistence 24 000 tis. K¢ ro¢né ze statni dotace, 10 000 tis. K¢

u grantl HMP; rana péce 3 000 tis. K¢ rocné ze statni dotace, 2 500 tis. K¢

u grantl HMP (viz také AktivituSEN2.1.1.a ZDR3.1.1.)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP, MPSV

Casovy ramec

2013 - 2015

Oproti roku 2011 doslo kzvysSeni finanéni podpory uvedenych sluzeb

Plnéni v souhrnu o cca % 20% u pecovatelské sluzby, o 35% u osobni asistence a 40%
u rané péce v rastu objemu prostredkd z Grovné HMP.
Vysledek Splnéno—100%

Opatieni EKN1.2.: Financni zajiSténi rozsifeni socidlni sluzby chranéné bydleni a podpora
samostatného bydleni u osob se zdravotnim postizenim

Aktivita EKN1.2.1.

Finan¢né podpofit navyseni kapacity sluzby chranéné bydleni o 20 lGzek.

Financni zajisténi

Statni rozpoéet—UZ 13305, MPSV;

rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)—3
060 tis. K¢ pro nové kapacity u socidlnisluzby chranéné bydleni(viz také
AktivituOMP 2.2.1. a OD03.2.1.)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP a MPSV

Casovy ramec

2013 - 2015

PInéni

Celkovékapacitadruhusluzby je navySenao 23 lGzek.

Vysledek

Splnéno—100%.

Opatieni EKN1.3.: Zdroje financovani pro realizaci opatieni EKN1.1. a EKN1.2.

Aktivita EKN1.3.1.

Snizeni podpory sluzby socialni rehabilitace v absolutnim objemu prostiedkt
ve statni dotaci oproti roku 2011 (o 5 000 tis. Kc).

Aktivita EKN1.3.2.

Snizit podporu dennich stacionaiG v grantovém systému HMP oproti roku
2011 (o 10 000 tis. Kc).

Financni zajisténi

EKN1.3.1. statni rozpocet—UZ 13305, MPSV —socialnirehabilitace bude
podpofenavobjemu40 000 tis. K¢

EKN1.3.2. rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol.5229 — granty (oblast
socialnipéce)—dennistacionare budou podporeny v objemu 7000 tis. K¢

Odpovédnost

OdborZSP MHMP, RHMP, ZHMP a MPSV

Casovy ramec

2013 — 2015

PInéni

Aktivita EKN1.3.1. — z dlivodu vyssiho objemu finanénich prostfedkd nedoslo
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v letech 2014 a 2015 ke snizeni podpory uvedeného druhu socidlni sluzby

Aktivita EKN1.3.2. — z dlivodu vyssiho objemu finanénich prostfedkd nedoslo
v letech 2014 a 2015 ke snizeni podpory uvedeného druhu socidlni sluzby

Vysledek

Nesplnéno—0%

Priorita EKN2: Zményv jednoucelovosti pobytovych kapacit pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim

Opatieni EKN2.1.: U nékterych druhl socialnich sluZeb v pobytové formé (DS, DOZP, TS) podpofit
zménu Ucelovosti ltzkové kapacity

Aktivita EKN2.1.1.

Financné podpofit narlst kapacity lGZek v pobytové sluzbé DZR pro osoby
trpici demenci na izemi HMP.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV —domovy pro seniory podpofitvobjemu
69 000 tis. K¢ (—1 000 tis. K&), domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
35 500 tis. K¢ (—3 000 tis. K&), domovy se zvlastnim rezimem 43 000 tis. K¢ (+
4 000 tis. K&) (viz také AktivitaSEN4.1.1. a SEN4.1.2.)

Odpovédnost OdborZSP MHMP a MPSV

Casovy ramec 2013 — 2015

Plnéni Splnéno, realizovano v POi ostatnich subjektech, které zadajipodporu HMP.
Vysledek Splnéno—100%

Priorita EKN3: Podpora vzniku novych sluzeb z rozpo¢tu HMP

Opatieni EKN3.1.: Financné podpofit aktivity vyplyvajici z Koncepce bezdomovectvi v roce 2013

Aktivita EKN3.1.1.

Podpof¥it vznik nizkoprahového denniho centra pro bezdomovce.

Aktivita EKN 3.1.2

Podpofit vznik ubytovacich kapacit pro bezdomovce v zimnim obdobi.

Aktivita EKN 3.1.3.

Podpofit vznik azylového domu s lékaifskym dohledem pro bezdomovce
propusténé z nemocnicni |écby.

Finanéni zajisténi

Rozpocet HMP — kap. 0504, § 4379, pol. 5169, a dale kap. 0583, § 4374, pol.
6121 (ubytovaniprobezdomovce)

Odpovédnost OdborZSP MHMP, RHMP a ZHMP

Casovy ramec 2013 — 2015

Plnéni Vizaktivity BEZ3.2.1., BEZ3.3.1., BEZ3.4.1., BEZ3.4.2.
Vysledek Castecné splnéno—80%

Opatieni EKN3.2.: Zvysit kapacity azylovych domu pro matky (pary) s détmi

Aktivita EKN.3.2.1.

Ve spolupraci s MC navysit finanéni prostfedky pro azylové domy pro matky
s détmi na tzemi HMP minimalné o 3 % v redlnych dotacich proti roku 2012,
tim vytvorit nové kapacity.

Financni zajisténi

Statni rozpocet—UZ 13305, MPSV, v objemu 22 000 tis. K¢;
rozpocet HMP — kap. 0504, § 4349, pol. 5229 — granty (oblastsocidlnipéce)
v objemu 12 000 tis. K¢ (redlné navysenio 7 %), (viz také AktivitaRDM3.2.1.)

Odpovédnost

OdborZSP MHMP

Casovy rdmec

2013 - 2015

Plnéni

V letech 2014 a 2015 byl navysen objem financnich prostfedkd o 30% z Urovné
HMP avznik 201GZek ve sluzbé azylové domy pro matky (rodiny) s détmi.

Vysledek

Splnéno—100%
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9.5 Predikce pohybu a stavu obyvatelstva v roce 2020, 2035 a

2050
2020 2035 2050
Pohyb obyvatelstva
Zivé narozeni 12744 12 488 14 093
Zemreli 11383 11 866 11990
Pfirozeny pfirlistek 1361 622 2103
Saldo migrace 505 3404 5311
Celkovy pfrirastek 1866 4026 7414
Zivé narozeni na 1 000 obyvatel 10,2 9,6 10,2
Zemfeli na 1 000 obyvatel 91 9,2 8,7
Uhrnna plodnost 1,41 1,46 1,52
Nadéje doziti pfi narozeni
muzi 79,0 82,2 84,6
Zeny 83,7 86,8 88,9
Stav obyvatelstva(k 1. 1.) 1248 242 1294114 1377944
v tom ve véku:
0-4 64 840 60989 70212
5-9 65 069 59 068 67 189
10-14 60 208 58 180 62 110
15-19 46471 60 262 59944
20-24 53354 70670 67723
25-29 79 109 81741 81356
30-34 97 702 84 382 94 897
35-39 106 241 87 875 101 267
40-44 116 683 94 629 99 638
45-49 95 842 95 605 90 354
50-54 76 862 94 604 85 464
55-59 71597 98 416 86 345
60-64 66 893 79591 83344
65-69 72611 62211 79374
70-74 69 451 55577 79834
75-79 49 451 48 893 62 504
80-84 26514 47080 44913
85—-89 18 689 34 605 32 869
90 a vice 10 655 19736 28 607
Pramérny vék 42,6 44,2 44,7
Index stafi (65+ / 0—-14) 130,1 150,4 164,5
Muzi celkem 606 266 628 642 673 100
v tom ve véku:
0-14 97 562 91790 102 753
15-64 405 936 421 892 422 691
65 a vice 102 768 114 960 147 656
Zeny celkem 641 976 665 472 704 844
v tom ve véku:
0-14 92 555 86 447 96 758
15-64 404 818 425 883 427 641
65 a vice 144 603 153 142 180 445

Zdroj: CsU
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9.1 Statistika absolutniho poctu obyvatel ve vékovych kategoriich
2005-2014

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Stav
obyvatel k| 1181610 1188 126| 1212097| 1233 211| 1249026( 1257 158| 1241664| 1246 780| 1243 201| 1259 079

31.12.
vtom ve
véku:
0 12 052 12 441 13 098 14 404 14 510 14 739 13979 14 249 13 879 14 690
1-4 40 028 41953 44 745 47 751 51283 54 040 57 184 57714 57 449 57 156
5-9 41 355 42 369 43 582 45 204 47 751 50 860 51568 55744 60 409 64 893

10-14 51929 47797 45041| 42750 41694 41655| 41928 42546| 43616 45761

15-19 63498| 62645 61887 60468 57856 54584| 50331 47373 44764 44469

20-24 76 826| 76866 79423 82300 82529 80737 73835 71440 67403 65740

25-29 108063| 105188 105074| 103984| 101905 100322 93090 91699 89503| 89167

30-34 103891| 110741 119837 125121 127473 126179 117913| 114371 109073 106733

35-39 79528 82209 87792 95437 104246| 111367 115958| 121376| 123105| 124707

40-44 79784 81387 84003 83731 83307 83999 85880| 89253| 94074| 102124
45-49 73979 71490 71955 75088 79688| 82315 83506| 84244 81926 81150
50-54 91542 88572 85467 82171 77965 74583 72006 71094 72624 76979

55-59 96 260 92898 90871 89706 89192 87624 85276| 81955 77932 73834
60-64 78449 85346 89798 89937 88583| 88264 85702 83689 82402 82058
65-69 48 355 50654 54330 60109 66490 70343 76854 80832 80922 79708

70-74 45688 43780 42025 41577| 41320 42661 44880| 48067 53060 58964

75-79 43351 42918 42492 41272 39887 37955 36361| 35041 34 800| 34798

80-84 31649 31880 31799| 31630 31341 31734| 31257 31230 30631 29766

85-89 10167 12157 14363| 16402 17592| 18145 18347| 18268 18381 18451

90-94 4379 3883 3497 3098 3311 4008 4840 5708 6 488 7 056
95 + 837 952 1018 1071 1103 1044 969 887 760 875
vtomve
véku:

0-14 145364| 144560 146466| 150109| 155238 161294| 164659 170253 175353 182500

15-64 851820 857342| 876107| 887943 892744| 889974 863497| 856494| 842806 846961
65 + 184426| 186224 189524| 195159| 201044 205890| 213508 220033 225042 229618

i a1,7| 418/ 417 416 416 416l 419  4L9 42,00 42,0
Index stai
(65+/0- 1269 1288 129,4| 1300 129,5| 1276] 129,7| 1292 1283 1258

14 v%)
Zdroj: CsU
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9.1 Statistika rozvodovosti 2005-2014

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Rozvody 3680 ( 3737 ( 3621 ( 3666 | 3150 (| 3524 | 3220 ( 2788 | 3002 2 828

vtom podle pofadirozvodu:

muZzi prvni 2817 2835 | 2764 2845 | 2454 | 2735 | 2508 2206 | 2328 2269
druhy 750 802 731 722 619 693 632 499 583 503
treti 98 93 106 79 66 73 65 69 76 47
Ctvrty a dalsi 15 7 20 20 11 23 15 14 15 9
Zeny prvni 2927 2965 | 2888 | 2937 | 2505 2841 | 2568 2243 | 2434 2338
druhy 670 700 652 651 583 624 591 501 517 445
treti 73 61 71 61 54 53 52 37 38 36
Ctvrty a dalsi 10 11 10 17 8 6 9 7 13 9

vtom podle délkytrvani
manzelstvi (roky):

0 20 18 40 33 27 24 20 15 21 16
1 105 125 154 189 153 144 127 100 103 92
2-4 566 578 597 645 589 719 566 475 493 419
5-9 799 965 792 796 633 711 696 646 693 755
10-14 622 620 565 563 483 528 450 428 478 437
15+ 1568 1431 1473 1440 1265 1398 1361 1124 1214 1109

vtom podle poctunezletilych

déti:
0 1799 1810 1798 1848 1624 1857 1755 1398 1588 1404
1 1185 1241 1130 | 1162 974 | 1044 930 833 818 806
2 626 619 623 605 509 561 490 511 532 556
3 59 62 65 49 40 53 35 46 58 56
4+ 11 5 5 2 3 9 10 - 6 6

Zdroj: CsU
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9.1 Duchodova statistika

PFijemci dtichodu

Starobni
dichod

<)
c
Q.
>
=
w
-
=]
=
=
©
>
=
o
ot
a

Pro invaliditu 2. stupné

Pro invaliditu 3. stupné

Vdovsky
duchod

Kombinovany

Vdovecky
diuchod

Kombinovany
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Sirotéidichod

Prijemci dichodl
2014 308496| 203228 1284 9 149 5776 17206 2969 54783 700 9358 4043
2013 309219 202364 1354 9089 5658 17755 3203| 55597 740 9318 4141
2012 311444 203072 1393] 18485 5358 9072 3347 56361 785 9321 4250
2011 313912 203762 1437( 19619 4 883 9031 3586 57207 796 9254 4337
Priimérna vyse dtichodi
2014 11 608 11 878 4399 5753 6561 10181 7337 12956 6479 14533 5850
2013 11 506 11767 4446 5841 6 565| 10198 7 283| 12833 6414| 14365 5790
Hodnota vyplacenych dtichodt
2014 3581022(2413942 5648 52634| 37896( 175174 21784| 709769 4535| 136000| 23652
2013 | 3557874(2381217 6 020 53089| 37 145| 181065| 23327| 713476 4746| 133853 23976

Zdroj: CSU
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