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PRAVIDLA POSKYTOVANI SLUZBY PECE O DITE
V DETSKE SKUPINE ZVONEK

dale jen ,Vnitini pravidla“

I. ZAKLADNi USTANOVENI
1. Za provoz Détské skupiny Zvonek (dale jen ,DSZ") s kapacitou 12 mist odpovida:
Hlavni mésto Praha - Magistrat hl. m. Prahy
se sidlem Marianské namésti 2/2, 110 01 Praha 1, ICO: 00064581
zastoupen: Ing. Petrou Dederovou, feditelkou personalniho odboru MHMP
(dale jen ,HMP — MHMP*)
2. Sluzba péce o dité (dale jen ,Sluzba“) je poskytovana na adrese Jungmannova 747/28, 110 00 Praha
1, v prostorech 1. patra palace TeTa, se vstupem z pasaze TeTa.
3. Sluzba v DSZ je poskytovana v pracovni dny v pribéhu celého kalendainiho roku. Celoro¢ni provoz je
pferusSen vzdy od 23. 12. do 1. 1. a v prvnim Cervencovém tydnu.
4. Provozni doba DSZ je:
Pondéli 7.00 — 17.00 hod.
Utery  7.00 — 16.30 hod.
Stfeda  7.00 — 18.00 hod.
Ctvrtek  7.00 — 16.30 hod.
Patek 7.00 — 15.00 hod.

Il. PODMINKY PRIJETI DITETE DO DSZ

1. Do DSZ je pfijato dité od dovrSeni 2 let véku. Zaroven se musi jednat o dité, které jeSté nenastoupilo
povinnou Skolni dochazku, a které se podrobilo stanovenym pravidelnym o¢kovanim, nebo ma doklad,
Ze je imunni proti nakaze, nebo se nemuize ockovani podrobit pro trvalou kontraindikaci. Dité, které
navstévuje matefskou Skolu z davodu povinného pfedSkolniho vzdélavani, mize byt pfijato v obdobi
Skolniho roku pouze na typ dochazky ,nepravidelna“, to neplati, pokud je dité individualné vzdélavano.
Podminky dochazky individualné vzdélavaného ditéte stanovi Provozni fad détské skupiny Magistratu
hl. m. Prahy (déle jen ,Provozni fad*). Pfed podpisem Smlouvy o poskytovani sluzby péce o dité v Détské
skupiné Zvonek (dale jen ,Smlouva“) pfedlozi Rodi¢ Lékarsky posudek o zdravotni zpUsobilosti ditéte
k dochazce do détské skupiny dle ustanoveni §11 odst. 1, pism. h) Zakona &. 247/2014 Sb. O
poskytovani péce o dité v détské skupiné a o zménén souvisejicich zakond, v platném znéni.

2. Do DSZ je pfijato pouze dité, jehoz Rodi¢ je v pracovnépravnim vztahu s HMP - MHMP. Pfed zahgjenim
dochazky ditéte v DSZ musi byt mezi Rodi€em a Poskytovatelem uzaviena Smlouva. Smlouvu je mozné
uzavfit kdykoli v pribéhu kalendarniho roku na zakladé podané PFihlasky do détské skupiny Magistratu
hl. m. Prahy (déale jen ,Pfihlaska®). Pfihlaska se podava za podminek blize uréenych Provoznim fadem.
V pfipadé sjednani kratSi pracovni doby RodiCe je mozné dité v DSZ umistit pouze po dobu této kratSi
pracovni doby, nedohodnou-li se Rodi¢ s Poskytovatelem ve vyjimecnych pfipadech jinak.

3. Duvodem k nepfijeti ditéte do DSZ je:

a) nesplnéni nékteré z podminek uvedenych v odstavci 1 nebo 2 toto ¢lanku,



b) skute€nost, Ze Rodi¢ uvedl nepravdivé nebo neuplné informace nezbytné pro uzavieni Smlouvy a
vedeni evidence déti,

) naplnéna kapacita DSZ.

Dité je do DSZ pfijato na zkuSebni dobu 3 mésicl, béhem které se zjistuje zejména skutecnost, zda je
dité zplsobilé pro pobyt v détské skupiné.
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. UHRADA NAKLADU

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Rodi¢ hradi naklady za celodenni nebo polodenni stravovani ditéte. Stravovani je zajiStovano
prostfednictvim smluvniho partnera Poskytovatele. Stravovani odpovida vékové kategorii déti. Vyse
uhrady za stravovani je stanovena aktualnim cenikem dodavatele stravovani, se kterym Poskytovatel
uzavrel smlouvu o poskytovani stravovani. Uhrada za celodenni stravovani je dana &astkou za stravu
v podobé& dvou svadin a ob&da. Uhrada za polodenni stravovani je dana éastkou za stravu v podobé
jedné svaciny a obéda.

Rodi¢ na vyzvu Poskytovatele uhradi vydaje na jednorazové akce, které se konaji mimo DSZ a jsou
s nimi spojeny naklady napf. na dopravu €i vstup. Takové naklady se hradi v hotovosti pfed akci pfimo
v DSZ v pfipadé, Ze se dité akce zucastni.

Zajmové aktivity, které v ramci provozni doby v DSZ zajistuji tieti subjekty, jsou hrazeny zvlast.

ORGANIZACE PROVOZU

Sluzbu v DSZ je mozné vyuzivat v rezimu pravidelné dochazky ditéte (celodenni nebo polodenni),
omezené dochazky ditéte (pravidelné, ale jen nékteré dny v tydnu), nebo nepravidelné dochazky ditéte.
Typ dochazky je stanoven pfed nastupem ditéte do DSZ a je definovan ve Smlouvé.

Omlouvani ditéte je mozné pomoci rezervacniho systému DSZ nebo sdélenim informace pecujici
osobé (osobné, telefonicky, e-mailem). Neomluvena nepfitomnost ditéte v DSZ po dobu delsi, nez ffi
dny je povaZovana za porusSeni Vnitinich pravidel. BlizSi podminky uzivani rezervacniho systému
(pfihlaSovani a omlouvani déti) stanovi Provozni Fad.

Predani ditéte Rodicem pecujici osobé v Détské skupiné probiha za osobni ucasti obou uvedenych
stran (face to face), kdy dojde sou€asné i k pfedani informaci, které se vazi k aktualnimu stavu ditéte
¢i jinym souvisejicim skuteCnostem. Pfedani pfevleceného ditéte do tfidy probéhne nejpozdéji do 8.30
hod., pokud neni &as prfedani dohodnut odlisné s ohledem na potfeby ditéte, RodiCe nebo
Poskytovatele.

Vyzvednuti ditéte RodiCem od pecujici osoby probiha osobné za pfitomnosti obou uvedenych stran
(face to face) ze tfidy v Détské skupiné. Pecujici osoba poskytne pfi pfedani ditéte Rodici informace
o0 aktualnich i mimofadnych udalostech, které se béhem pécCe o dité v Détské skupiné staly.
Vyzvedavani déti probiha po ob&dé v ¢ase od 11.45 do 12.00 hodin a dale po odpocinku, nejdfive v8ak
od 14.30 hodin.

Pfedavanim a vyzvedavanim ditéte mize Rodi¢ povéfit jinou osobu, o které je povinen pisemné sdélit:
jméno, pfijmeni, adresu mista pobytu, telefon, popf. jiny kontakt. Tyto udaje jsou soucasti evidence déti
v souladu s § 11 Zakona. Pecujici osoba je opravnéna pozadovat po osobé povéfené vyzvedavanim
ditéte predloZeni dokladu totoZnosti.

Pokud Rodi¢ nebo jina povéfena osoba dité nevyzvedne do konce provozni doby DSZ, pecujici osoba
Rodi¢e kontaktuje telefonicky nebo jinym vhodnym zplsobem. V pfipadé neuspéchu kontaktuje dalsi
osoby uvedené v evidenci déti jako osoby povéfené k vyzvedavani. Pecujici osoba je v takovém
pfipadé povinna pokracovat v dohledu nad ditétem a neopoustét prostory DSZ. Pecujici osoba dale
kontaktuje nadfizeného zaméstnance a spole¢né feSi vhodny postup s ohledem na psychicky stav
ditéte dle doporuéeni MSMT-36418/2015 ze dne 8. 12. 2015. Opakované pozdni vyzvedavani ditéte je
povazovano za poruseni Vnitfnich pravidel.



V. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1.

Pedujici osoba v DSZ odpovida za dit&, které fadné pfevezme od Rodi¢e, po celou dobu jeho pobytu
v DSZ az do okamziku jeho fadného predani zpét Rodi€i. Po celou dobu provozu DSZ je uzavieno
pojisténi pro pfipad odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pfi poskytovani Sluzby.

Za bezpecnost déti v DSZ odpovidaji pecujici osoby, které jsou prosSkoleny v oblasti bezpe€nosti a
ochrany zdravi a pozarni ochrany, v oblasti poskytovani stravovaci sluzby a poskytovani prvni pomoci
détem. BezpecCnost déti je dale zajisténa vhodnymi stavebnimi Upravami prostoru a bezpeénymi
pracovnimi, vychovnymi a vzdélavacimi pomdckami a hrackami.

S udaiji v evidenci déti, v rozsahu daném § 11 Zakona, naklada Poskytovatel zpisobem stanovenym
Zakonem, a dale v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) a zakonem
€. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Pecujici osoba zajiStuje poskytovani aktualnich i mimofadnych informaci vyvéSenim v tisténé podobé
v prostorach DSZ, zaslanim na kontaktni e-mail Rodi¢e a vyvéSenim v elektronické podobé na webové
strance Détské skupiny na adrese detskeskupiny.praha.eu.

Planovana omezeni nebo pferuseni provozu DSZ oznami Poskytovatel 1 mésic pfedem (opravy,
rekonstrukce apod.), pokud je mu tato skuteCnost znama. V opacném pfipadé informuje o udalosti
neprodlené od okamziku, kdy se o ni dozvi. Provoz muze byt omezen ¢i pferusen i v pfipadé zavaznych
a mimoradnych udalosti (vyskyt infekéni choroby, epidemie nékteré nemoci, personalni ddvody,
technické duvody apod.). Oznameni o preruseni zvefejni Poskytovatel téz v prostorach détské skupiny,
ktere jsou pFistupné rodici.

VI. PRAVA A POVINNOSTI RODICE

1.

Rodi¢ ma pravo €init oznameni a podavat podnéty na provoz DSZ ustné nebo pisemné. Za timto
ucelem se obraci na pecujici osoby, vedouci oddéleni zafizeni péfe o déti zaméstnancu nebo na
feditelku personalniho odboru Magistratu hl. m. Prahy. O takovém podani se vzdy provede zaznam do
deniku DSZ, v€etné zpravy o zplUsobu feSeni.

Rodi¢ se zavazuje neprodlené oznamit vSechny zmény udajl v evidenci déti pisemnym prohlasenim,
zejména kontaktni Udaje na Rodi¢e a jiné osoby povéfené k vyzvedavani déti.

Pokud dojde k vyznamnym zmé&nam fyzického nebo psychického stavu ditéte, zavazuje se Rodi¢ na
zadost Poskytovatele predlozit aktualni Lékarsky posudek o zdravotni zpUsobilosti ditéte k dochazce
do détské skupiny, aby mohl Poskytovatel adekvatné reagovat na zmény potfeb ditéte a pfipadna
vznikla omezeni.

V pribéhu pobytu déti v DSZ mohou byt pecujicimi osobami pofizovany fotografie déti. Pofizeni
fotografii a jejich pouziti k pfedem stanovenym ucelim podiéha pisemnému souhlasu Rodi¢e na
samostatném dokumentu mimo tato Vnitini pravidla.

Pravidla poskytovani sluzby péce o dité v Détské skupiné Zvonek nabyvaji u€innosti dne 1. 5. 2025 Nabytim
ucinnosti téchto pravidel pozbyvaji u€innosti Pravidla poskytovani sluzby péce o dité v Détské skupiné
Zvonek ze dne 1. 10. 2023.

V Praze

Digitainé podepsal Petra Dederova

Petra Dederova’ Datum: 2025.04.28 10:29:35 +02'00"

Ing. Petra Dederova (podepsano elektronicky)
feditelka personalniho odboru Magistratu hl. m. Prahy
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