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UVOD

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale t¢z MSMT) mé vyznamny a nezastupitelny podil v oblasti primarni prevence rizikového chovani déti a
mladeze v Ceské republice. V oblasti primarni prevence plni funkci koordinatora mezi jednotlivymi resorty. Tato uloha vyplyva jednak z velikosti cilové skupiny, kterou
je veskera skolni populace, jednak z délky ptisobeni Skolniho prostfedi a rovnéz z pohledu formovani osobnosti, ktera je v dobé Skolniho vé€ku ovlivnitelna nejvice.

MSMT plni v oblasti primarni prevence rizikového chovéani nékolik diilezitych tikolil. Jednak je to uréovani zakladnich strategii v danych oblastech véetn&
priorit, dale podpora vytvafeni struktury poskytovatelti primarni prevence podilejicich se na vytycenych prioritdch a v neposledni fad¢ podpora vytvareni materialnich,
personalnich a finan¢nich podminek nezbytnych pro vlastni realizaci prevence v systému Skolstvi. Zakladnim principem strategie prevence rizikového chovani je ve
Skolstvi vychova déti a mladeze ke zdravému zivotnimu stylu, k osvojeni pozitivniho socialniho chovani a zachovani integrity osobnosti.

Primarni prevence predpoklada fadu spolupracujicich slozek. Vedle obecné znamych prvki systému, jakymi jsou rodina, Skola a Skolska zafizeni, jsou velice
dalezité rizné zajmové organizace, obCanska sdruZzeni, mistni samospravy, zdravotnicka zafizeni, duchovni sdruZeni, policie, kulturni stfediska, rizné podnikatelské
subjekty apod. Na jejich ¢innost na zakladé realizované politiky prevence rizikového chovani pfispiva stat nezanedbatelnym mnozstvim finanénich prostredka.
Vzhledem k tomu, Ze stat ma zasadni zodpoveédnost za smysluplnost a tedy i odpovidajici kvalitu a zaméfeni aktivit na poli prevence, je tfeba, aby mél vytvofeny i
mechanismy, které cely systém zachovaji z hlediska odbornosti dostate¢né Citelnym.

Proto byl vytvofen material, jenz by mél u programi pfispét zasadnim zptisobem k hodnoceni kvality a rovnéz i efektivity. Slibujeme si od toho vedle sledovani
urovné jednotlivych aktivit také vyrazné sblizeni chapani prevence jednotlivymi zainteresovanymi resorty a jejich prostfednictvim i dal§imi institucemi. Bylo by vSak
nestastné vykladat si tento material jako jakysi nastroj pro vytvareni potizi ze strany statu. Smyslem standardi je seznamit poskytovatele preventivnich aktivit s kritérii,
ktera musi spliiovat a podle nichZ se bude jejich ¢innost posuzovat. Disledkem takovéhoto hodnoticiho pfistupu bude, Ze finan¢ni prostfedky uréené pro specifickou
primarni, resp. sekundarni prevenci nebudou poskytovany aktivitam, které nezarucuji pottebnou kvalitu, a o to vice je bude mozné sméfovat k tém, ktefi maji své sluzby
certifikovany a tedy spliuji predstavy o plné kompetentnim subjektu.

V piimé navaznosti na pozadavek certifikace poskytovanych sluzeb bude pribézné hodnoceni v ramci vlastni struktury poskytovatele a v neposledni fadé
rovné€z tlak na realizatory, aby své sluzby dale zdokonalovali. N&které pozadavky se za urcitych podminek mohou zdat piili§ naro¢né. ZkuSenosti z dob nedavno
minulych nam ale jasn¢ davaji za pravdu. Je tfeba, abychom jiz méli za sebou dobu, kdy zdsadnim kritériem pro udélovani podpory ze strany statu bylo nadSeni a
origindlni myslenka (byt’ ¢asto iracionalni a bez ptitomnosti skuteénych odbornych garantl) a az na druhém misté odbornost.

Celé standardy se postupné vyvijeji a flexibilné reaguji na nova zjisténi v oboru a prubéh certifikaéniho procesu. Od prosince 2006 je systém certifikace
odborné zptisobilosti programi primarni prevence implementovan do praxe. Timto tkolem byla povéfena Agentura pro certifikace zfizena pii Institutu pedagogicko —
psychologického poradenstvi Ceské Republiky. Na zakladé evaluace Agentury pro certifikace byly pavodni Standardy z roku 2005 zrevidovany a piepracovany. Nyni
se Vam nabizi jejich aktualni verze.

V Praze 15.7. 2008 Jifi Pilaf



ZAKLADNI VYCHODISKA PRIMARNI PREVENCE UZIVANI NAVYKOVYCH LATEK

Primarni prevence uzivani navykovych latek predstavuje velmi Siroké spektrum programi. Zdaleka ne vSechny tyto programy je mozné provadét plosné a se
vSemi cilovymi skupinami. Je proto dulezité formulovat zdkladni pfedstavu o tom, co a komu ma byt v rdmci preventivniho ptisobeni poskytnuto, aby toto pisobeni bylo
skute¢né uc¢inné a soucasn¢ ekonomicky unosné.

Jednim z nejvyznamnéjSich krokli v oblasti hodnoceni kvality a efektivity primarni prevence uzivani navykovych latek bylo jasné tiidéni a rozliSeni primarné
preventivnich programti. Pravé to bylo v minulosti zdrojem mnoha velmi hlubokych nedorozumeéni jak mezi odborniky, tak mezi vefejnosti a médii. Soucasna
klasifikace primarné preventivnich programi fesi klicové otazky jak z hlediska odborného, tak také ekonomického, nebot’ uréuje zcela jasna kritéria pro dotacni fizeni
pro ruzné poskytovatele primarné preventivnich programi. Toto tfidéni pfitom umoziuje nejen transparentni stanoveni takovych kritérii, ale soucasné také jasné
stanoveni kompetenci a zodpovédnosti jednotlivych zainteresovanych organt a instituci. Diky tomu autofi pfedpokladaji vyznamné zlepSeni moznosti kontroly celého
systému preventivniho piisobeni a usnadnéni pfipadného vyvozovani dusledku této kontroly.

Zakladnim stavebnim kamenem celého systému preventivniho plisobeni zistavaji samoziejmé i nadale programy nespecifické primarni prevence, jez se tizce
vazou k hlavnimu principu strategie prevence rizikového chovani, kterym je vychova déti a mladeze ke zdravi, k osvojeni pozitivniho socialniho chovani a snaha o
zachovani integrity osobnosti. Nespecifickou primarni prevenci, realizovanou predevs§im prostiednictvim bohaté sité nevykonnostnich / rekrea¢nich sportovnich a
kulturnich volno¢asovych aktivit a programi, je tieba povazovat za nosnou ¢ast celého systému preventivniho plisobeni. Jednim z hlavnich ukold pfitom je zvySovat
existovat déti a mladi lidé, pro které tyto programy atraktivni ¢i dostupné z né&jakého diivodu nebudou. Nemusi se pfitom jednat pouze o nizkou motivaci a Spatné
vychovné prostiedi v rodiné. Mize se jednat o mnohem hlubsi zdroje problémii, jako je velmi $patna socidlni situace rodiny (zejména napf. u skupin spoluobcant
ohrozenych socidlni exkluzi, u rodin pfist€éhovalci atd.), osobnostni ¢i jind patologie rodi¢t (nezvladnuté psychiatrické onemocnéni v rodiné atd.) nebo déti rodinné
zazemi nemaji zadné (déti z détskych domovi, vychovnych ustavi atd.). Znamena to, Ze ve spole¢nosti jsou a budou déti a mladi lidé, ktefi jsou proti svym vrstevnikiim
urcitym zptisobem hendikepovani. Témto détem nestaci vytvaret pouze nabidku volnocasovych aktivit. Mnohé z nich vyzaduji specifické podptrné programy, které jim
umozni se vyrovnavat se svym hendikepem a zabrani jejich vyc€lenéni z bézné spolecnosti. Déti, jez vyzaduji takovyto specificky pfistup, je pomérmné velké mnozstvi a
soucasné je tfeba zddraznit, Ze se nejedna o déti tvofici jednu homogenni skupinu. Existuji rtizné skupiny déti, které jsou hendikepovany riznym zptisobem a jez
vyZaduji rizné formy pomoci. Tyto formy pfitom musi odpovidat prave jejich skute¢nym potiebam a problémim. To znamena, Ze pomoc musi byt dostateéné specificka
a indikovand, aby byla skuteéné G¢inna. Takovou formu pomoci a podpory oznacujeme terminem programy specifické a indikované primarni prevence. Stejné jako
existuji programy specifické primarni prevence napft. v oblasti Sikany a nasili nebo prevence rasismu a xenofobie, existuji také programy specifické primarni prevence
uzivani navykovych latek. Pravé jim se vénuje tento text.

Zamérem autort je formulovat v obecné roviné zdkladni pozadavky na to, jak, kym a za jakych okolnosti maji byt programy specifické primarni prevence
uzivani navykovych latek realizovany. Jedna se tedy o stanoveni zavaznych kritérii kvality pro poskytovatele téchto programu. Tato kritéria, standardy, jsou pfitom
pouze prostfedkem. Chapeme je jako nastroj, ktery v ramci systému certifikaci poskytovatelii preventivnich programti umozni posouzeni miry naplnéni definovanych
pozadavku tak, abychom mohli rozliSovat mezi kvalitnimi a nekvalitnimi programy. To ma mj. pomoci vytvofit kontinualni tlak na jejich poskytovatele, aby kvalitu
programu sledovali, hodnotili a také ji zvySovali. Kone¢nym a hlavnim cilem pfitom je, abychom v maximalni mozné mite redukovali miru rizik spojenych s uzivanim
navykovych latek. Tento hlavni cil ma v kontextu specifickych program@ primarni prevence uzivani navykovych latek nékolik rovin. V centru stoji tikol zamezit u co
nejvyssiho poctu osob tomu, aby viibec navykové latky zacaly uzivat. Ne u vSech jedinct se tento ukol podaii splnit, proto definujeme tii dal$i urovné obecnych cild
specifické prevence:

a) pokud se u nékterych jedincti nedafi zabranit nastupu uZivani navykovych latek, je tfeba toto zahajeni oddalit alespont do co nejvyssiho véku a pokusit se
minimalizovat rizika spojend s timto jednani jak z hlediska jedince, tak spolecnosti,

b) pokud se u nékterych jedinct nedafilo zabranit zahajeni uzivani navykovych latek, je tfeba na né€ i nadale pisobit a motivovat je k upusténi od této Cinnosti a
podporovat je k navratu k zivotnimu stylu, ktery neni spojen s uzivanim téchto latek, a sou¢asn¢ u nich minimalizovat rizika spojena s uzivanim navykovych latek,



¢) v ptipadé rozvoje rizikového chovani spojeného s uzivanim navykovych latek zajistit adekvatni prostfedky ochrany pied dopady tohoto jednani a motivovat jedince k
vyuziti specializované pomoci v poradenské nebo 1é¢ebné oblasti.

Ukol vypracovat standardy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek vyplyva z Usneseni vlady &. 1045 z roku 2000 (o Narodni strategii
protidrogové politiky na obdobi 2001-2004) a prace na jeho splnéni byly zahajeny jiz v prab¢hu Phare Twinning projektu ,,Drogova politika® ve spolupraci s odborniky
z Belgie a Rakouska (podrobnéji viz dokument K zavérim Projektu PHARE Twinning 2000 Posileni narodni protidrogové politiky, Usneseni vlady €. 549 z roku 2003).
Definovani kritérii kvality preventivnich programii pfitom tzce navazuje na ukoly vyplyvajici z Koncepce prevence zneuzivani navykovych latek a dalSich socialné
patologickych jevli u déti a mladeze na obdobi 1998-2000 a Strategie prevence socidlné patologickych jevi u déti a mladeze v pisobnosti Ministerstva Skolstvi, mladeze
a t€lovychovy na obdobi 2001-2004 a 2005-2009.

Zakladni ramec standardi specifické primarni prevence uzivani navykovych latek je v souladu s Néarodni strategii protidrogové politiky na obdobi 2005 az 2009
(déle téz "Narodni strategie"), kterou dne 22. prosince 2004 schvalila vlada usnesenim ¢. 1305/2004 jako zékladni koncepéni dokument protidrogové politiky CR.
Standardy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek jsou dale v souladu s Narodnim programem rozvoje vzdélavani, tzv. Bilou knihou, v oblastech, které
se tykaji vztahl zakd a pedagogl a vytvareni klicovych kompetenci pro osobni zivot i budouci uplatnéni mladych lidi. Dale pak s Akénim planem Evropské unie boje
proti drogam pro obdobi 2000-2004 a 2005-2009 s Usnesenim vlady CR ¢. 1265 ke Strategii prevence kriminality na 1éta 2001-2003 a dokumentem WHO Evropské
zdravi 21 - Cil 12.

Od roku 2006 je systém certifikace odborné zptisobilosti programti primarni prevence implementovan do praxe. Poskytovatelé programt primarni prevence
zadaji o certifikaci svych programi. Certifikacemi programti byla povéfena Agentura pro certifikace ziizena pii Institutu pedagogicko — psychologického poradenstvi
Ceské Republiky. Agentura pro certifikace zahajila svou ¢innost dle Pfikazu ministryné $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy ¢.14/2006 dne 1.7.2006. Prvni program byl
certifikovan v prosinci téhoz roku. Na zaklad¢ evaluace Agentury pro certifikace byly v roce 2008 ptivodni standardy z roku 2005 zrevidovany a pfepracovany. Byl
upraven zejména systém bodovani, omezena duplicita nékterych pozadavki a obsah standardii se pfizptisobil aktudlni situaci na poli primarni prevence. Také jejich



ODDIL I: PRIMARNI PREVENCE UZiVANI NAVYKOVYCH LATEK
1.1. OBECNY RAMEC A CILE STANDARDU PRIMARNI PREVENCE UZIVANI NAVYKOVYCH LATEK

Za specifickou primarni prevenci uzivani navykovych latek (dale také ,specifickou prevenci®) povazujeme takové aktivity a programy, které jsou uzce
zaméteny pravé na oblast uzivani a uzivateld navykovych latek a rizika s tim spojend. Programy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek se vyznacuji
tfemi hlavnimi charakteristikami:

a) piimym a explicitné vyjadienym vztahem k oblasti uzivani a uzivatel navykovych latek a témattim s tim spojenym,
b) jasnou Casovou a prostorovou ohranicenosti realizace (na ose: zmapovani potieb, plan programu a jeho piiprava, provedeni a zhodnoceni programu a jeho navaznost),

¢) zacilenim na jasné ohrani¢enou a definovanou cilovou skupinu a s tim souvisejicim zdivodnénim matchingu (tj. pfitazovanim urcité skupiny ¢i jednotlivce k danému
typu programu odpovidajicimu potiebam a problémiim cilové skupiny).

Piimym a explicitné vyjadienym vztahem s problematikou uzivani a uzivatelti navykovych latek je v tomto kontextu minéno to, aby cil, obsah a zptsob
provadéni preventivniho programu mél jasnou pfimou vazbu na problematiku uzivani navykovych latek. Naptiklad u nacvikovych programd, jejichz soucasti je nacvik
aktivniho posilovani odmitavého postoje k nabidnuté navykové latce (odmitnuti nabizeného alkoholického napoje nebo marihuanové cigarety), je podobné jako u
riznych modell peer programtl, vzdélavacich kurzt pro pedagogy atd. jasné prokazatelny a ovéfitelny vztah k prevenci uzivani navykovych latek.

Jasna Casova a prostorova ohranienost realizace programi souvisi s tim, Ze z hlediska financovani a hodnoceni kvality a efektivity je nutné v komplexnim
systému preventivniho ptisobeni rozliSovat mezi jednotlivymi programy. Bez tohoto rozliSeni neni mozna Géinna kontrola celého systému, piipadné vyvozovani
duasledku z takové kontroly a neni mozné zajistit ani u¢inné propojovani, tj. zajisténi navaznosti jednotlivych programi na sebe. To je pfitom jednim z nejvyznamnéjSich
faktorti ovlivitujicich efektivitu celého systému. Casovou a prostorovou ohranitenosti programu je minéno to, Ze kazdy program ma pisemné zpracované a popsané
vSechny ¢asti potfebné pro uspésnou realizaci: pfipravu a plan projektu (definované konkrétni cile, ¢asovy plan atd.), provedeni (podrobny popis, jak je program
provadén, kym, kde a za jakych okolnosti), zhodnoceni (jakymi nastroji a jakym zplsobem je program hodnocen) a navaznost (co programu predchazi, jak byly
zjisStovany potfeby a problémy cilové skupiny a co a pro¢ po programu bude nebo ma nasledovat).

Kazdy program ma svoji jasné definovanou cilovou skupinu, kterou Ize popsat prostfednictvim zakladnich znakt, jako je vek, pohlavi, vzdélani, ptislusnost k
uréité socialni skupiné, projevy rizikového chovani atd. Realizator programu pfitom musi kromé popisu cilové skupiny také uvést kapacitu programu (kazdy program
mize byt provadén pii né€jakém minimalnim a maximalnim poctu osob). Podstatnou souc¢asti definovani cilovych skupin je pro jednotlivé programy také zdtvodnéni,
proc¢ je (nebo neni) dany program vhodny pravé pro tyto cilové skupiny a ne néjaké jiné, jaké problémy ¢i specifika definované cilové skupiny program fesi a jak atd.

Kromé uvedenych tii zakladnich charakteristik klademe na specifické programy v obecné roviné nekolik dalSich zakladnich pozadavki, které jsou podrobnéji
konkretizovany a rozpracovany pravé do podoby obecnych a specialnich standardi:

a) program musi respektovat specifické problémy a potieby své cilové skupiny a jeho soucasti tedy musi byt i zpisob, jakym tyto informace poskytovatel ziskava,
b) program musi byt dostupny a musi respektovat zakladni prava jeho ucastniki (klienti),

¢) soucasti programu je zajisténi zakladnich organiza¢nich, personalnich a ekonomickych pozadavki na poskytovatele preventivnich programii,



d) musi byt jasné stanoveno, co vse je materialné a technicky tfeba zajistit, aby mohl byt program realizovan a bylo dosahovano co nejvyssi efektivity,
) program musi byt soucasti $irSiho systému preventivniho ptisobeni (zajisténa nadvaznost) a soucasti jeho realizace je zhodnoceni jeho kvality, pfipadné téz efektivity.

Neékdy se pro rozliSeni specifické prevence vyuziva také tzv. ekonomicka negativni definice. Ta fikd, ze specifickou primarni prevenci uzivani navykovych
latek jsou vSechny takové programy, které by neexistovaly, kdyby neexistovaly problémy spojené s uzivanim navykovych latek (napt. zavislost), tj. tyto typy programui
by za neexistence problému spojenych s uzivanim navykovych latek nemélo smysl provadeét.

Standardy odborné zpusobilosti (dale téz standardy) jsou uréeny k hodnoceni a certifikaci poskytovateld specifickych preventivnich programd, nebot’ té€chto
programi je zna¢né mnozstvi a neni ekonomické ani organiza¢né-technicky mozné hodnotit a certifikovat jednotlivé programy. Za hlavni tkoly a cile standardt
povaZujeme:

(1) Stanoveni kritérii kvality programi specifické primarni prevence uzivani navykovych latek, ktera se stanou zavazna pro vSechny poskytovatele téchto programu.

(2) Nastaveni ukazateli kvality poskytovanych sluzeb, které umozni poskytovatelim vzajemné srovnatelné a opakovatelné nezavislé posuzovani kvality preventivni
prace.

(3) Standardy jsou v ramci procesu certifikace odborné zpusobilosti nastrojem pro odborné posouzeni poskytovatele, ktery se k certifikaci pfihlasil. Ziskani certifikace je
znamkou kvality pro zajemce o programy, klienty, vetejnost a spravni organy.

(4) Standardy a systém kontroly jejich napliiovani poskytuji organiim statni a vefejné spravy a jinym institucim poskytujicim finanéni prosttedky nastroj pro dohled nad
odbornou urovni poskytovanych programti.

(5) Vytvoteni vychodisek k zabezpeceni Sirsi dostupnosti komplexniho a kontinualniho preventivniho plisobeni v oblasti uzivani navykovych latek a dopadt s nim
spojenych.

Standardy odborné zpusobilosti maji dvé ¢asti. Prvni z nich je obecna, jeji naplnéni je povinné pro vSechny Zadatele o certifikaci. Specifické standardy jsou
rozlisené dle programu, o jehoz certifikaci konkrétné zafizeni zadaji. Jedna se o programy specifické primarni prevence poskytované v ramci $kolni dochazky, mimo
$kolni dochézku, programy véasné intervence, vzd&lavaci programy v oblasti specifické priméarni prevence a edi¢ni &innost v oblasti primérni prevence. Zadatel o
certifikaci musi naplnit vzdy konkrétni pozadavky konkrétniho specifického standardu, o jehoz certifikaci zada.

Veskeré pozadavky, které jsou ve Standardech narokovany (zejména ty, kde zdrojem informace je studium dokumentace), je tieba dolozit pisemnymi
dokumenty. Zafizeni musi mit informace o programu zpracované v pisemné podob¢ a musi mit vytvofenu téz podrobné rozpracovanou metodiku, manudl konkrétniho
programu primarni prevence. Metodika by méla obsahovat tyto soucasti: nadzev programu, jeho popis, vychodiska, poselstvi, cile,cilovou skupinu, omezeni, personalni
naroky, pozadavky na supervizi ¢i intervizi, ¢asovou strukturu, doporuceni pro pifimou realizaci, materialové pozadavky a pomucky, prostorové pozadavky,pouzivané
metody, postupy a techniky, zpisob evaluace, moZnosti navaznosti, doporuceni pro dalsi spolupraci, formy podpory a odkazy na literaturu.



1.2. DEFINICE ZAKLADNICH POJMU

Pro potieby standardti odborné zpusobilosti poskytovatelii programii primarni prevence jsou definovany zakladni pojmy, které umozni jasny a jednoznacny
vyklad jednotlivych bodt standardti v obecné i specialni ¢asti:

(1) ,,Standardy” se mini odbornou vefejnosti akceptovana uroven poskytovanych preventivnich programi, kterd umoziuje dosdhnuti maximalni kvality a efektivity
téchto programd.

(2) ,Kvalitnim programem” se rozumi takovy program, ktery je efektivni, integrovany do SirSiho systému preventivniho plsobeni a ktery slouzi jednoznacné
definovanému cili, spliiuje kritéria stanovena ve standardech prostfednictvim standardti a odpovida potfebam zajemct o programy a klienttim.

(3) ,,Zavislosti na navykovych latkadch” se rozumi stav, ktery spliiuje diagnosticka kritéria ,,syndromu zavislosti“ dle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN).

(4) Pro uzivatele programt je pouzivané souborné oznaceni ,klient”. Oznacenim klient miize byt v rizném kontextu dle potieby chapan jak jednotlivec, tak také urcita
definovana skupina. O klientovi Ize v oblasti primarni prevence na tfech urovnich. Klientem je minéna Skola (Skolské zatfizeni, zafizeni), Skolni tfida(kolektiv) ¢i
konkrétni jednotlivec. Danou problematiku je tedy tfeba mit oSetfenu na vSech zminénych trovnich. Pokud se hovofi o objednavateli sluzby, programu, je jim minén
jakykoli pravni subjekt (zejména $kola , $kolské zatizeni ).

(5) Pro zadavatele programu (Skolu, ufad, zaméstnavatele atd.) je pouzivané souborné oznaceni ,,zajemce o sluzbu®, ,,objednavatel”. Oznaceni ,,zajemce o sluzbu®,
»objednavatel“ tedy integruje jak instituci (prostfednictvim jejiho zastupce), tak jakoukoli pravnickou ¢&i fyzickou osobu, kterd zprostiedkovava (objednava a ptipadné
hradi) provedeni programu.

(6) Pro realizatora programi je pouzivané souborné oznaceni ,,poskytovatel”. Minéna je tim jakakoli pravnicka ¢i fyzickd osoba realizujici preventivni programy. V
tomto kontextu uzivaji Standardy také terminu ,,zafizeni®, kterym je chapana samostatna provozovna (¢i pobocka) poskytovatele, do jejiz ptisobnosti patfi poskytovani
preventivnich programti (zejména tehdy, pokud ma poskytovatel vice samostatnych provozoven ¢i poboc¢ek na riznych mistech).

(7) ,,Zdravym zpisobem zivota“ rozumime takovy zpusob Zivota, ktery zahrnuje aktivity podporujici ,,stav tplné fyzické, psychické a socialni pohody* (definice zdravi
dle WHO) a ktery je nezbytnou soucasti programti prevence drogovych zavislosti a moznych souvisejicich forem rizikového chovani.

(8) Terminem ,,souvisejici rizikové chovani® piipadné ,,jiné formy rizikového chovani* rozumime rizné formy rizikového chovani a jednani, které pfimo nebo nepfimo
souviseji s uzivanim navykovych latek (napf. rizné formy agresivniho chovani, problematika bezpec¢ného sexu, gambling apod.).

(9) ,,Garant™“ je osoba, jez zodpovida za kvalitu programu a odbornou uroveil osob, které jej realizuji. Vyjadfeni odborného garanta slouzi jako podklad pro rozhodovani
poskytovatelll finan¢nich prostiedkti v grantovém nebo dotaénim fizeni. Obecné je pozadovano, aby odbornym garantem preventivnich programt byla osoba s
vysokoskolskym vzdélanim (nejlépe v oborech pedagogika, specidlni pedagogika, psychologie, psychiatrie apod.), kterd ma min. 5 let praxe a zkuSenosti se specifickymi
preventivnimi programy zamé&fenymi na prevenci uzivani navykovych latek. Garant musi byt s poskytovatelem v pracovnépravnim vztahu. Garant musi mit piehled a
kontrolu nad zptisobem realizace preventivnich programi a jejich zajisténim (organiza¢nim, technickym, ekonomickym atd.). O provadéni prubéZzné kontroly je vedena
adekvatni dokumentace (napt. zapisy z porad atd.).

(10) ,,Supervize* je nedilnou soucasti kazdého programu. Jejim cilem je reflexe jak jinak rozumét procesiim a jeviim probihajicim pfi preventivnich programech, jaké
zaujimat postoje a jak jednat v situacich s klienty a kolegy. Obecnym cilem je zvySovat profesionalni kompetenci pracovnikli. Ohniskem supervize je poskytovat
predevsim pravideln¢ prostor k reflexi obsahu a procesu vlastni prace, rozvijet pochopeni a dovednosti v praci a ziskdvat informace a jiny pohled na vlastni praci. Déale
pak ziskat zpétnou vazbu tykajici se obsahu i procesu vlastni prace, ziskat ocenéni a podporu jako pracovnik i jako osoba a ziskat jistotu, ze jako pracovnik i jako osoba
nebudu odkazan na to, abych sdm nesl zbyte¢nou zatéZ z nesnazi, problému a projekeci. V neposledni fadé pak mit prostor propatrat a vyjadtit osobni nepohodu, ztratu
zajmu, pienosu a protipfenosu, které ma prace mohla vyvolat, 1épe planovat a vyuzivat vlastni osobni a profesionalni zdroje, byt proaktivni spi$ nez retroaktivni a
odvadét kvalitni praci.



(11) ,,Supervizor* programu primarni prevence je kvalifikovany odbornik, ktery neni soucasti pracovniho tymu zafizeni, tj. nema s piisluSnym zafizenim jiny
pracovnépravni vztah. Za kvalifikovaného odbornika je povaZzovana osoba majici VS vzdé&lani (v oborech pedagogika, specialni pedagogika, psychologie, psychiatrie
apod.) a kterd ma min. 5 let praxe a zkuSenosti se specifickymi preventivnimi programy zaméfenymi na prevenci uzivani drog, eventualné min. 7letou praxi v oblasti
1é¢by zavislosti. Podminkou splnéni kvalifika¢nich pfedpokladl supervizora je absolvovani sebezkuSenostniho psychoterapeutického vycviku v rozsahu nejméné 150
hodin, ptipadné nejlépe piimo specializovaného vycviku v supervizi.

(12) Dalsi pojmy jsou vysvétleny v zdhlavi a v textu jednotlivych standardd.



1.3. CILOVE SKUPINY PRIMARNE PREVENTIVNICH PROGRAMU

Pro popis cilové skupiny primarné preventivnich programi miZeme uZit réiznd kritéria. Zadné z téchto kritérii neni vy&erpavajici. Obecné plati, e &im je
presnéjsi popis cilové skupiny a ¢im vice relevantnich kritérii je k tomuto popisu vyuzito, tim 1épe. Kazdy program musi mit svoji jasné definovanou (ohrani¢enou)
cilovou skupinu. Zakladnim kritériem popisu cilové skupiny je vék, podle kterého mtizeme napf. rozlisit:

a) Predskolni vek (3-6 let)

b) Mladsi $kolni vék (6-12 let)
¢) Starsi Skolni vék (12-15 let)
d) Mléadez (15-18 let)

e) Mladi dospéli (18-26 let)

f) Dospéla populace (nad 26 let)

Vékové kritérium (podobné jako kritérium rozliSujici pohlavi) v§ak musi byt vzdy kombinovano nékterymi dal§imi kritérii, nebot’ samo o sob¢€ je nedostate¢né.
Mezi ta patii napf.: vzdélani, ptislusnost k urcité socialni skuping, projevy rizikového chovani atd.

Kritérium vzdé¢lani je velmi vyznamné z hlediska intelektualni naroc¢nosti preventivnich programi a to zejména u edukativné zaméfenych programi. Z hlediska
mista provadéni a dil¢ich metod je velmi vyznamnym kritériem piislusnost k uréité socialni skuping€ (coz plati zejména pro skupiny obyvatel ohroZenych socialni exkluzi
atd.). Vyuzit Ize samoziejmé pro vybér také kulturni ¢i naboZenskd hlediska, nebot’ ta maji vyznamnou diferenciacni schopnost, ktera je z perspektivy metod
preventivniho ptsobeni velmi vyznamna.

U dospélé populace 1ze vyuzit kritérium rozliSujici profese. Zde je tieba ptipadné zdiivodnéni zacileni programu na urcitou profesni skupinu dolozit konkrétnimi
udaji z riznych prizkumt ¢i vyzkumt (napf. vysoka mira stresu a snadna dostupnost navykovych latek u n€kterych medicinskych profesi, vysoké emoc¢ni zatizeni u
vychovnych poradci, extrémné vysoka mira rizik spojenych s uzivanim navykovych latek u fidi¢t MHD, policistti a vojaka atd.).

Vyznamnym diferencia¢nim kritériem pro cilové skupiny u programt provadénych mimo $koly a Skolska zafizeni je napf. pfimo misto, kde 1ze cilovou skupinu
preventivnim programem intervenovat (tanecni kluby, diskotéky atd.), eventualné styl hudby, ktery je ¢leny cilové skupiny preferovan (pop, rock, house, techno, hip-hop
atd.).

P#i popisu cilové skupiny doporucujeme vybér alesponi 3 - 5 kritérii, ktera jsou relevantni vii¢i realizovanému programu.
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1.4. ZASADY EFEKTIVNI PRIMARNI PREVENCE ZNEUZIVANI NAVYKOVYCH LATEK

Pro potteby Standardi odborné zpusobilosti bylo formulovano n€kolik obecnych zasad, které by realizované preventivni programy mély splnovat a které
obsahové doplituji znéni samotnych standardi:'

a) Komplexnost a kombinace mnohocetnych strategii pisobicich na urcitou cilovou skupinu (§kola, rodina, vrstevnici, komunita, masmédia). Z bio-psycho-socialniho
modelu a vyctu rizikovych faktort zfeteln¢ vyplyva, ze pfic¢iny zneuzivani navykovych latek jsou zna¢né rtiznorodé. Preventivni programy je tedy nutné koncipovat
komplexné jako souhrn vice faktort a jako koordinovanou spolupraci riiznych instituci.

b) Kontinuita ptisobeni a systemati¢nost planovani. Programy na sebe musi navazovat a vzajemné se dopliovat. Tato jejich vzajemnd provazanost musi byt
transparentni a byt zohlednéna ve zplsobu realizace. Preventivni plisobeni musi byt systematické a dlouhodobé. Jednorazové aktivity, bez ohledu na rozsah a naklady,
napf. jednorazové piednasky nebo celostatni multimedialni protidrogové kampang, nejsou obvykle ptili§ efektivni. Jednostranné (zdiraznujici pouze negativni G¢inky
drog na fyzickou, psychickou a socialni pohodu jedince) a zjednodusujici informace mohou byt i §kodlivé jak pro klienta programu, tak pro divéryhodnost samotného
programu u cilové skupiny.

¢) Cilenost a adekvatnost informaci i forem pisobeni vzhledem k cilové populaci a jejim demografickym a sociokulturnim charakteristikim. U kazdého
preventivniho programu je tieba definovat, pro jakou cilovou skupinu je uréen. Musi byt zohlednén vék, mira rizikovosti, troven védomosti, sociokulturni zazemi,
etnicka pfislusnost, postoje dané skupiny ke zneuzivani navykovych latek a charakteristiky mistniho spolecenstvi. Program musi byt pro danou cilovou skupinu
atraktivni, aby dokézal nejen zaujmout a udrzet pozornost.

d) Propojeni prevence uZivini nelegalnich navykovych latek a tékavych navykovych litek s prevenci problémi pisobenych alkoholem a tabakem. Tabdk a
alkohol jsou nejrozsifenéjsi navykové latky a ptisobi nejvétsi lidské i materialni Skody. Jsou také v ur€itém smyslu iniciaénimi navykovymi latkami - jejich uzivani
obvykle provazi a ¢asto predchadzi zneuzivani nelegalnich navykovych latek. Ne vzdy je vSak toto spojeni vhodné a mizeme zformulovat rtizné ,,balicky programt, v
nichZ lze efektivni preventivni poselstvi vyslat.”

e) Vcasny zacatek preventivnich aktivit, idealné jiz v predSkolnim véku. Osobnostni orientace, nazory a postoje se formuji jiz v nejranéj§im détském véku.
Jednoznadéné se ukazuje, ze ¢im diive prevence zacind, tim je ve vysledku efektivnéj§i. Formy ptisobeni musi byt samoziejmé pfizptisobeny véku a moznostem déti.

f) Pozitivni orientace primarni prevence a demonstrace konkrétnich alternativ. Podpora zdravého Zivotniho stylu, vyuZivani pozitivnich modeli a nabidka
pozitivnich alternativ atraktivnich v pfislusné cilové skupiné by mély byt soucasti kazdého preventivniho programu.

g) Vyuziti ,,KAB“ modelu - orientace nikoliv pouze na Groven informaci, ale pfedev$im na kvalitu postoji a zménu chovani. Kvalita postojii a zména chovani ¢asto
nemusi s rozsahlosti a hloubkou poznatkii pfili§ souviset. Cilem prevence je ovlivnit chovani: soucasti programii by proto mélo byt ziskani relevantnich socialnich
dovednosti a dovednosti potfebnych pro zivot, napi. posileni schopnosti mladych lidi ¢elit tlaku k uzivani navykovych latek zvySenym sebevédomim, nacvikem
asertivity a schopnosti odmitat, zkvalitnénim socialni komunikace a schopnosti obstat v kolektivu a fesit problémy socidlné pfiméfenym zpisobem.

! Zpracovéno z literatury: Bém, P., Kalina, K.: Uvod do primarni prevence - vychodiska, zakladni pojmy a ptistupy. In: Kalina K. a kol.: Drogy a drogové zavislosti — mezioborovy pistup. Kapitola 10/1. Utad
vlady CR, Praha, 2003.

Kalina, K.: Kvalita a u¢innost v prevenci a 1é¢bé zavislosti. SANANIM/Inverze, Praha, 2000.

Nespor, K. a kol: Zasady efektivni primarni prevence. Sportpropag, Praha, 1999.

2 Efektivni poselstvi v primarni prevenci mize spojovat riizna témata: nelegalni navykové latky, t¢kavé substance, alkohol a tabak, jina zdravotni rizika (zejm. infekéni nemoci - HIV/AIDS a hepatitidy, ale také
urazy a sebevrazdy) a kone¢n¢ jina spolecenska rizika a problémy, napf. kriminalitu a komunitni bezpec¢nost, traveni volného ¢asu, zivotni prostiedi. Pro formulovani t¢inného balicku témat v primarni prevenci
uzivani navykovych latek musime tyto problémové okruhy spojovat podle potieby, ale nikoliv dogmaticky, se zfetelem na skute¢na zdravotni a socialni rizika, stupen socialni tolerance urcitych navykovych latek,
charakter cilové skupiny ¢i populace a v neposledni fad¢ potieby a problémy dané komunity.
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h) Vyuziti ,,peer“ prvku, diiraz na interakci a aktivni zapojeni. Pro déti a dospivajici jsou vrstevnici €asto autoritou s vét§im vlivem nez rodice a ulitelé. Vrstevnici
maji vyrazny vliv na utvareni jejich nazort a postoji a mohou tak u¢inné ptispét k snizeni rizikového chovani. Aktivni Gcast déti, jejich iniciativa a spontanni vymeéna
nazorl zvySuji pravdépodobnost GispéSnosti preventivniho programu. Realizatoti programii by méli vystupovat spise v roli inicidtorii a moderatort nezli prednasejicich.

i) Denormalizace - primarni prevence ma pfispivat k vytvoreni takového socialniho klimatu, které neni ptiznivé k Sifeni navykovych latek. Pojem ,,denormalizace*
znamena, Ze se normy a hodnoty urc¢itého spolecenstvi zméni tak, aby lidem nepfipadalo uzivani a Sifeni navykovych latek jako zadouci, ale ani jako neutralni socidlni
norma. Cilem denormalizace je pfedevsim zvysit v daném spolecenstvi ,,drogové védomi*, moralku a ti€ast na feSeni problému.

j) Podpora protektivnich faktora ve spole¢nosti, vytvaieni podpirného a pecujiciho prostredi. Soucasti preventivnich programti ma byt podpora a vytvareni podminek
pro spolecensky pfijatelné aktivity a vytvareni podpirného prostiedi, které détem a mladym lidem umoznuje navazani uspokojivych vztahti. Do primarni prevence patii i
nabidka specializované péce v piipadé potieby a kontaktl pro eventualni krizové situace.

k) Nepouzivani neucinnych prostitedkii - jako net¢inné se prokazalo pouhé poskytovani zdravotnich informaci o €incich navykovych latek, odstraSovani, zakazovani,
prehanéni nasledkl uzivani, moralizovani a v neposledni fadé€ i afektivni vychova, postavena pouze na emocich a pocitech.
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ODDIL II: STANDARDY ODBORNE ZPUSOBILOSTI: OBECNA CAST

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informacni zdroje:

POP: Pisemné organiza¢ni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manualy, vyro¢ni zprava, eticky kodex atd.).
ODP/K: Osobni dokumentace klienta (napi. osobni spis, zdznam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napf. zdznamy z pribéhu programu, dokumentace mimoiadnych udalosti atd.).

PA: Personalni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo zajemci o program.

VP: Vlastni pozorovani.

VPP: Vlastni pozorovani v ramci praktické navstévy programu primarni prevence.

B) Poznamky k bodovacimu schématu:

(1) Bodovaci schéma vychazi z akreditaéni bodovaci listiny Spojené akreditaéni komise CR (pro akreditaci nemocnic).

Bodovaci stupnice:

A — Logicka: ano nebo ne, bez bodového ohodnoceni. Program spliiuje nebo nesplituje dané kritérium, naplnéni téchto standardi je nezbytné pro ziskani certifikace.
B — Kvalitativni §kala: na tuto kategorii hodnoceni se vztahuje pozadavek minima a maxima

vzdy, procentuelné 91-100 % (témét Gplné nebo Gplné) =5

vétsinou, procentuelné 75-90 % (ze tii Ctvrtin a vice) =4

obcas, procentuelné 66-74 % (mezi dvéma tietinami a tfemi Ctvrtinami) = 3

malokdy, procentuelné 50-65 % (mezi polovinou a dvéma tfetinami) = 2

Méné nez z poloviny, procentuelné méné nez 50 % = 1

(2) Maximum - u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodd ve vSech polozkach. Pokud pro dany hodnoceny program uréitd polozka
objektivné nepfipada v ivahu, tj. neni hodnocena, navrh ji pfifazuje plny pocet bodi. Tento vyrovnavaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

(3) Minimum - se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima.

(4) Pocet A bodu — body A je tfeba ziskat v rozsahu 100%, naplnéni téchto standardii je nezbytné pro ziskani certifikace
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1. 1. POSLANT PROGRAMU PRIMARNI PREVENCE

bod.

Poskytovatel preventivnich programi deklaruje poslani a cile odbornych primarné preventivnich stupnice
U]

programii, které poskytuje v souladu s odbornymi a humanistickymi principy a vymezuje cilovou
skupinu. Programy jsou poskytovany v souladu s témito deklaracemi.

zdroje max. skor

1.1. | Programy jsou dostupné (poznamka 1) bez ohledu na pohlavi, v€k a rasu klienta, jeho politické presvédceni,
naboZenstvi, pravni ¢i spoleCenské postaveni, psychicky ¢i fyzicky stav (véetné HIV pozitivity) a A POP, RV A/N
socioekonomické moZnosti.

1.2 | Programy jsou pfistupné bez zbyte¢nych odkladl (poznamka 2) B POP,RV 5
1.3 | Poslani a cile programi jsou definovany v pisemné podob¢ a odpovidaji odbornym a humanistickym principtim. A POP, RV A/N
1.4 | Pro kazdy program je definovana cilova skupina. A POP A/N

1.5 | Poskytované programy odpovidaji deklarovanym ciliim a poslani a jsou poskytovany klientiim, kteti odpovidaji
stanovené cilové skupiné. Poskytované programy maji jasné definovany cil, poslani a ulohu v systému A POP,RP/K | A/N
komplexniho preventivniho piisobeni na mistni, regionalni, pfipadné nadregionalni tirovni.

Maximum 5

Minimum 3

Nezbytné A 4
POZNAMKY:

1. Programy financované z verejnych zdrojit maji splitovat nasledujici pozadavky: (a) ,,rovny pristup “ bez ohledu na potencialné diskriminujici charakteristiky uZivatelii - coz neznamend, ze nebereme v vivahu
odborna kritéria a indikace, (b) financni dostupnost - coz nutné neznamend nulovou spoluticast nebo zZadné rezijni poplatky, (c) uizemni dosazitelnost.Certifikace se tyka konkrétniho poskytovatele (organizace),
standardy tudiz neresi uizemni dosazitelnost (c), kterd je iikolem verejné politiky, nikoliv jednotlivé organizace poskytujici programy. Pojem , prFistupnost” tedy zahrnuje , rovny pristup” a ,, financni
dostupnost “.Toto vSak neznamend indikovanost programu.

2. Pri zohlednéni indikacnich kritérii programii a kapacity zarizeni..
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2. | 2. PRAVA KLIENTU
Pii poskytovani preventivnich programi jsou respektovana prava Kklienti. Poskytovatel zkouma a bod. droi Sk
pisemné definuje specifické situace, pii kterych by k poruseni prav klienté mohlo dojit, a vytvaii takova | stupnice zaroe max. or
pravidla, ktera by prava klienta zajistila. Klientem je myS$len objednavatel programu (§kola), skupina
(tFida) a jednotlivec.
2.1. | Poskytovatel programii dodrzuje piislusny Kodex prav klientll a zvefejiiuje jej pro klienty i zdjemce o sluzbu POP, RV,
srozumitelnou formou v ptipadné stylistické Gipravé s ohledem na své zaméfeni (poznamka 1). A RZ,RP/K, A/N
VP, VPP
2.2 | Jmenovité¢ informace o klientovi jsou divérné a nejsou poskytovany bez jeho souhlasu, pfipadné bez jeho POP, RV,
< L . . . . A A/N
védomi, jestlize je organizace povinna je poskytnout (poznamka 2). RZ,RP/K
2.3 | Je respektovano pravo klienta, seznamit se pfiméfenym zptisobem s tim, jak je v zafizeni vedena, uchovavana a
y o L . . ] POP, RV,
zabezpeCena dokumentace obsahujici jeho osobni tdaje (jsou-li pro nezbytnou potiebu programu takovéto A RZ. RP/K A/N
informace vedeny). ’
2.4 | Zajemce o sluzbu i klient je informovan o formé, obsahu, délce a pravidlech poskytovanych programd, véetné
jejich ocekavanych piinost a piipadnych rizik, o jeho povinnostech a chovani, jimz mize ptispét k dosazeni POP, RV,
. e . o1 v . , . 9 y . . A A RZ, RP/K, A/N
jejich cilli. Podminky prubéhu programu a pfipadna omezeni se zaroven uplatiuji na zaklad¢ informovaného VPP
souhlasu klienta (objednavatele).
2.5 | Nejsou kladeny piekazky rozhodnuti klienta ukoncit svoji Gicast v odborném programu. B RZ, RP/K 5
2.6 | Je pisemné¢ definovan postup pfijimani, vyfizovani a dokumentovani stiznosti, pfipadi diskriminace a fyzického, POP, RZ,
1 o g o i i1 1i o . A A/N
psychického, ekonomického ¢i sexualniho zneuZzivani klientii ze strany personalu. RP/K
A. Zajemce o sluzbu, objednavatel sluzby i personal jsou s postupem seznameni. B RZ, RP/K 5
B. Na zéklad¢ stiznosti a rozboru piipad diskriminace ¢i zneuzivani jsou pfijimana opatfeni sméfujici k B POP, DP, PP, 5
vy$8i odborné i etické Grovni prace personalu. RV
2.7 | Poskytovatel zkouma a definuje situace, pti kterych by v souvislosti s poskytovanim programti mohlo dojit k
poruseni prav klientd (stfet z4jmd, porusovani lidskych prav) a na zakladé toho vytvaii pro poskytovani téchto
. . : . e 1 Cirr . , . A 1o A POP,RV,RZ | A/N
programtl takova pravidla, ktera efektivné brani zneuziti moci a postaveni organizace i jejich pracovnikd ve
vztahu ke klientim. Tyto situace a postupy jsou definovany v pisemné podob¢.
Maximum 15
Minimum 10
Nezbytné A 6

POZNAMKY: 1. Napt. Umluva o pravech ditéte, Eticky kodex sekce primdrni prevence pii AN.O. atd. ). Kodex prav je povinné mit, ale pokud je pochybnd kvalita ¢ zpracovani, pak Ize rozvést v doporucenich
pro zarizeni. Prava klienta — v primdrni prevenci by méla byt vvmezena ve vztahu k objednavateli (Skole), skupiné (tridé) a jednotlivci.

2. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich vdajii. Tykd se pouze osobnich vdajii u jasné identifikovaného klienta, nikoliv napriklad statistickych hlaseni nebo ramcového informovani reditele,
pedagoga ¢i §kolniho metodika prevence o priubéhu a vysledku realizace programu.
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3. UVODNI ZHODNOCENI PROSTREDI V NEMZ MA BYT PREVENTIVNI PROGRAM PROVADEN A
ZHODNOCENI POTREB CILOVE SKUPINY; STANOVENI PLANU A DOHODA O POSKYTOVANI
PREVENTIVNICH PROGRAMU

Poskytovatel ma stanoven postup, zptisob a kritéria pro uvodni zhodnoceni prostiedi, v némzZz bude
program poskytovan. Pii tomto zhodnoceni seznamuje poskytovatel zajemce o program s podminkami a
zpusoby poskytovani programu, zjiSt'uje jeho potieby a provadi zhodnoceni potieb klienta, které vyusti
ve stanoveni planu realizace programu a uzavieni dohody o jeho poskytovani.

bod.
stupnice

zdroje

max.

skor

3.1.

Poskytovatel ma standardni formu a proceduru uvodniho zhodnoceni prostfedi pro poskytovani programi a
zhodnoceni potieb zdjemce o program a potieb klienta.

POP, ODP/K,
RZ

A/N

A. Poskytovatel ma definovana pravidla pro informovani zajemce o vyuziti programu o podminkach, cilech
a zplisobech jejich poskytovani a o cilové skupiné.

POP, VPP

B. Informace o programu jsou zajemci poskytovany srozumiteln€ s ohledem k jeho situaci a moznostem a v
takovém rozsahu, aby zajemce poznal, zda dany typ programu spliiuje jeho pozadavky, a mohl se
informované rozhodnout, zda jej vyuZzije, ¢i nikoli.

RP/K

C. Poskytovatel zjistuje potfeby a zajmy zajemce o program a klienta, aby mohl posoudit, zda nabizeny
program miiZe tyto potfeby uspokojit.

RP/K, VPP

32

Zhodnoceni prostfedi pro poskytovani programu a zhodnoceni potieb zdjemce o program a klienta sméfuje ke
stanoveni optimalniho planu realizace programu jak z kratkodobého, tak stfednédobého a dlouhodobého
hlediska Na zavér uvodniho zhodnoceni prostfedi pro poskytovani programu a zhodnoceni potieb zajemce o
program a klienta je stanoven plan realizace programu.

RV, RZ, DP

A/N

A. Plan realizace programu reflektuje potfeby a cile zdjemce o program a klienta, kterych cht&ji
prostiednictvim programu dosdhnout.

RV,RZ, DP

B. Svym rozsahem, obsahem i formou plan realizace programu odpovida charakteru odborné preventivni
intervence. Soucasti planu jsou cile, jichz ma byt dosazeno, prosttedky, odpovédnost konkrétnich osob pfi
naplfiovani planu a terminy hodnoceni a revize planu.

RV, RZ, DP

C. O vodnim zhodnoceni prostfedi pro poskytovani programu a zhodnoceni potieb zajemce o program a
klienta je vedena adekvatni forma dokumentace

RV, RZ, DP

33

S ohledem na charakter programu uzavira poskytovatel se zajemcem o program srozumitelnou pisemnou dohodu
(kontrakt) o realizaci programu, kterd stanovi vSechny dulezité aspekty této realizace, vCetné podminek pro
ukonceni. (poznamka 1)

POP,RV,RZ

34

V ptipad¢, ze dany poskytovatel/organizace nemtlize zabezpecit potiebné programy, je zajemci doporucen jiny
poskytovatel.

ODP/K, RV,
RZ

Maximum

35
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Minimum 26
Nezbytné A 3
POZNAMKY:

1. Dohoda jednoznacné vymezuje cil, obsah, rozsah a podminky realizace programu, postupy pii nedodrzovani dohodnutych podminek, zpiisob a podminky pro ukonceni a zpiisob, jakym lze dohodu ménit.

Dohoda umoziuje zajemci o sluzbu i poskytovateli ukoncit realizaci programu.
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4. | 4. ZASADY POSKYTOVANI PREVENTIVNICH PROGRAMU
, s e . . v e Lo, - . ¥ . bod. zdroje max skor
Zvoleny program odpovida potfebam klienta a podporuje ho v dosaZeni optimalniho télesného, duSevniho | stupnice :
a socialniho zdravi a kvality Zivota.
4.1. | Vhodny typ a formu preventivniho programu stanovi poskytovatel na zdklad€¢ zhodnoceni prostfedi, v némz ma A
, . . N L . M . ODP/K, RZ, A/N
byt program realizovan, potieb zajemce o sluzbu a potieb klienta.
4.2 | Zvoleny program musi byt soucasti SirStho systému primarné preventivniho ptsobeni a musi vychazet z bio-
psycho-socialni podstaty problému spojenych s uzivanim navykovych latek a jeho disledkt (je aplikovan tzv. B ODP/K, RZ, 5
mezioborovy piistup).
4.3 | Zvoleny program odpovida potfebam stanovené cilové skupiny a podporuje ji v dosaZeni optimalniho ODP/K, RZ,
< . < . p1 s . R B 5
télesného, dusevniho a socialniho zdravi a kvality Zivota. VPP
4.4 | Zvoleny program se formuluje, provadi, pravidelné hodnoti a v ptipadé potieby modifikuje s adekvatnim B ODP/K, RZ, 5
zapojenim klienta a s jeho informovanym souhlasem. RP/K, VPP
4.5 | Klientim, u nichz se objevi psychologické, psychiatrické nebo jiné komplikace, pfesahujici moznosti feSeni v
- . . . N ; . . Lo " s B ODP/K, RZ 5
ramci realizovaného programu, je zprostfedkovana specifickd odborna péce (napf. intervenéni programy atd.).
4.6. | Klienti jsou podporovani v péci o své zdravi. ODP/K,
B 5
RP/K
4.7. | Preventivni programy sméfuji vZdy k minimalizaci rizik spojenych s uZivanim drog, bez ohledu na to, zda-li se
o . . . . . A A RZ A/N
jednd o program s cilem posilovat nebo dosdhnout abstinence od navykovych latek .
4.8 | O pribéhu programu vede zafizeni adekvatni dokumentaci. A ODP/K A/N
4.9 | Poskytovatel vytvaii podminky pro pfipadné zapojeni €lenti rodiny nebo jinych dulezitych osob blizkych RV, RZ,
. . . . 3 r r 4 ~ B 5
klientovi dle individualnich podminek a potieb. RP/K
4.10 | Pro zabezpeceni komplexniho a kontinualniho charakteru preventivniho piisobeni poskytovatel aktivné vytvaii a B RV.RZ 5
udrzuje vztahy s dal§imi poskytovateli a institucemi. ’
4.11 | Poskytovatel realizuje opatieni ke zvySeni dostupnosti preventivnich programu ($ifeni informaci o svém zafizeni,
monitorovani vyuzivané kapacity, poskytovani informaci klientim a jejich rodindm o dal§ich moZnostech B POP 5
odborné péce atd.).
4.12 | Program je komplexni, zamé&fuje-li se nejen na problematiku uzivani navykovych latek, ale také na rozvoj
socidlnich dovednosti (schopnost celit socialnimu tlaku vrstevnikti, komunikativni dovednosti, posilovani A POP, RV, AN
sebevédomi, moznosti efektivniho feSeni problémi), zdravi a Zivotni styl. Zahrnuje také oblasti uzce souvisejici VPP
s prevenci uzivani navykovych latek (poznamka 1).
4.13 | Pii realizaci programu je respektovan princip vyvazenosti podavanych informaci (poznamka 2) s ohledem na POP,RZ,
nejnovéjsi odborné poznatky. A RP/K,DP, AN
VPP
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4.14 | Pii realizaci programu je kladen diiraz na zachovani vnitini kontinuity (jednotliva témata na sebe navazuji a POP,RZ,
vzéjemné se dopliuji) i vné&jsi kontinuity (napf. zaclenéni programu do systému prevence ve Skole nebo A RP/K,DP, A/N
regionu). VPP

4.15 | Realizatofi programu respektuji celkovy kontext poskytovanych programt primarni prevence, vychdzeji ze A POP, RV, A/N
znalosti daného prostiedi (napf. specifika daného regionu/lokality, atmosféra, pfevladajici postoje). RZ, VPP

4.16 | Efektivni preventivni program je zaméfen na ty protektivni a rizikové Cinitele, které 1ze programem skute¢né B POP, RV, 5
ovlivnit (poznamka 3). DP, VPP

4.17 | Program je flexibilni. Reaguje na aktualni potieby cilové skupiny, prizplisobuje se novym trendiim v oblasti B POP, RV, 5
drogové problematiky. DP, VPP

4.18 | Jednotlivé aktivity piimé prace jsou realizovany se skupinou maximalné 30 ucastnikii. Ve $kolnim prostiedi A POP, DP, AN
maximaln¢ s jednou t¥idou. VPP

4.19 | Realizatofi programu poskytnou v piipadé potfeby informace o moznostech kontaktu a navaznych sluzeb v A POP, RV, A/N
ramci psychosocidlni sité v daném regionu (poznamka 4). RZ, VPP
Maximum 50
Minimum 37
Nezbytné A 9

POZNAMKY:

1. Oblasti uzce souvisejici s prevenci uzivani navykovych latek jsou napr. formy rizikového chovani, jako je gambling, riizné formy agresivniho chovani, problematika bezpecného sexu apod., témata podporujici
osobnostni rozvoj a efektivni formy komunikace.

2., Vyvazenosti podavanych informaci* rozumime takové podavani informact, které neni jednostranné (napr. vedle negativnich diisledkii uzivani navykovych latek informuje i o pozitivnich ucincich), zahrnuje a
respektuje riizné uhly pohledu na oblast navykovych latek, podava informace nezatizené jakoukoli ideologii ale informace prisné vychdzejici z tzv. evidence based pristupu (pristupu zaloZeného na védeckém
vyzkumu, ditkazech a klinickych zkusenostech) atd.

3. Protektivni cCinitele, které se daji ovlivnit, jsou napr. citové vazby, schopnosti, zdroje. Rizikové faktory, které se daji ovlivnit, jsou napr. stres, mira adekvatnosti, ucinek navykovych latek.

4. Pracovnik primadrni prevence ma aktualni informace o siti odbornych zarizeni a sluzeb s riznym zamérenim (napr. pomoc obétem domdciho nasili, tyranym a zneuzivanym détem, moznost anonymniho
testovani HIV/AIDS, sexudlni poradna apod.), kam je mozné klienta v pripadé potieby doporucit.
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5. |5 PERSONALNI PRACE
Poskytovatel stanovuje a v praxi uplatiiuje zpisob vybéru pracovniki. Pracovnici jsou prijimani v stl?or?{ce zdroje max. Skor
souladu s prisluSnymi platnymi pravnimi normami a také v souladu s potfebami zajemcii o programy a P
klientii, s ohledem na zajisténi poskytovani programi.
5.1. | Poskytovatel ma pisemné vypracovany systém, ktery zajistuje, Ze zpusob vybéru, pfijimani a zaSkolovani
pracovniki odpovida platnym pravnim normam (poznamka 1) a stanovenym internim pravidlim (vcetné A PA AN
pracovnikd, se kterymi neni poskytovatel v pracovnépravnim vztahu — napft. zajisténi odpovidajicich pracovnich
podminek , pojisténi odpoveédnosti pro dobrovolniky atd.).
5.2 | Poskytovatel/organizace ma pisemné definovana pravidla, kterymi se fidi personal tam, kde jsou platné pravni A PA AN
upravy pfili§ obecné.
5.3 |Je pisemné definovana struktura a fizeni organizace, ze které jsou patrné kompetence na jednotlivych pozicich. A POP A/N
5.4 | Poskytovatel ma pisemné stanovenu strukturu a pocet pracovnich mist, pracovni profily, kvalifika¢ni pozadavky
a predpoklady osobni a moralni. Struktura i pocet personalu zohlediiuje potieby a aktualni pocet klientd B POP, PA 5
programt, jejich potfeby i provoz organizace. Slozeni a dopliovani pracovniho tymu odpovida témto potiebam.
5.5 | Kazdy zamé&stnanec ma smlouvu a platovy vymér podle platnych pravnich pfedpist (poznamka 1). Je poucen o A PA AN
bezpecnosti prace a ma jasné€ stanovenou pracovni napln.
5.6 | Poskytovatel ma jasné a pisemné¢ definovana pravidla pro ndbor, vybér a odménovani zaméstnancti a pro
zaméstnavani pracovniki s pfedchozimi nebo soucasnymi problémy s drogami a alkoholem. Totéz se tyka A POP, PA A/N
externistl a dobrovolnych pracovnikil (poznamka 2).
5.7 | Jsou pisemné definovana a uplatiiovana pravidla pro stazisty a pracovniky, ktefi v zafizeni vykonavaji odbornou A POP. PP AN
praxi. ’
5.8 | Je zajisté€na prevence pracovnich rizik. A POP,RZ, VP | A/N
5.9 | Je zajisténa znalost a dodrzovani obecné platnych pravnich norem a vnitinich pfedpist. B POP, RV, RZ 5
5.10 | Je zajisténa znalost a dodrzovani etického kodexu (poznamka 3). B POP, RZ 5
5.11 | V personalni agend¢ se dokumentuji ptipady poruSeni prav klienta zaméstnancem a pfijata opatieni. B POP, PA,RZ 5
5.12 | Specializované ¢asti programt ¢i navazujici péle (Iékafska, psychologicka, psychoterapeuticka, socialni, A ODP/K, PA, AN
vychovna apod.) jsou vzdy provadény personalem s piislusnou kvalifikaci a osvédcenim. RZ
5.13 | Poskytovatel ma pisemné zpracovany postup pii pfijimani a zacviku nového zaméstnance véetné zajisténi jeho
vzdélavani v rozsahu potfebném pro kvalifikovany pracovni vykon. ZvlaStni pozornost je pii zaskolovani
vénovana principiim, které organizace uplatiiuje v oblasti ochrany prav klientli, eliminace negativnich dopadu A POP,RZ A/N
poskytovanych programi na jejich zivot a také zptisobim naplilovani specifickych potieb jednotlivych klientd,
se kterymi md pracovnik pracovat.
Maximum 20
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Minimum 15

Nezbytné A 9
POZNAMKY:
1. Zejména zakon ¢.262/2006 Sb. (Zdkonik prdce).

2. Pro zaméstnavani osob, které drive byly zavislé na drogach vcetné alkoholu, se doporucuje: (a) vék minimalné 21 let, (b) dokoncena lécha, (c) abstinence minimalné 2 roky po ukonceni léchy, (d) jiné
zaméstnani ¢i uspésnd pracovni zkuSenost béhem dvouletého obdobi abstinence, (e) jasné definované postaveni v tymu a jeho jasné definovana a reflektovand tiloha v programu PP.

3. Eticky kodex (odbornych spolecnosti, stavovskych organizaci). Pro pracovniky urcitych profesi (lékari, psychologové, psychoterapeuti, socialni pracovnici) jsou smérodatné etické kodexy jejich profesnich
organizaci a odbornych sdruzent.
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6. | 6. ODBORNE VEDENI A ROZVOJ PRACOVNIKU A TYMU
Poskytovatel zaji§t'uje pracovnikiim a tymim podminky pro vykon kvalitni prace, definuje a zpiistupiiuje
pravidla pro jejich praci. Disponuje mechanismy zajiSt'ujicimi profesni rozvoj pracovnich tymi a Sutl’or‘lji'ce zdroje max. Skor
jednotlivych pracovniki, jejich schopnosti potFebnych pro dosaZeni cilii a poslani organizace a propojeni P
cili pracovniki s cili a ikoly organizace. Zajist’uje, Ze jsou respektovany pracovni postupy a pracovnici
jsou zapojeni do zlepSovani kvality poskytovanych programii.
6.1 | Zaméstnanci a tymy na vSech trovnich jsou odborn¢ vedeni. Totéz se tyka dobrovolnych pracovniki, stazistd A POP, RZ AN
apod.
6.2 | Pracovni tym je sestaven a veden s ohledem na kompetentni poskytovani daného programu, je jasné definovano
. , N . VR . . B POP, PA 5
jeho fungovani, odpovédnost jednotlivych ¢lenti a mechanismy komunikace.
6.3 | Poskytovatel/organizace ma zavedeny a respektovany postup pro pravidelné hodnoceni pracovnikd a tymt, jez
. L N . , , e 7 o o “r . . B POP, PA,RZ 5
zahrnuje stanoveni, vyvoj a napliiovani osobnich a tymovych cild, tkoll a potieby dalsi odborné kvalifikace.
6.4 | Pracovnici a tymy maji moznost zapojit se do rozvoje a zkvalitilovani poskytovanych programu. B POP, PA,RZ 5
6.5 | Existuje systém obousmérné komunikace vedeni s pracovniky a tymy, se kterym jsou pracovnici a tymy
T B POP, PA,RZ 5
spokojeni.
6.6 | Poskytovatel/organizace ma vypracovany a uplatiiovany systém ocenovani pracovnikd, a to nejenom financni
M L . “« . B POP, PA,RZ 5
odménou, ale i jinymi faktory (moZnost zvySovani kvalifikace atd.).
6.7 | Zaméstnanci maji rovny pfistup k dal§imu vzdélavani (poznamka 1). B POP, PA,RZ 5
6.8 | Zaméstnanci se povinné vzdélavaji v oblastech nezbytnych pro efektivni pracovni vykon a spravnou odbornou
praxi. Pfitom se respektuji resortni a profesni predpisy a doporuceni pro dalsi vzdélavani odbornych pracovniki A POP,PA,RZ | A/N
(poznamka 2).
6.9 |Je stanoven a dodrzovan program dal§iho vzdélavani jednotlivych pracovnikii a kazdy pracovnik je s nim
seznamen. Dalsi vzdélavani pracovnikl se odviji zejména od identifikovanych potieb klientl a trendfi v oblasti B POP, PA,RZ 5
programu primarni prevence s piislu§nou cilovou skupinu.
6.10 | Pravidelné vzdélavani zaméstnanct se realizuje na podklad¢ analyzy jejich znalosti, dovednosti a schopnosti,
podle individualnich vzdélavacich plant a vzdélavaciho programu organizace. Totéz se tyka dobrovolnych B PA,RZ 5
pracovnikd.
6.11 | Zaméstnanci jsou podporovani v dalSich vzdélavacich aktivitich v ramci bio-psycho-socidlniho modelu
. . , w 0 1+ s . B POP, PA,RZ 5
navykovych poruch a odbornych pfistupii k jejich prevenci.
6.12 | Zaméstnanec ma prilezitost pravidelné projednavat svoji odbornou kariéru, véetné dalsiho vzdélavani, se svym B RV.RZ 5
zaméstnavatelem, resp. odbornym vedoucim / manazerem. ’
6.14 | Zaméstnanci maji rovny piistup k vnéjsi supervizi. Vné&jsi supervize se realizuje na zaklad¢ pisemné smlouvy se A PA,RV.RZ | AN

supervizorem, kterym je kvalifikovany odbornik pracujici mimo organizaci. (poznamka 3)

22




Vnéjsi supervize si klade za cil dosazeni spravné odborné praxe odpovidajici standardiim a je zamétena na tyto
oblasti: (a) védomosti, metody intervence, praktické dovednosti, (b) postoje zaméstnance a pochopeni jeho
profesionalni role, (c) fungovani tymu.

6.15 | Supervize je provadéna v pravidelnych intervalech a zaméfuje se na otazky koncepcni, aplikacni a tymové: A POP,RV,RZ | A/N
6.16 | Interni supervize probiha pravidelné v ramci zafizeni pod vedenim odborného vedouciho programu. A POP,RV,RZ | A/N
6.17 | Externi supervize probiha pravideln€ pod vedenim externiho supervizora s prislusnou kvalifikaci. A POP,RV,RZ | A/N
Maximum 50
Minimum 37
Nezbytné A 6
POZNAMKY:

1. Zde, stejné jako v pripadé externi supervize (oddil 6.13.), znamend ,,rovny pristup “ rovnost prilezitosti pro vSechny pracovniky, bez diskriminace nebo naopak zvyhodrnovani nékterych kategorii ¢i profesi.

2. Napi-. predpisy ¢i vyhlasky MSMT pro dalsi vzdélavani pracovniki: atd.

3. Viz definice supervizora v tivodnich kapitoldach

23




7 7. DOSTUPNOST A INFORMACE O PROGRAMU
Poskytované programy jsou dostupné v misté a ¢ase. Maji jasné definované misto v systému preventivniho bod. . .
o , . . . M e y AN A . zdroje max. skor
pisobeni. Poskytovatel informuje srozumitelné a primérenou formou o sobé a své ¢innosti zejména | stupnice
potencialni klientelu, odbornou i laickou veiejnost a vefejnou spravu.
7.1 Urcvene' mlsrto a'denm .doba, béhem niz je program poskytovan, odpovidaji cilim a charakteru daného programu a A POP, VPP AN
potiebam cilové skupiny.
7.2 | Poskytovatel/organizace dba o soucinnost v systému preventivniho ptsobeni a vnéjsi koordinaci, spolupracuje s B POP. RV 5
vefejnou spravou a mistnim spolecenstvim. ’
7.3 | Poskytovatel/organizace ma zpracovany soubor srozumitelnych informaci o svych programech, ktery je
Y v < . . . , \ e A POP A/N
dostupny vetejnosti, a to v pfiméfené forme (pisemnd podoba, audio- nebo videozaznam, webové stranky atd.).
7.4 | Vefejn& piistupny soubor informaci obsahuje miniméalné nésledujici informace: pravni forma, ICO, statutarni
zastupce a zodpovédny pracovnik, adresa sidla poskytovatele/organizace, poslani, cile programid a zptisoby A POP AN
dosahovani téchto cilii, véetné deklarovanych postoji k ochrané prav klientd, cilové skupiny program, kritéria
poskytovani programi a jejich kapacita, cena programd.
7.5 | Poskytovatel/organizace vydava a zvefejituje vyrocni zpravu o své ¢innosti (poznamka 1). B POP 5
7.6 | Zvetejnované informace odpovidaji skuteCnosti a jsou aktualizovany. B POP 5
7.7 | Organizace ma v pisemné podobé vypracovanou a uplatiiovanou informacni strategii, jejimz prostfednictvim je B POP 5
schopna oslovit své cilové skupiny.
Maximum 20
Minimum 15
Nezbytné A 3
POZNAMKY:

1. V souladu se zavedenou a obecné prijimanou praxi pokladame vyrocni zpravy za neodmyslitelnou soucdst seriozniho pristupu organizace a za ditkaz jeji verejné odpovédnosti v pripadeé, kdy se jedna o sluzby
pro verejnost na zdkladé verejnych financnich prostredki. Vyrocni zprava by méla byt zverejnéna do 30. 6. ndsledujiciho roku. Viz téz standard Finance a poznamka ¢.3 k nému.
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8. |8 ORGANIZACNI ASPEKTY
bod. . R
Zavizeni je kvalifikované Fizeno a disponuje piisluSnymi mechanismy, nastroji a vnitinimi piedpisy| stupnice zdroje fnax. skor
potiebnymi pro kvalitni a efektivni provoz a rozvoj.
8.1 | Organizace nebo jeji slozka je fizena odbornikem/manazerem s potiebnou kvalifikaci, ktery nese odpovédnost za
. .. , o A POP, PA A/N
kvalitu a efektivitu poskytovanych programd.
8.2 |Pro zabezpeceni pruzného rozvoje poskytovanych programti ma zafizeni vytvofené pfislusné vnitini
mechanismy a nastroje (napt. provozni porady, porady a konzultace se zdjemci o program a klienty, plany B POP, RV 5
rozvoje a systematického zvySovani kvality a efektivity programl, plany vzdélavani apod.)
8.3 | Zatizeni ma jasné definovana vnitini pravidla poskytovani odbornych programti véetné kritérii pro ukonceni
‘e MERT . v . , . POP, RV,
programu, pokud ze strany zajemce o program ¢i klienta dojde k zdvaznému poruseni dohodnutych pravidel. Je A RP/K A/N
povinno s témito pravidly zdjemce o program a klienty srozumitelné seznamit.
8.4 | Zatizeni ma vypracovanou koncepci, organizacni a provozni fad a manudly (pisemné definované postupy) pro
. D . , A POP A/N
hlavni odborné ¢innosti (poznamka 1).
8.5 | Zatizeni ma jednoznaéné pisemné definované postupy v nasledujicich oblastech: POP, RV,
RZ, PA
a) Supervize A A/N
b) Mi¢enlivost (poznamka 2) A A/N
c) Vylouéeni alkoholu a drog z pracovisté a z mista konani preventivniho programu A A/N
d) Vybér a odménovani pracovniki A A/N
e) Ptistup k dokumentaci A A/N
f) Eticky kodex (poznamka 3) A A/N
g) Spoluprace s policii A A/N
h) Reseni stiznosti a disciplinarni opatieni A A/N
i) ,,Minimalni bezpe¢i” klientl a personalu, management rizikovych situaci (poznamka 4) A A/N
7) PriibéZné monitorovani ¢innosti, supervize, fungovani odbornych garantti (poznamka 5) A A/N
k) Vycvik a dalsi vzdélavani pracovnikil B 5
1) Prace stazist (pfipadné dobrovolnikil) B 5
m) | Prace s médii B 5
n) Pravni odpovédnost B 5
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0) Spoluprace s pracovniky Skol a Skolskych zafizeni, socialnimi kuratory, probacnimi tfedniky atd. B 5
p) Doporucovani a predavani klientl do jinych zafizeni B 5
q) Sledovani spokojenosti klientt a jejich zapojeni do dalsiho rozvoje programti B 5
1) Uklid, dezinfekce a prevence infek&nich onemocnéni podle pozadavki hygienické sluzby B 5
8.6 |A. Jsou stanovena pravidla pro shromazd’ovani a zabezpeceni osobnich udaji (jaka, za jakym ucelem, v
jakém rozsahu, kdo ma k udajim pfistup atd.) Shromazd’ované udaje odpovidaji poskytovanym B POP 5
odbornym programtm.
B. Je definovan postup pro sbér, hodnoceni a pfedavani statistickych udaji (poznamka 6). A POP A/N
Maximum 50
Minimum 37
Nezbytné A 14
POZNAMKY:

1. V nestatnich organizacich se pro soubor téchto dokumentii pouziva nazev ,, operacni manual .

2. Micenlivost pracovnikii je v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii. Doporucuje se rezim tohoto zdakona respektovat a povinnost micenlivosti jesté zvlast zakotvit v pracovni smlouve.

3. Eticky kodex miize zarizeni vypracovat na zdakladé obecnych etickych kodexii odbornych spolecnosti, stavovskych organizaci apod.

4. Pozadavky , minimadlniho bezpeci” zahrnuji (kromé nezbytnych poZadavkii provozni bezpecnosti a pozarni ochrany) zejména definovany postup pri nahlych zdravotnich prihoddach, vyskytu infekcnich chorob,

sebevrazednych tendencich ¢i pokusech, intoxikaci navykovou latkou, vneseni navykové latky do zarizeni nebo do mista konani programu, nasili viici osobam a majetku, kradezich apod.

5. Poskytovatelé preventivnich programii vypliji statisticka hldseni pro dondtory a Narodni monitorovaci stiedisko pro drogy a drogové zavislosti. Smyslem standardii je nejen registrovat plnéni téchto vikolii ve

verejném zajmu, ale podnitit pracovisté k viastnim rozboriim udajii v ramci hodnoceni viastni prace.

6. Fungovani odbornych garantii: odborna garance patri ke standardnim pozadavkiim pri predkladant projektii ve stavajicim dotacnim systému. Md pomdhat pri zajisténi odborné virovné pracovisté zejména tam,

kde zatim chybi dostatecné zkusenosti nebo kvalifikace.
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9. 9. FINANCE

bod.

Organizace ma piedstavu o zdrojich na pokryti piedpokladanych vydaji na zajisténi poskytovanych stupnice

programi a je schopna to prokazatelné doloZit. Vedeni organizace vytvari podminky pro to, aby
hospodareni odpovidalo platnym normam.

zdroje max. Skor

9.1 | Hospodafeni s financnimi prostfedky se fidi obecné zdvaznymi predpisy véetné vedeni jasného a pruhledného
ucetnictvi (poznamka 1). Organizace ma zavedeny systém, ktery umoziuje napliiovani obecné zavaznych A POP, RV A/N
predpisti i internich smérnic.

9.2 | Je stanoven rozpocet zafizeni (piipadné také jednotlivych programi) na piislusny kalendaini rok a odpovédnost

za jeho kontrolu. A POP, RV AN
9.3 | Rozpocet obsahuje zejména planované vydaje a piijmy, je definovan v zavaznych polozkach a odpovida obsahu

a rozsahu poskytovanych sluzeb (poznadmka 2). Pfedstava o rozpoctu je pisemné definovana. A POP, RV AN
9.4 | O hospodateni a vysledcich poskytovanych sluzeb je zpracovana vyro¢ni nebo zavérecna zprava. (poznamka 3). A POP A/N
9.5 | Organizace stanovi a dodrzuje pravidla pro pfijimani dart. B POP 5

Maximum 5

Minimum 3

Nezbytné A 4

POZNAMKY:

1. Zékon & 563/1991 Sb., o ucetnictvi a opatieni MF CR uverejiiovand ve sbirce zdkonii.

2. Certifikace neni totozna s financni kontrolou a nemiize ji suplovat. Auditorské tymy pri mistnim Setieni nebudou mit opravnéni vstupovat do ucetnictvi. Tento a dalsi body se posuzuji podle predlozenych
dokumentii, k nimz patri:

a) pracovni nebo obdobna smlouva nebo smlouva o dilo s ucetnim,

b) casové posledni darnové priznani a potvrzeni financniho Fadu, Ze nema viici organizaci financni pohledavky,

¢) zprava kontrolniho organu nebo ucetni audit,

d) vyrocni zprava nebo zdavérecna zprdva,

e) rozpocet projektu v Zddosti o dotaci.

3. Vyrocni (zdvérecnd) zprava z hlediska hospodareni obsahuje minimdlné: rocni uicetni uzavérku a zhodnoceni zakladnich vdajii v ni obsazenych, vyrok auditora k rocni uzavérce, pokud byla auditorem
ovérovana, prrehled o penéznich prijmech a vydajich, prehled rozsahu prijmii (vynosii), clenéni podle zdrojii, uplny objem vydaji (ndkladii), clenéni na poskytovani sluzeb a na vlastni cinnost (spravu organizace),
stav a pohyb majetku a zavazkii organizace.
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10. | 10. PROSTREDI A MATERIALNE-TECHNICKE ZAZEMI
Prostfedi a materialné-technické ziazemi odpovida kapacité i charakteru poskytovanych odbornych srltx)or(li{ce zdroje max. skor
programii a potifebam klienti. Organizace soucasné dba na to, aby byly plnény vSechny platné obecné P
zavazné normy.

10.1 | Organizace ma piehled obecné zavaznych norem, které musi spliiovat, a vytvari takové podminky, aby byly B POP. RV 5
vyjmenované normy plnény. ’

10.2 | Tam, kde nestaci platné obecn¢ zavazné pravni predpisy, ma organizace stanovena a uplatiiovana pravidla
zabezpeceni a uzivani materialné-technického zdzemi v pisemné podob¢. Organizace soucasné zajisti, aby s nimi B POP 5
byli patfi¢nym zplisobem sezndmeni zajemci o program, klienti, personal a piipadné vefejnost.

10.3 | Prostiedi a materialné-technické zazemi pro poskytovani sluzby odpovidd kapacité a charakteru programu, B VP. VPP 5
potiebam cilové skupiny . ’

10.4 | Budovy, respektive prostory, kde je program poskytovan, splituji hygienické pozadavky (poznamka 1). A POP, VP, AN

VPP
10.5 | Zatizeni postupuje citlivé vii¢i zivotnimu prostiedi, postupuje v souladu se zdkonem o odpadech. B POP,RZ, 5
RP/K, VP
Maximum 20
Minimum 15
Nezbytné A 1
POZNAMKY

1. Pozadavky hygienické sluzby na uklid, dezinfekci a prevenci infekcnich onemocnéni musi byt zakotveny v provoznim radu.

2. Zakon ¢. 185/2001 o odpadech a vyhlaska ¢. 338/1997 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady.
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11. | 11. MINIMALNI BEZPECT
Zavizeni ma pisemné zpracované a uplatiiované postupy a kompetence pro zajisténi ,,minimalniho srltx)or(li{ce Zdroje max. skor
bezpeci“ (viz poznamka 1), tj. pro FeSeni havarijnich a nouzovych situaci a mimoradnych udalosti, se P
kterymi jsou seznidmeni pracovnici i klienti.
11.1 Havarljr}l a nouzové situace a mimoradné udalosti, stejné jako zpusoby jejich feSeni, jsou jasné pisemné A POP, RV AN
definovany.
11.2 | Pracovnici jsou seznameni s postupem pfi havarijnich a nouzovych situacich a mimoradnych udalostech. A POP,RZ,RP | A/N
11.3 | O pribéhu a feSeni nouzovych a havarijnich situaci a mimofadnych udalosti je vedena dokumentace (poznamka B POP. RV 5
2). ’
Maximum 5
Minimum 3
Nezbytné A 2
POZNAMKY

1. Pozadavky ,,minimalniho bezpeci” zahrnuji (kromé nezbytnych pozadavkii provozni bezpecnosti a pozdrni ochrany) zejména definovany postup pri nahlych zdravotnich prihoddch, vyskytu infekcnich chorob,
sebevrazednych tendencich ¢i pokusech, intoxikaci navykovou latkou, vneseni navykové latky do zarizeni nebo do mista konani programu, nasili viici osobam a majetku, kradezich apod.

2. Pozarni kniha, zdznamy o vrazech, kniha mimordadnych udalosti.
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12. | 12. HODNOCENI KVALITY A EFEKTIVITY PREVENTIVNICH PROGRAMU
Poskytovatel dba na to, aby programy, které zabezpecuje, byly poskytovany efektivné a kvalitné a mély Sutl’or‘lji'ce zdroje max. skor
tendenci se dale zkvalitiiovat. Do hodnoceni kvality a jejiho zvySovani zapojuje zdjemce o programy, P
klienty i vlastni pracovniky.
12.1 | Zatizeni kontroluje a pisemné hodnoti, zda naplinovani poslani a cilti a zptsoby jejich dosahovani jsou v souladu
. . . v . o . M . Y B POP, RV 5
s deklaracemi, s plany rozvoje. Z pfipadného nesouladu ¢i rozporu vyvozuje potiebna opatfeni.
12.2 | Zatizeni ma zavedeny systém trvalého sledovani, udrzovani a rozvoje kvality poskytovanych programui
. . B POP, RV 5
(Continual Quality Management).
12.3 | Zafizeni ma pisemné zpracovana pravidla pro zjiStovani spokojenosti zajemci o programy, klientti. B POP, RV 5
12.4 | Souborné hodnoceni se provadi periodicky, minimaln¢€ 2 x ro¢né (poznamka 1). A POP A/N
12.5 | Do hodnoceni kvality se zapojuji pracovnici na v§ech trovnich. B RZ 5
12.6 | Z hodnoceni kvality jsou vyvozovana piislusna opatieni. B POP, RV, RZ 5
Maximum 25
Minimum 18
Nezbytné A 1
POZNAMKY

1. V tomto bodé je minéna sumarizace hodnoceni pribéhu a dilcich vysledkii poskytovani odbornych programii. Jak casto ma toto hodnoceni probihat, zavisi na typu, délce a obsahu zvoleného programu.
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HODNOTICI TABULKA - OBECNA CAST (A)

A. OBECNA CAST

Nazev

Nezbytné A - body A je
tieba ziskat v rozsahu
100%, naplnéni téchto
standardtl je nezbytné
pro ziskani certifikace

Body B - maximum

Body B - minimum

ziskany pocet

A B

1. | Posléni programi primarni prevence 4 5 3
2. | Prava klientti 6 15 10
3. | Uvodni zhodnoceni 3 35 26
4. | Zasady poskytovani odbornych programi 9 50 37
5. | Persondlni prace 9 20 15
6. | Odborné vedeni a rozvoj pracovniki a tymi 6 50 37
7. | Dostupnost a informace o programu 3 20 15
8. | Organizac¢ni aspekty 14 50 37
9. | Finance 4 5 3
10. | Prostfedi a materialné-technické zazemi 1 20 15
11. | Minimalni bezpeci 2 5 3
12. | Hodnoceni kvality a efektivity programu 1 25 18
Celkem ¢ast A 62 300 219
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ODDIL IIT: STANDARDY ODBORNE ZPUSOBILOSTI: SPECIALNI CAST

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informacni zdroje:

POP: Pisemné organizacni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manualy, vyro¢ni zprava, eticky kodex atd.).
ODP/K: Osobni dokumentace klienta (napt. osobni spis, zdznam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napi. zdznamy z priub&hu programu, dokumentace mimoiradnych udalosti atd.).

PA: Personalni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo zajemci o program.

VP: Vlastni pozorovani.

VPP: Vlastni pozorovani v ramci praktické navstévy programu primarni prevence.

B) Poznamky k bodovacimu schématu:

(1) Bodovaci schéma vychazi z akreditaéni bodovaci listiny Spojené akreditaéni komise CR (pro akreditaci nemocnic).

Bodovaci stupnice:

A - Logicka: ano nebo ne, bez bodového ohodnoceni. Program splituje nebo nesplituje dané kritérium, naplnéni téchto standardii je nezbytné pro ziskani certifikace.
B — Kvalitativni §kala: na tuto kategorii hodnoceni se vztahuje pozadavek minima a maxima

vzdy, procentuelné 91-100 % (témét Gplné nebo tplne) =5

vétsinou, procentuelné 75-90 % (ze tii Ctvrtin a vice) =4

obcas, procentuelné 66-74 % (mezi dvéma tietinami a tfemi Ctvrtinami) = 3

malokdy, procentuelné 50-65 % (mezi polovinou a dvéma tfetinami) = 2

Meéné nez z poloviny, procentuelné méné nez 50 % = 1

(2) Maximum - u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodd ve vSech polozkach. Pokud pro dany hodnoceny program uréitd polozka
objektivné nepfipada v ivahu, tj. neni hodnocena, navrh ji pfifazuje plny pocet bodi. Tento vyrovnavaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

(3) Minimum - se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima.

(4) Pocet A bodu — body A je tfeba ziskat v rozsahu 100%, naplnéni téchto standardii je nezbytné pro ziskani certifikace
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1. PROGRAMY SPECIFICKE PRIMARNI PREVENCE POSKYTOVANE V RAMCI SKOLNI DOCHAZKY

bod.

stupnice zdroje max. skor
1.1 | Zasazeni programu do systému preventivnich aktivit
A. Program primarni prevence respektuje bézny provoz skoly a Skolského zatizeni (dale jen skoly) a je POP, RV,
“ . M . . AN A A/N
vytvofen na zdklad¢ znalosti specifik dané Skoly. DP, VPP
B. Program dopliiuje a navazuje piedevS§im na minimalni preventivni program a je soucasti mistniho a POP, RV,
. X - o . . A A/N
regionalniho systému preventivniho ptisobeni (poznamkal). DP, RP/K
1.2 | Hlavni cile programu
Program je podtizen zakladnim principtim a ciliim preventivniho plisobeni v ramci $kolni dochéazky, program POP, RV,
navazuje piedev§im na $kolni vzdélavaci program: A DP, RP/K, A/N
VPP
a) | integrace programu primarni prevence do bézné skolni vyuky, 5
b) | podpora a rozvoj vlastnich mechanismu $koly pro podporu zdravého zpisobu Zivota, B 5
¢) | vytvofeni podminek pro efektivni spolupraci v ramci zafizeni i s dal§imi subjekty. 5
1.3 | Obsah poskytovanych sluZeb
Program efektivni primarni prevence zahrnuje tato nasledujici témata:
a) | problematiku uzivani navykovych latek, A POP, RV, AN
DP, RZ, VPP
b) | jiné projevy rizikového chovani (gambling, rasismus, xenofobie, Sikana, tyrani a zneuzivani déti, rizné B POP, RV, 5
formy nasilného chovani aj.), (poznamka 2), DP,RZ, VPP
¢) | rozvoj socialnich dovednosti a efektivni komunikace ve skupiné, posilovani sebejistoty, zvladani B POP, RV, 5
konfliktnich situaci, prace s emocemi apod., DP,RZ, VPP
d) | podpora zdravého zptsobu Zivota, véetné nabidky pozitivnich alternativ traveni volného ¢asu. POP, RV,
B 5
DP, RZ, VPP
1.4 | Ndvazné programy a sluzby
Program ma zajiStény navazné sluzby s cilem zajistit komplexnost a kontinuitu poskytovanych programi a
sluzeb:
a) | informac¢ni servis (pfehled jednotlivych skupin navykovych latek, kontakty na odbornd zafizeni A POP, RV, AN
poskytujici poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.), DP,RZ, VPP
b) | moZnost kontaktu a navazné péce v jiném odborném zatizeni (poznamka 3), POP,RV,DP | A/N
¢) | razné formy volnocasovych aktivit (poznamka 4). B POP, RV, DP 5
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1.5

Personalni zabezpeceni

A. Vedouci programu ma potiebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni prevence (poznamka 5). Umi Cist a
: : A POP, RV AN
interpretovat data z oblasti drogové epidemiologie a rizikového chovani. Zna regiondlni studie.
B. Tym pracovniki splituje zékladni kritéria:
formalni vzdélani (minimalné SS's maturitou), A POP,RV,RZ | A/N
specializovand pfiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence) A POP,RV,RZ | A/N
osobnostni predpoklady pro praci v oblasti primarni prevence(poznamka 6). B POP, RV, RZ 5
1.6 | Specidlni védomosti a dovednosti pracovnika primarni prevence
A. Pracovnik primarni prevence se orientuje v teorii a praxi vzniku zavislosti. PA,RV,RZ,
A VPP A/N
B. Pracovnik primarni prevence se orientuje v zakladnich rizikovych a protektivnich faktorech pii vzniku B PA,RV, RZ, 5
zavislosti (na urovni jedince, rodiny, vrstevnikil, spole¢nosti). VPP
C. Pracovnik primarni prevence se orientuje v systémové teorii a jejich implikacich pro primarni prevenci B PA,RV,RZ, 5
(vliv sociokulturniho, politického, ekonomického kontextu apod.). VPP
D. Pracovnik primarni prevence se orientuje v riznych preventivnich modelech a pfistupech. B PA, RV, RZ, 5
VPP
E. Pracovnik primarni prevence ma ptredpoklady efektivné pracovat s danou cilovou populaci s vyuzitim B POP, RV, 5
obecné uznavanych technik. DP,RZ, VPP
F. Pracovnik primarni prevence ma piedpoklady efektivné komunikovat v oblasti primarni prevence. POP, RV,
B 5
DP, RZ, VPP
G. Pracovnik primarni prevence ma jednoznacné negativni postoje vzhledem k uzivani navykovych latek, POP, RV,
o , e y: A A/N
klade diraz na zdravy zplsob Zivota. RZ, VPP
H. Pracovnik primarni prevence se orientuje v oblasti sekundarni a terciarni prevence. Sekundarni prevenci A PA,RV,RZ, | N
je minéna lécba a nasledna péce, tercidlni prevenci Ize definovat jako programy minimalizace rizik. VPP
L Pracovnik primarni prevence mé informace o institucich zabyvajicich se primarni, sekundéarni i terciarni A PA,RV,RZ, AN
prevenci a dokaze je vyuZit pfi preventivni praci. VPP
J. Pracovnik primarni prevence ma zakladni vé&domosti a dovednosti v oblasti krizové intervence, je PA,RV, RZ,
wr y . .y A 1w o . A A/N
schopen v pfipad¢ identifikace konkrétniho problému reference do piislusného zatizeni. VPP
1.7 | Program ma pisemné¢ vypracovanou jasnou strategii a plan na dobu trvani programu. A POP,RV,DP | A/N
Maximum 65
Minimum 48
Nezbytné A 15




POZNAMKY:

1. Primdrni prevence ve Skoldach a Skolskych zarizenich by méla byt v souladu s ,, Metodickym pokynem ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci socidlné patologickych jevii u déti a mladeze* vydany
pod ¢&j. 20 006/2007 ze dne 16.10.2007.

2. K prevenci Sikany ve Skolstvi vydalo MSMT ,, Pokyn ministra $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni Sikanovani mezi Zdky $kol a Skolskych zarizeni* pod ¢&j. 28 275/2000-22 s wicinnosti od 1.1.2001.

3. V pFipadé, Ze samo zarizeni tyto ndvazné sluzby neposkytuje, ma k dispozici kontakty na jind zarizeni, kterd je mozné doporucit. Ma k dispozici sit zarizeni v daném regionu, které poskytuji sluzby v oblastech
péce o drogové zavislé, obéti domaciho nasili, osoby v obtiznych Zivotnich situacich apod. (napr. kontaktni centra, pedagogicko-psychologické poradny, socialni poradny apod.).

4. V pFipade, Ze samo zarizeni neposkytuje Zddnou z forem volnocasovych aktivit, mad k dispozici kontakty na organizace v daném regionu, které volnocasové aktivity nabizeji.
5. Potrebnym vzdeéldanim pro vedouciho programu primdrni prevence rozumime ukoncené VS vzdélani humanitniho sméru a minimalné 3 roky praxe.

6. Pracovnici nemaji zaznam v trestnim rejstiiku., je vypracovan postup prijimani pracovnikii do pracovniho poméru v souladu s jejich osobnostnimi prredpoklady.
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2. PROGRAMY SPECIFICKE PRIMARNI PREVENCE POSKYTOVANE MIMO RAMEC SKOLNI

bod.

DOCHAZKY stupnice zdroje max. Skor
2.1 | Zasazeni programu do systému preventivnich aktivit
A. Program je soucasti §irSiho systému preventivnich programi realizovanych poskytovatelem, ptipadné je
realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a regionalniho A POP, RV AN
systému preventivniho ptisobeni.
B. Program ma téziste ve specifické primarni prevenci uzivani navykovych latek. A POP, RV, AN
DP, VPP
2.2 | Hlavni cile programu
A. Program nabizi adekvatni informace o problematice uzivani navykovych latek. POP, RV,
A A/N
RZ, DP, VPP
B. Program podporuje formovani negativnich postoji k uzivani navykovych latek. POP, RV,
A RZ, DP,VP, A/N
VPP
C. Klienti jsou do programu aktivné zapojeni. POP, RZ,
A RP/K, DP, AN
VPP
D Program podporuje a rozviji socidlni a komunikaéni dovednosti cilové skupiny (schopnost Celit tlaku ze POP. RZ
strany okoli, vytvafet pratelské vztahy, zvySovani zdravého sebevédomi, zvySovani schopnosti >
y . ‘o . . o . A RP/K, DP, AN
sebeuvédomovani, zlepSovani sebeovladani, dovednosti rozhodovani, zvladani konfliktd, zvladani tizkosti VPP
a stresu atd.).
2.3 | Cilova skupina
A. Cilova skupina je programem pfesné definovana a jsou reflektovana specifika skupiny, pro kterou je A
< . POP, RV, DP A/N
program urcen (poznambka 1).
B. Pro cilovou skupinu lidi se znevyhodnénim (napf. skupiny s riznymi typy postiZeni, zadatelé o azyl, A
. wr , , , . ; Py POP, RV, DP A/N
skupiny s nafizenou ustavni nebo ochrannou vychovou apod.) jsou poskytovany odpovidajici programy.
24
Program efektivni primarni prevence zahrnuje tato nasledujici témata:
a) problematiku uzivani navykovych latek, A POP, RV, AN
DP, RZ, VPP
b) jiné projevy rizikového chovani (gambling, rasismus, xenofobie, Sikana, tyrani a zneuzivani déti, rizné B POP, RV, 5
formy nasilného chovani aj.) (poznamka 2), DP,RZ, VPP
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c) rozvoj socialnich dovednosti a efektivni komunikace ve skupiné, posilovani sebejistoty, zvladani POP, RV, 5
konfliktnich situaci, prace s emocemi apod., DP,RZ, VPP
d) podpora zdravého zpusobu Zivota, véetné nabidky pozitivnich alternativ traveni volného ¢asu. POP, RV, 5
DP, RZ, VPP
2.5 | Navazné programy a sluzby
A. Program musi poskytovat alespon jednu z uvedenych navaznych aktivit:
a) jednorazové akce ke specialnim pftilezitostem (konec skolniho roku, svatky apod.),
b) pobytové a vyjezdové akce,
POP,RV,DP | A/N
¢) provoz internetovych stranek (databaze nabizenych aktivit v regionu apod.),
d) prednaskova a osvétova, piipadné vzdélavaci ¢innost,
e) moznost kontaktu a ndvazné péce v jiném odborném zafizeni.
2.6 Persondlni zabezpeceni
A. Vedouci programu ma potfebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni prevence (poznadmka 3). Umi Cist a
: : POP, RV AN
interpretovat data z oblasti drogové epidemiologie a rizikového chovani. Zna regiondlni studie.
B. Tym pracovniki splituje zékladni kritéria:
a) formalni vzdélani (minimalné SS s maturitou), POP,RV,RZ | A/N
b) specializovana pfiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence), POP,RV,RZ | A/N
c) osobnostni predpoklady pro praci v oblasti primérni prevence (poznadmka 4) POP, RV, RZ 5
2.7 | Specidlni védomosti a dovednosti pracovnika primirni prevence
A. Pracovnik primarni prevence se orientuje v teorii vzniku zavislosti a praxi v dané oblasti.. PARV.RZ, |\ N
VPP
B. Pracovnik primarni prevence se orientuje v zakladnich rizikovych a protektivnich faktorech pfi vzniku zavislosti PA,RV, RZ, 5
(na trovni jedince, rodiny, vrstevniki, spole¢nosti). VPP
C. Pracovnik primarni prevence se orientuje v systémové teorii a jejich implikacich pro primarni prevenci (vliv PA,RV, RZ, 5
sociokulturniho, politického, ekonomického kontextu apod.). VPP
D. Pracovnik primarni prevence se orientuje v riznych preventivnich modelech a pfistupech. PA,RV, RZ, 5
VPP
E. Pracovnik primarni prevence ma piedpoklady efektivné pracovat s danou cilovou populaci s vyuzitim obecné POP, RV, 5
uznavanych technik. DP,RZ, VPP
F. Pracovnik primarni prevence ma ptredpoklady efektivné komunikovat v oblasti primarni prevence. POP, RV, 5
DP, RZ, VPP
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G. Pracovnik priméarni prevence mé jednoznacné negativni postoje vzhledem k uzivani navykovych latek, klade A POP, RV, AN
diiraz na zdravy zptisob Zivota. RZ, VPP
H. Pracovnik primarni prevence se orientuje v oblasti sekundarni a terciarni prevence. A PARV.RZ, |\ N
VPP
L Pracovnik primarni prevence ma informace o institucich zabyvajicich se primarni, sekundarni i terciarni prevenci A PA,RV,RZ, | N
a dokdze je vyuzit pfi preventivni praci. VPP
J. Pracovnik primarni prevence ma zakladni védomosti a dovednosti v oblasti krizové intervence, je schopen v PA,RV,RZ,
wr \ - . o . N o A A/N
ptipadé identifikace konkrétniho problému reference do pfislusného zatizeni. VPP
Maximum 45
Minimum 33
Nezbytné A 18
POZNAMKY

1. Specifikum cilové skupiny Ize urcit z hlediska véku, socialniho statutu, miry rizikovosti. Viz definice pojmii, bod, zdravy zpiisob Zivota.

2. K prevenci §ikany ve skolstvi vydalo MSMT ,, Pokyn ministra kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a reseni Sikanovani mezi Ziky $kol a Skolskych zarizeni* pod ¢&j. 28 275/2000-22 s ticinnosti od 1.1.2001.
Témata a metody prace s nimi jsou podrobné rozpracovany v metodice programu.

3. Potiebnym vzdélanim pro vedouciho programu primdrni prevence rozumime ukoncené VS vzdélani humanitniho sméru a minimalné 3 roky praxe.

4. Pracovnici nemaji zdznam v trestnim rejstiiku., je vypracovan postup prijimani pracovnikii do pracovniho poméru v souladu s jejich osobnostnimi piedpoklady.
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3. 3. PROGRAMY VCASNE INTERVENCE snll’sgice Zdroje max. skor
3.1 | Zasazeni programu do systému sluZeb
A. Program je soucasti SirSiho systému preventivnich programi realizovanych poskytovatelem, pripadné je
realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a regionalniho A POP,RV,DP | A/N
systému preventivniho ptisobeni.
B. Program v piipadé poteby vyuziva praci s celym socidlnim systémem (zapojeni ¢lentl rodiny, pedagogl POP, RV,
r 01 x: s . A A/N
nebo dalsich diilezitych osob a organizaci). VPP
C. Program je souc¢asti psychosocialni sit€ zafizeni na regionalni, pfipadné nadregionalni Grovni. A POP, RV A/N
D. Program ma jednozna¢né definované postupy pii spolupraci s dal§imi subjekty na riznych trovnich
. ‘x .. ci . Y v M , YR s oo A POP, RV A/N
systému péce (policie, socialni kuratofi, probacni Gfednici, dalsi statni i nestatni instituce apod.).
3.2 | Hlavni cile poskytovanych sluzeb
A. Program se zamé&fuje na pfedchazeni a zmirnéni nasledku rizikového chovani. RV,RZ, DP,
A VPP A/N
B. Program nabizi pozitivni alternativy pro traveni volného Casu. B RV, RZ, DP, 5
VPP
C. Program podporuje osobnostni rozvoj ¢lent cilové skupiny. B RV,RZ, DP, 5
VPP
D. Program podporuje a rozviji socialni dovednosti ¢lenti cilové skupiny. B RV,RZ, DP, 5
VPP
3.3 | Obsah programu
Program vc€asné intervence se zaméfuje alespoil na nasledujici témata (poznamka 1):
a) | problematika uzivani navykovych latek, A POP, RV, AN
DP, RZ, VPP
b) | jiné projevy rizikové chovani (napf. gambling, rasismus, xenofobie, Sikana, tyrani a zneuzivani déti, rizné B POP, RV, 5
formy nasilného chovani aj.), DP,RZ, VPP
¢) | podpora zdravého zpiisobu Zzivota, vCetné posilovani sebejistoty, zvladani konfliktnich situaci, prace s POP, RV,
. A A/N
emocemi apod., DP,RZ, VPP
d) | zékladni stresové okruhy (dulezité zivotni udalosti, stalé problémy, kazdodenni problémy, zmény a A POP, RV, AN
vyvojové zmény apod.). DP,RZ, VPP
e) | Strategie pro ziskavani a rozvoj socialnich dovednosti. POP, RV,
A RP/K, DP, AN
VPP
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f) | Prvky sebezkusenosti a sebereflexe POP, RV,
RP/K, DP, 5
VPP
g) | Program podporuje a rozviji socialni a komunika¢ni dovednosti cilové skupiny (schopnost ¢elit tlaku ze POP. RV
strany okoli, vytvaret pratelské vztahy, zvySovani zdravého sebevédomi, zvySovani schopnosti P
y . ‘o . . o . RP/K, DP, 5
sebeuvédomovani, zlepSovani sebeovladani, dovednosti rozhodovani, zvladani konfliktd, zvladani tizkosti VPP
a stresu atd.). Program s t€mito aspekty je pisemné zpracovan v podrobné metodice programu.
3.4 | Navazné programy a sluzby
Program musi poskytovat uvedené navazné aktivity (poznamka 2). Navazné programy a sluzby vychazeji z
regionalnich potieb a potieb cilové skupiny (veetné specifickych cilovych skupin) s cilem zajistit komplexnost a
kontinuitu poskytovanych sluzeb:
a) | moznost kontaktu (krizové intervence) a navazné péce v jiném odborném zafizeni (poznamka 3), POP, RV, AN
DP, VPP
b) | informacni servis (pfehled jednotlivych skupin navykovych latek, kontakty na odborna zafizeni
o . . s . . POP, RV, DP A/N
poskytujici poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.).
3.5 Personalni zabezpeceni
A. | Vedouci programu ma potfebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni prevence (poznamka 4). Umi ¢ist a
interpretovat data z oblasti drogové epidemiologie a rizikového chovani. Zna regionalni studie. Zaroven POP, RV AN
ma kurz krizové intervence a sebezkusenostni vycvik.
B. | Tym pracovniki splituje zakladni kritéria:
a) | formélni vzd&lani (VS humanitniho zaméfeni ), POP,RV,RZ | A/N
b) | specializovana pfiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence), POP,RV,RZ | A/N
c) | osobnostni predpoklady pro praci v oblasti primarni prevence (poznamka 5) POP, RV, 5
RZ, VPP
d) | Pracovnik mé kurz krizové intervence a minimaln¢ zapocaty psychosocidlni ¢i sebezkuSenostni vycvik.
. POP, RV, RZ 5
(poznamka 6)
3.6 | Specidlni znalosti a védomosti pracovnika programu véasné intervence
A. Pracovnik primarni prevence se orientuje v teorii a praxi vzniku zavislosti. PARV.RZ, |\ N
VPP
B. Pracovnik primarni prevence se orientuje v zakladnich rizikovych a protektivnich faktorech pii vzniku PA,RV,RZ, 5
zavislosti (na urovni jedince, rodiny, vrstevnikil, spole¢nosti). VPP
C. Pracovnik priméarni prevence se orientuje v systémové teorii a jejich implikacich pro primarni prevenci PA,RV,RZ, 5
(vliv sociokulturniho, politického, ekonomického kontextu apod.). VPP
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D. Pracovnik primarni prevence se orientuje v riznych preventivnich modelech a piistupech. B POP, RV, 5
RZ, VPP
E. Pracovnik je schopen vytvofit a realizovat komplexni preventivni program. POP, RV,
B 5
RZ, VPP
F. Pracovnik je schopen efektivné pracovat s riznou cilovou populaci s vyuzitim obecné uznavanych POP, RV,
. B 5
technik. RZ, VPP
G. Pracovnik ovlada zakladni schopnosti efektivni komunikace v oblasti primarni prevence. B POP, RV, 5
RZ, VPP
H. Pracovnik je akceptovan cilovou skupinou, s niZ je program realizovan. B RV, RZ, 5
RP/K, VPP
L Pracovnik ma jednozna¢né negativni postoje vzhledem k uzivani navykovych latek , které jsou v souladu PA.RV.RZ
s odbornymi a obecn¢€ uznavanymi postupy, klade diraz na zdravy zptsob Zivota. A VPP AN
J. Pracovnik se orientuje v oblasti sekundarni a terciarni prevence. B PA,RV,RZ, 5
VPP
K. Pracovnik primarni prevence ma informace o institucich zabyvajicich se primarni, sekundéarni i terciarni B PA,RV,RZ, 5
prevenci a dokaze je vyuZit pfi preventivni praci. VPP
L. Pracovnik ma zakladni védomosti a dovednosti v oblasti krizové intervence, je schopen v ptipadé PA,RV, DP,
. . e . 1wz wio . A A/N
identifikace konkrétniho problému reference do piislusného zatizeni. VPP
Maximum 85
Minimum 63
Nezbytné A 17
POZNAMKY

1. Témata a metody prdce s nimi jsou podrobné rozpracovany v metodice programu.
2. Dalsi aktivity navaznych programii a sluzeb:

a) pobytové vyjezdy a programy,

b) rizné formy volnocasovych aktivit,

¢) prednasky, vzdeélavaci semindre,

d) provoz telefonické linky, webova poradna.

3. Zarizeni ma k dispozici kontakty na jina zarizeni, kam je mozné klienta doporucit. Ma k dispozici sit zarizeni v daném regionu, kterd poskytuji sluzby v oblastech péce o drogové zavislé, obéti domaciho nasili,
osoby v obtiznych Zivotnich situacich apod. (napr. kontaktni centra, pedagogicko-psychologické poradny, socidlni poradny, stiediska vychovné péce, kurdtori pro mladez apod.)

4.Potrebnym vzdélanim pro vedouciho programu primarni prevence rozumime ukoncené VS vzdeélani humanitniho sméru a minimadlné 3 roky praxe.

5. Pracovnici nemaji zdznam v trestnim rejstiiku., je vypracovan postup prijimani pracovnikii do pracovniho poméru v souladu s jejich osobnostnimi piedpoklady.

6. Vrozsahu minimalné 150 hodin.
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4. VZDELAVACI PROGRAMY V OBLASTI SPECIFICKE PRIMARNI PREVENCE bod. Zdroje max okor
stupnice )
Zasazeni vzdélavaciho programu do systému preventivnich aktivit
A. Vzdé€lavaci program je soucasti SirSiho systému preventivnich programi realizovanych poskytovatelem,
pfipadné je realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a A POP,RV,DP | A/N
regiondlniho systému preventivniho pisobeni.
B. Realizatofi maji informace o programech v daném regionu a jsou tak schopni flexibilné reagovat na
M . o A POP, RV A/N
potteby a zakazky cilové populace.
Hlavni cile vzdélavaciho programu
A. Rrggran,q rozviji a prohlubuje teoretické znalosti v oblasti uzivani navykovych latek a souvisejicim A RV.RZ.DP | AN
rizikovym chovanim.
B. Vzdélavaci program ma pisemné zakotven cil a obsah programu a podminky pro ziskani osvédceni. A RV, RZ, DP A/N
C. Program rozviji a prohlubuje praktické dovednosti v oblasti primarni prevence. A RV, RZ, DP A/N
D. Program seznamuje cilovou skupinu se zdkladnimi principy reflexe vlastni prace. A RV, RZ, DP A/N
Cilova skupina
A. Program ma jasné definovanou cilovou populaci. A POP, RV A/N
B. Program ma stanovend jasnd kritéria pro vybér ti€astnikti do vzdélavaciho programu. A POP,RV A/N
C. Pocet ucastnikll ve vzdélavacim programu je stanoven na zékladé dohody mezi zafizenim a piijemcem
9 - . . A POP, RV A/N
sluzeb s ohledem na zachovani efektivity programu (poznamka 1).
Obsah vzdélavaciho programu
A. PoskytO\{ate,l ma zpracovany manual pro dany program (viz obecna ¢ast standardl), kde je uvedena A POP, RV AN
obsahova népli.
Soucasti popisu programu v manudlu je jasné definovany obsah, véetné casového harmonogramu. A POP, RV A/N
Program zahrnuje teoretické znalosti v oblasti uzivani ndvykovych latek:
a) | teoreticka vychodiska a pfistupy v primarni prevenci uzivani navykovych latek, POP, RV,
A RZ. DP A/N
b) | rizikové a protektivni faktory vzniku zavislosti, A POP, RV, AN
RZ, DP
¢) | pehled jednotlivych navykovych latek, jejich G¢inky a rizika, A POP, RV, AN
RZ, DP




d) | protidrogova politika CR, POP, RV, AN
RZ, DP
e) | systém sluzeb pro uZivatele navykovych latek drog v CR, v&etn& zékladnich informaci o fungovani téchto POP, RV,
. o 1 . . ‘x v . . . A/N
sluzeb na rtiznych Grovnich systému péce o uzivatele navykovych latek. RZ,DP
D. Program zahrnuje zékladni teoretické znalosti z oblasti moznych souvisejicich rizikovych forem chovani POP, RV, AN
(poznamka 2). RZ, DP
E. Program zahrnuje nacvik praktickych dovednosti nezbytnych pro praci v oblasti primarni prevence: POP, RV, AN
RZ, DP
a) | feSeni modelovych situaci, POP, RV, 5
RZ, DP
b) | vyuziti neverbalnich technik pfi praci v oblasti primarni prevence, POP, RV, 5
RZ, DP
¢) | vyuziti relaxacnich technik pfi praci v oblasti primarni prevence, POP, RV, 5
RZ, DP
d) | schopnost v¢asného rozpoznani a diagnostiky problému, véetné zakladnich poradenskych dovednosti pii POP, RV, 5
feSeni problému s navykovymi latkami, RZ, DP
e) | prace se socialni siti, POP,RV, 5
RZ, DP
f) | teorie a praxe projektové ¢innosti. POP, RV, 5
RZ, DP
4.5 | Navazné programy a sluzby
Program je schopen zajistit navazné sluzby s cilem zajistit komplexnost a kontinuitu poskytovanych programi:
a) | informaéni servis (ptehled jednotlivych skupin navykovych latek, kontakty na odborna zafizeni
o . . . . DP,RV,RZ A/N
poskytujici poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.),
b) | ndvazné vzdéelavaci aktivity reagujici na poptavku castnikti vzdélavacich programi, DP,RV,RZ 5
c) | distribuce (pfipadné vyroba a tisk) metodickych a informa¢nich materiald. DP,RV,RZ 5
4.6 | Personilni zabezpeceni vzdélavaciho programu (poznamka 3)
A. Program je fizen odbornikem/manazerem s potfebnou kvalifikaci, ktery spolu s garantem nese
« . .. , N POP, RV, DP A/N
odpoveédnost za kvalitu a efektivitu poskytovanych sluzeb.
B. Program ma jasné definované sloZeni lektorského tymu. POP,RV,DP | A/N
Lektofi jsou pracovnici, nebo externi odbornici spolupracujici se zatizenim, které realizuje vzd€lavaci
program. Tito lektofi vedou jednotlivé prednasky, seminafe a pracovni dilny s nejméné 3letou praxi v PA,RV, DP AN

daném oboru.
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4.7 |Odborny garant vzdéldvaciho programu svym podpisem na zavérecném certifikitu nebo osvédCeni o
absolvovani (¢i jiném podobném dokumentu) stvrzuje, ze vzdélavaci program probéhl podle planu a ucastnici A PA,RV,DP | AN
absolvovali program v souladu se vSemi pozadavky.
4.8 | Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu
A. Zartizeni vydava osvédcCeni o absolvovani vzdélavaciho programu (poznamka 4). A RV, DP A/N
B. Podminky ziskani osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu jsou jasné predem definované. A RV, DP A/N
4.9 | O prubéhu veskerych aktivit v raimci programu je vedena adekvatni dokumentace. B POP, RV, DP 5
4.10 | Jsou stanoveny jasné finan¢ni podminky ucasti ve vzdélavacim programu. A POP,RV,DP | A/N
4.11 | Systém hodnoceni programu:
A. Hodnoceni kvality programu se provadi priibézné po dobu trvani vzdélavaciho programu. A POP,RV,DP | A/N
B. Nezbytnou soucasti programu je pisemné zavéreéné hodnoceni vzdélavaciho programu. A POP,RV,DP | A/N
Maximum 45
Minimum 33
Nezbytné A 28
POZNAMKY

1. Maximalni pocet ucastnikii v kurzu (seminari) dle zdsad efektivni primdrni prevence je 25.

2. Priklady oblasti moznych souvisejicich rizikovych forem chovani:

a) Sikana,

b) rasismus, xenofobie,

¢) domaci a jiné nasili,

d) patologické hracstvi,

e) zavislost na sektdach,

1) syndrom tyranych a zneuzivanych déti,

g) problematika HIV/AIDS, véetné dalsich infekcnich nemoct souvisejicich s uzivanim navykovych latek,
h) obchod se zenami a komercni sexudlni zneuzivani déti a dalsi jevy.

3. Persondlni prdce, podrobnéji viz obecna c¢ast standardi.
4. V pripadé vzdélavani pedagogickych pracovnikii resi systém akreditaci zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisi, a vyhlaska ¢. 317/2005
Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikui, akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii.
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5. | 5. EDICNI CINNOST V OBLASTI PRIMARNI PREVENCE s SS ice Zdroje max. skor
5.1 | Zasazeni sluZeb do systému sluZeb
A. Edi¢ni Cinnost je soucasti SirS§tho systému preventivnich programi realizovanych poskytovatelem,
pfipadné je realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a A POP,RV,DP | A/N
regiondlniho systému preventivniho pisobeni.
B. Realizatofi jsou v pribézném kontaktu s ostatnimi subjekty v oblasti primarni, sekundarni i terciarni
prevence s ohledem na zachovani aktudlnosti a odbornosti poskytovanych sluzeb. B POP, RV, DP >
5.2 | Hlavni cile poskytovanych sluZeb
Edi¢ni ¢innost se zamétuje predevsim na oblast:
a) pfipr.ava a d.istﬁbl,lce metodickych materialti, vCetné pracovnich manudlii pro rizné typy programi B POP, RV, DP 5
specifické primarni prevence,
b) | osvetové materidly v rdmci primarni prevence, POP,RV, DP 5
c) | pfiprava a distribuce kontaktnich materiald. POP,RV, DP 5
5.3 | Zakladni zasady poskytovanych sluZeb
Edi¢ni ¢innost respektuje zdkladni zasady:
a) | tplnost a aktualnost poskytovanych informaci, POP,RV,DP | A/N
b) | popisované postupy a techniky jsou v souladu s u¢innymi faktory primarni prevence (poznadmka 1), A POP,RV,DP | A/N
c) | obsahova napln i technické zpracovani materidlu odpovidéa vynalozenym financnim prostfedkiim, POP,RV,DP | A/N
d) :_g;zelli?:;tceillr:\)/sét S}f{l{;}p icrilayl?ou cilovou skupinu, vcetné respektovani vékového slozeni a kulturné-socialnich A POP.RV.DP | AN
5.4 | Cilova skupina
Material ma jasn€ definované cilové skupiny (poznamka 2). A POP,RV,DP | A/N
5.5 | Obsahova naplii poskytovanych sluzeb
Informacni a vzdé€lavaci materialy v oblasti primarni prevence jsou zaméfené predev§im na:
a) | konkrétni metodické postupy pfi realizaci programi primarni prevence (poznamka 3), B POP, DP 5
b) | teoretické informace z oblasti ndvykovych latek a jejich uzivani (poznamka 4), B POP, DP 5
¢) | praktické informace z oblasti navykovych latek a jejich uzivani (poznamka 5), B POP, DP 5
d) | informace o aktualni situaci v oblasti navykovych latek a jejich uZivani v Ceské republice i v zahraniéi, B POP, DP 5
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e) | legislativni aspekty v oblasti navykovych latek a jejich uzivani, B POP, DP 5
f) | kontakty na odborna zafizeni v systému péce vcetné popisu jejich sluzeb. POP, DP 5
5.6 | Personalni zabezpeceni
A. Pryacovmr tym, je fizen pracovnikem s potfebnou kvalifikaci a praxi v oblasti prevence uzivani A POP,RV.DP | AN
navykovych latek.
B. Vedouci tymu, piipadné tym pracovnikil, redakeni rada apod. splituje nasledujici zakladni kritéria:
a) ma zakladni teoretické znalosti v oblasti primarni, sekundarni a terciarni prevence, POP, RV,
A A/N
RZ, DP
b) zna rizné preventivni modely a pfistupy, POP, RV,
A A/N
RZ, DP
c) ma jednoznacné negativni postoje vzhledem k uzivani navykovych latek , A RZ, DP A/N
d) pribézné spolupracuje s dalsimi odborniky a odbornymi zafizenimi s cilem zachovat odbornost, iplnost a B POP, RV, 5
aktualnost poskytovanych informaci (sluZeb). RZ,DP
5.7 | Odborné zabezpeceni
A. Materiél je posouzen a schvalen dvéma nezavislymi odborniky. Naklady hradi realizator. A RV, DP A/N
B. Kwvalita obsahu texti je garantovana odbornikem v oblasti problematiky navykovych latek a jejich uzivani
. A RV, DP A/N
(poznamka 6).
C. Ve vzdélavacich a metodickych materialech je uvedeno jméno odborného garanta. A RV, DP A/N
5.8 | Edi¢ni ¢innost ma jasné stanovené finan¢ni podminky. A POP,RV,DP | A/N
5.9 | Nezbytnou soucasti edini Cinnosti je pisemné zavérecné zhodnoceni distribuce a pfijeti produktu cilovou A RV, DP, AN
skupinou. RP/K
Maximum 55
Minimum 41
Nezbytné A 15

POZNAMKY

1. Podrobnéji viz uvodni cast standardii (oddil I.).

2. Veskeré poskytované sluzby respektuji specifika dané véekové skupiny a slozeni cilové skupiny. V edicni ¢innosti neni tieba hodnotit cast obecnych standardii vénovanou praviim klienta..

3. Metodické materidly obsahuji hlavni témata a popis jednotlivych technik s uvedenim konkrétni cilové skupiny, obecnych a dilcich cilii, véetné moznosti hodnoceni uic¢innosti programu.

4. Napr. informace o jednotlivych navykovych latkach, vietné jejich ucinkii a rizik, historické aspekty uzivani navykovych latek, teoretické pristupy k prevenci a lécbé drogovych zavislosti apod.
5. Napr. informace pro rodice o moznostech postupu pri vyskytu problému s navykovou ldatkou v rodiné, informace o moznostech vzdélavani v oblasti navykovych latek a jejich uzivani apod.

6. Odborny garant spolu s autorem zodpovida za odbornou tirover textu.



HODNOTICI TABULKA - SPECIALNI CAST (B)

B.specialni ¢ast

Nazev

Nezbytné A - body A je
tfeba ziskat v rozsahu
100%, naplnéni téchto
standardtl je nezbytné
pro ziskani certifikace

Body B - maximum

Body B - minimum

ziskany pocet

A

B

1. | PP poskytovana v ramci §kolni dochazky 15 65 48
2. | PP poskytovand mimo ramec $kolni dochazky 18 45 33
3. | Programy v¢asné intervence 17 85 63
4. | Vzdélavaci programy v oblasti PP 28 45 33
5. | Edi¢ni ¢innost v ramci PP 15 55 41
Celkem ¢ast B 93 295 218
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ZAVER

Formulaci ,,Standardii odborné zptisobilosti poskytovatelt programii primérni prevence uzivani navykovych latek* doslo poprvé po 10 letech® k synchronizaci
procesu hodnoceni kvality a efektivity sluzeb v adiktologii mezi 1é¢bou a primarné preventivnimi programy. Piestoze tento fakt neni nijak lichotivy a primarni prevence
byla v minulosti v nékterych momentech upozad’ovéana a jeji hranice rozméliovany, daii se v soucasnosti tyto nedostatky postupné napravovat a davat primarni prevenci
zpét vahu, kterou si zaslouzi. Je nutné dat jasné najevo, a tento dokument k tomu ma vyznamné pfispét, ze primarni prevence uzivani navykovych latek neni zadnou
zajmovou Cinnosti nebo dokonce nééim, co Ize provadét pouze s nadSeneckym zépalem, bez potiebné teoretické a praktické kvalifikace. Je tfeba naprosto jasné a
srozumitelné dat najevo, Ze primarni prevence je rovnocennou oblasti adiktologickych sluzeb a jeji provadéni je v rukou profesionald, ktefi maji jasné definované cile a
prostfedky své prace. Profesionalita ve vSech typech zdravotnich, socialnich i pedagogickych sluzeb neni neménnym stavem. Je procesem, ktery je velmi naro¢ny a ktery
je tfeba stale kultivovat a rozvijet. Definice a jasné&j$i ohrani¢eni programt primarni prevence uZivani navykovych latek ma tak ptispét nejen k procesu jejich plné
profesionalizace, ale samoziejmé také k dalSimu prohlubovani integrity samotného oboru adiktologie.

3 V oblasti lécebnych a nizkoprahovych programi byl proces systematického vyvoje a ovéfovani nastrojii pro hodnoceni kvality a efektivity sluzeb zahajen jiz v roce 1995 vznikem tehdejsi Spojené akreditacni
komise (SAK). Proces vyustil do vzniku tzv. Minimalnich standardt, které vSak neobsahovaly (stejné jako vSechny jejich nasledujici verze) programy primarni prevence uzivani navykovych latek.
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