
Setkání poskytovatelů
sociálních služeb

Praha 17  09  2025, Nová Radnice



Program setkání

9:30 – 12:30

1. Aktuality pro rok 2026

2. Dotační řízení 2026

3. Grantová řízení 2026 (Základní a Doplňková síť)

4. Dotační řízení financované z prostředků EU

5. Příklady pozoruhodně špatné praxe

6. Rozvoj kapacit sociálních služeb 

7. Diskuse 



Aktuality pro rok 2026

Transformace pečovatelské služby

❑ V roce 2026 budeme nadále pokračovat v nastavování mechanismu financování PS v rámci plánovaného 

přechodu z kapacitní jednotky „úvazek“ na jednotku „hodina“ (nejpozději k 1. 1. 2028).

❑ Dále se zaměříme ve spolupráci s poskytovateli pečovatelské služby na zajištění dostupnosti pečovatelské 

služby na celém území HMP s důrazem na okrajové části města. Primárně rozvoj bude zaměřen na toto…

Připomenutí: Změny ve vykazování úkonů u pečovatelské služby (od 1. 1. 2025)

❑ Úkony dovoz/donáška jídla, velký nákup, praní a žehlení prádla se nepřepočítávají na hodiny přímé práce –

vůbec. Poskytovatel eviduje pouze četnost těchto úkonů.

❑ Do žádostí o grant a dotaci se uvádí do počtu hodin přímé práce od roku 2025 pouze počet hodin přímé 

práce bez přepočítaných výše uvedených úkonů.



Aktuality pro rok 2026

Změny ve vykazování – statistická data

❑ Zájemci odmítnutí z kapacitních důvodů (§ 91 odst. 3 písm. b) ZSS), nově bude sledován údaj o požadovaném objemu 

péče – pouze u služeb sociální péče poskytovaných v ambulantní a terénní formě. 

❑ Obložnost služby pouze u služeb poskytovaných v pobytové formě a u souběhu forem poskytování. Výpočet: vychází se 

z tzv. lůžkodne – kalendářního dne, kdy je lůžko obsazené jedním uživatelem na základě uzavřené smlouvy. 

(Počet lůžkodnů : [počet dnů ve sledovaném období x počet lůžek]) x 100 = obložnost služby v %

❑ Počet hodin přímé péče do 80 hod. měsíčně a nad 80 hodin měsíčně; pouze u osobní asistence (§ 39), pečovatelská 

služba (§ 40), průvodcovské a předčitatelské služby (§ 42), podpora samostatného bydlení (§ 43), odlehčovací 

služby (§ 44), centra denních služeb (§ 45), denní stacionáře (§ 46), chráněné bydlení (§ 51) a sociální rehabilitace –

pobytová forma (§ 70).

❑ Počet uživatelů čerpajících úkony péče v denních hodinách (06:00 – 22:00) a v nočních hodinách (22:00 – 06:00); pouze u 

služeb osobní asistence a u pečovatelské služby.

❑ Počet hodin strávených cestou za uživatelem (tzv. přejezdy); pouze u terénní formy poskytování, mimo terénní programy

❑ Počet hodin práce ve prospěch uživatele; pouze u sociálního poradenství (§ 37) a služeb sociální prevence (§§ 54 –

70a) poskytovaných v ambulantní anebo terénní formě.

❑ Počet vykonaných úkonů: dovoz / donáška jídla, velký nákup, praní a žehlení prádla; pouze u pečovatelské služby



Dotační řízení HMP na rok 2026
Podpora registrovaných sociálních služeb

❑ Vyhlášení dotačního řízení bylo schváleno usnesením ZHMP č. 26/46 ze dne 11. 9. 2025

❑ Podání žádostí na rok 2026 prostřednictvím aplikace Okslužby – Poskytovatel v termínu od 15. 

října do 5. listopadu 2025 (včetně). Na žádosti podané po termínu nebude brán zřetel. 

❑ Dotazy týkající se metodiky žádostí o dotace zodpoví pracovníci MPSV

e-mail: podporadotace@mpsv.cz

❑ Výše odečtů úhrad pro rok 2026 je uveden ve vyhlášeném Programu (odkaz ZDE)

❑ Výše cenových hladin u jednotlivých druhů sociálních služeb na rok 2026 je uvedena ve 

Střednědobém plánu rozvoje sociálních služeb na území hl. m. Prahy na období 2025 – 2027, 

verze 1.2, podkapitola 4.3, s. 117 – 118 (odkaz ZDE)

❑ Předpokládaný objem finančních prostředků ze státního rozpočtu je cca 2 200 000 000,- Kč

mailto:podporadotace@mpsv.cz
https://praha.eu/web/socialni/dotacni-rizeni-pro-rok-2026
https://praha.eu/documents/d/socialni/sprss_2025-2027_1-2_final-ted-zhmp_19-06-2025


Dotační řízení HMP na rok 2026
Podpora registrovaných sociálních služeb

Harmonogram dotačního řízení:

1. Vyhlášení grantových řízení: 15. září 2025 (odkaz ZDE)

2. Příjem žádostí: 15. října – 5. listopadu 2025 (včetně): OKslužby – Poskytovatel

3. Hodnocení žádostí: listopad – prosinec 2025

4. Schválení v orgánech HMP:

5. Uzavírání smluv:

v návaznosti na schválení státního rozpočtu pro rok 2026 

optimálně únor/březen 2026

https://praha.eu/web/socialni/dotacni-rizeni-pro-rok-2026
https://www.mpsv.cz/provoz-aplikace


Grantová řízení HMP na rok 2026
Základní síť, Doplňková síť

❑ Vyhlášení grantových řízení v programech na Podporu registrovaných sociálních služeb:

▪ Základní síť: schváleno usnesením RHMP č. 1930 ze dne 1. 9. 2025 odkaz ZDE 

▪ Doplňková síť: schváleno usnesením RHMP č. 1928 ze dne 1. 9. 2025 odkaz ZDE 

❑ Podání žádostí na rok 2026 prostřednictvím on-line formuláře a datové schránky od 6. do 20. 

října 2025 (včetně). Na žádosti podané po termínu nebude brán zřetel. 

❑ Podání žádosti z profilu žadatele na webu Portál finanční podpory HMP - https://granty.praha.eu  

(„oblast sociální“). 

https://praha.eu/web/socialni/w/grantove-rizeni-hmp-v-oblasti-podpory-registrovanych-socialnich-sluzeb-poskytovanych-obcanum-hmp
https://praha.eu/web/socialni/w/grantove-rizeni-hmp-v-oblasti-podpory-registrovanych-socialnich-sluzeb-poskytovanych-obcanum-hmp
https://granty.praha.eu/


Grantová řízení HMP na rok 2026
Základní síť, Doplňková síť

Harmonogram grantových řízení:

1. Vyhlášení grantových řízení:  2. září 2025 (odkaz ZDE)

2. Příjem žádostí:    6. – 20. října 2025 (včetně); Portál finanční podpory

3. Hodnocení žádostí:    listopad – prosinec 2025

4. Schválení v orgánech HMP:  leden/únor 2026

5. Uzavírání smluv:    únor/březen 2026

      

 

https://praha.eu/web/socialni/w/grantove-rizeni-hmp-v-oblasti-podpory-registrovanych-socialnich-sluzeb-poskytovanych-obcanum-hmp-2025
https://granty.praha.eu/GrantyPortal/default


Grantová řízení HMP na rok 2026
Základní síť, Doplňková síť

Důležité informace:

❑ Hot-line Portálu finanční podpory: hot-line_granty@asd-software.cz, tel.: +420 583 300 722 (Po-

Pá 8 – 17 hod.)

❑ Podrobný návod k registraci, založení profilu, nastavení preferované oblasti a postup použití on-

line formuláře je k dispozici na https://granty.praha.eu 

❑ Pro dodržení lhůty pro podání žádostí je rozhodující datum odeslání žádosti na HMP datovou 

schránkou. Obě verze Žádosti musejí být identické, a to včetně příloh. 

❑ Grant na rok 2026 může být poskytnut až po řádném vyúčtování grantů poskytnutích na rok 

2025. Vyúčtování grantů za rok 2025 bude nově na online formuláři. 

mailto:hot-line_granty@asd-software.cz
https://granty.praha.eu/


Dotační a grantová řízení na rok 2026
Shrnutí

❑ Vyhlášené programy pro dotační a grantová řízení ČTĚTE pozorně!

❑ HLÍDEJTE si termíny pro podání žádosti, na žádosti podané po termínu nebude brán zřetel!

❑ Veškeré informace uváděné v žádostech o financování téže služby MUSÍ být identické (vyjma požadavku 

na výši dotace / grantu). Jedná se především o:

▪ rozpočet služby

▪ personální obsazení (výše úvazků, počet pracovníků, Dohody o pracích konaných mimo pracovní 

poměr, atd.)

▪ statistická data (hodiny přímé práce, počet uživatelů, atd.)

6. – 20. 10. 2025 Granty HMP (Základní, Doplňková síť) 

15. 10 – 5. 11. 2025 Dotace MPSV (Základní síť) 



Dotační řízení financované z prostředků EU
Projekty z výzev OPZ Plus č. 003 a 068

Projekt „Podpora zajištění dostupnosti vybraných sociálních služeb na území hl. m. Prahy na 
roky 2024-2027“ registrační č. CZ.03.02.02/00/24_068/0005442

❑ Z výzvy OPZ Plus č. 003

❑ 2024-2027

❑ Alokace: 547 716 720,00 Kč

❑ Alokace pro rok 2026: 139 471 740,00 Kč

❑ Azylové domy, domy na půl cesty, intervenční centra

❑ Hlavním cílem projektu je zajištění udržitelnosti fungování sociálních služeb, rozvoj kapacit vybraných druhů 
sociálních služeb a zlepšení jejich dostupnosti směrem k cílové skupině.



Dotační řízení financované z prostředků EU
Projekty z výzev OPZ Plus č. 003 a 068

Projekt „Rozvoj ambulantních a terénních služeb na území hl. m. Prahy“ registrační č. 

CZ.03.02.01/00/22_003/0003887

❑ Z výzvy OPZ Plus č. 068

❑ 1. 7. 2025 – 31. 12. 2027

❑ Alokace: 31 453 099,89 Kč

❑ Alokace na rok 2026: 11 495 570,52 Kč

❑ Terénní programy, sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, raná péče

❑ Hlavním cílem projektu je zajištění rozvoje kapacit nových služeb komunitního typu. Bude se jednat o 

ambulantní a terénní služby a zajištění jejich stability prostřednictvím projektu při jejich zařazení do krajské 

sítě sociálních služeb na území hl. m. Prahy.



Dotační řízení financované z prostředků EU
Projekty z výzev OPZ Plus č. 003 a 068

Projekt „ Podpora zajištění dostupnosti osobní asistence na území hl. m. 
Prahy“

❑ Z výzvy OPZ Plus 003

❑ 1. 1. 2026 – 31. 12. 2027

❑ Alokace: 130 707 504,00 Kč

❑ Alokace na rok 2026: 53 361 576,00 Kč

❑ Osobní asistence

❑ Projekt podporuje nezbytný rozvoj a udržení dostupnosti služeb osobní asistence v letech 2026 a 2027 v 
návaznosti na akutní potřebnost obyvatel HMP. 



Příklady pozoruhodně špatné praxe
Aneb s čím zápasíme rok co rok…

1. (Ne)dodržování zákonných náležitostí

❑ (ne)znalost ZSS a prováděcí vyhlášky; zejm. povinnosti uvedené v § 88 ZSS, uzavírání smluv o poskytování 

služby (§ 91 ZSS), naplňování základních činností služby a dal.

❑ (ne)dodržování termínů stanovených zákony a usneseními ZHMP a RHMP-  zejména v oblasti registrací 

sociálních služeb a financování sociálních služeb

2. Komunikace a předávání informací

❑ (ne)součinnost s odborem SOV MHMP - sběr dat aj. viz Podmínky stanovené ve Veřejnoprávní smlouvě o 

poskytnutí dotace

❑ (ne)předávání informací v rámci organizace

❑ (ne)přečtení CELÉ zprávy (obvykle v rámci e-mailové komunikace)

❑ (ne)konzultování záměrů, změn a jiných důležitých témat týkajících se poskytování služby na níž bylo 

vydáno Pověření.



Příklady pozoruhodně špatné praxe
Aneb s čím zápasíme rok co rok…

2. Dotace a granty 

❑ Špatně podané žádosti: je třeba kontrolovat skutečné podání žádosti, správné formáty příloh i 

přílohy jako takové. Nejčastější chybou jsou rozdíly v žádostech o dotaci a grant HMP v celkovém 

rozpočtu služby (na daný identifikátor), v personálním obsazení a dále pak ve statistických 

datech. V souladu s přílohou č. 3 SPRSS 2025 – 2027 v 1.2 (s. 167) pak na základě těchto chyb 

dochází ke krácení výše podpory (řádově o 10, 20 ale i více %).

❑ V rozpočtových položkách 2.5., 2.6.10 a 2.8 často chybí komentáře = neuznatelná položka. 

Pokud žádáte finanční prostředky na tyto položky je třeba jasně popsat co je jejich obsahem!

❑ Ve finanční rozvaze je často namísto reálného odhadu úhrad od uživatelů uváděn výpočet 

stanovený minimálními úhradami což je CHYBA.

https://praha.eu/documents/d/socialni/sprss_2025-2027_1-2_final-ted-zhmp_19-06-2025


Příklady pozoruhodně špatné praxe
Aneb s čím zápasíme rok co rok…

3. (ne)dodržování hlavních parametrů pro vstup a setrvání v Krajské síti 

Viz oddíl 5.2.1 SPRSS 2025 – 2027 v. 1.2 (s. 120 – 123):

❑ Dostatečné personální zajištění (sociální pracovník, PSS a dal. vč. kvalifikačních předpokladů)

❑ Standardy kvality / Metodika služby MUSÍ odpovídat reálné praxi služby a naopak. Není možné se k 

SKSS vztahovat jako k ideálu, zatímco reálná praxe služby je zcela jiná. To se týká např. postupu při 

jednání se zájemcem o službu, uzavírání smlouvy o poskytování služby, individuálního plánování a dal. 

❑ Průkazná evidence uživatelů a zájemců o službu: evidence MUSÍ obsahovat totožná data, která 

poskytovatel sděluje Správci sítě v rámci vyúčtování služby a v žádostech o dotaci / grant. Ze záznamů 

v evidenci MUSÍ být zřejmý průběh poskytování sociální služby a jeho průběžné vyhodnocování!

❑ Individuální plánování je zákonný nástroj pro poskytování služby a MUSÍ být průkazné.

https://praha.eu/documents/d/socialni/sprss_2025-2027_1-2_final-ted-zhmp_19-06-2025


Rozvoj sociálních služeb v roce 2026 a 2027

Vyhlášení rozvoje DS:

❑ únor 2026 – rozvoj s účinností změn od 1. 7. 2026

❑ duben/květen 2026 – rozvoj s účinností změn od 1. 1. 2027

❑ únor 2027 – rozvoj s účinností změn od 1. 7. 2027

❑ duben/květen 2027 – rozvoj s účinností změn od 1. 1. 2028

Vyhlášení rozvoje ZS

❑ duben /květen 2026 – rozvoj s účinností změn od 1. 1. 2027

❑ duben /květen 2027 – rozvoj s účinností změn od 1. 1. 2028

Vyhlášení rozvoje je zveřejněno vždy na webu https://praha.eu/web/socialni v aktualitách (odkaz ZDE)

https://praha.eu/web/socialni
https://praha.eu/web/socialni/aktuality


Důležité kontakty

Vedoucí oddělení sociálních služeb

PhDr. Tereza Eichlerová; tereza.eichlerova@praha.eu

Financování sociálních služeb

Mgr. Jindřich Exner; jindrich.exner@praha.eu 

Plánování sociálních služeb, Základní síť

Mgr. Bc. Jan Matěj Bejček; jan.matej.bejcek@praha.eu 

Doplňková síť

Bc. Kateřina Tůmová; k.tumova@praha.eu 

Oblast duševního zdraví

Mgr. Drahomíra Chvojanová; drahomira.chvojanova@praha.eu 

Oblast bezdomovectví

Mgr. Ester Miffková; ester.miffkova@praha.eu

Transformace pečovatelské služby

Mgr. Petra Staňková, DiS.; petra.stankova@praha.eu

Projekty OPZ Plus

Mgr. Tomáš Vališka; tomas.valiska@praha.eu

 

Bc. Andrea Smejkalová; andrea.smejkalova@praha.eu   

mailto:tereza.eichlerova@praha.eu
mailto:jindrich.exner.@praha.eu
mailto:jan.matej.bejcek@praha.eu
mailto:k.tumova@praha.eu
mailto:drahomira.chvojanova@praha.eu
mailto:ester.miffkova@praha.eu
mailto:petra.stankova@praha.eu
mailto:tomas.valiska@praha.eu
mailto:andrea.smejkalova@praha.eu


Děkujeme za pozornost

Magistrát hl. m. Prahy

Odbor sociálních věcí

Oddělení sociálních služeb

Charvátova 145/9, Praha 1

P.S. sledujte důležité informace na…https://praha.eu/web/socialni/aktuality 

https://praha.eu/web/socialni/aktuality
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