Ptiloha €. 1 k usneseni Rady HMP €. ze dne

Metodika posuzovani stavebnich projektQ
pro rezidencni seniorske socialni sluzby

zari 2022 | plati pro domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem

Vychodiskem pro ptipravu Metodiky posuzovdni stavebnich projekt( pro rezidencni seniorské socidlni
sluzby (dale jen Metodika) je zvysSujici se podil starSich obyvatel Prahy nad 80 let véku, ktefi ¢asto
potfebuji intenzivni a dlouhodobou pomoc v zajisténi aktivit kazdodenniho Zivota. Ne vidy je mozné
potfebnou pomoc zajistit v pfirozeném, domacim prostredi a lidé pak prozivaji zavér Zivota v 1GZkovém
zafizeni socidlnich sluZeb. Posuzovanim stavebnich projektd a odbornymi konzultacemi tak, jak je to
popsdno v Metodice, Ize dosdhnout toho, aby Prazané ve vyssim véku, ktefi s ohledem na dlouhodobé
zhorseny zdravotni stav potfebuji celodenni péciv lGzkovém zaftizeni, proZili zavér Zivota v dlstojném
prostredi.

Metodickym centrem rozvoje rezidencnich socialnich sluzeb pro seniory je Odbor socidlnich véci
Magistratu hl. m Prahy (dale jen SOV), ktery na rozvoiji sluzeb spolupracuje s odborniky z Institutu pro
planovani a rozvoj HMP (dale jen IPR Praha). Metodicka podpora a posuzovani projektovych zamérd
rezidencnich sluZzeb patfi mezi nastroje socidlni politiky hlavniho mésta, které umoznuji optimalizovat
dostupnost sluzeb pro obyvatele hlavniho mésta v dlouhodobém horizontu do roku 2030.

Diky uplatnéni Metodiky bude z prostfedk( hlavniho mésta vznikat nova kapacita kvalitniho bydleni
s péci pro prazské seniory podle soudobych naroki na kvalitu Zivota v jeho zavéru. Soucasné bude mit
proces posuzovani pozitivni dopad i pro investory a pozdéjsi poskytovatele sluzeb, protoze SOV zajisti
konzultaciodbornik( z fad architekt( specializujicich se na seniorské bydleni i zkusenych poskytovatel(
seniorskych sluzeb.

Budouci poskytovatel bude mit také moznost se SOV vcas projednat zafazeni novych kapacit do sité
socidlnich sluzeb a tim zajistit jejich spolufinancovani z verejnych rozpocti mésta a statu.

Posouzeni provedené v souladu s Metodikou se stane zavaznym predpokladem pro odsouhlaseni
financnich prostifedkl z rozpoctu HMP anebo poskytnuti pozemk( pro vystavbu rezidenénich
seniorskych socialnich sluzeb ze strany Rady hl. m. Prahy. Podminkou bude také pro schvalovani
stanoviska HMP k projektu, jehoZ realizdtor Zadda o investicni dotaci ze statniho rozpoctu, nebo jiného
zdroje, kdy je vyzadovan zavazek HMP zatadit budouci kapacitu do Zakladni sité socidlnich sluzeb.

Metodika se vztahuje nejen na novostavby, ale také na rekonstrukce a pristavby stavajicich zafizeni,
kde jsou planovany pobytové socialni sluzby pro seniory, tj. domovy pro seniory a domovy se zvlastnim
reZimem. Pfimérené Ize Metodiku uplatnit také na projekty seniorského bydleni, kde se pocita
sterénni socidlni sluzbou, jako je pecovatelskd sluzba nebo osobni asistence (tzv. domy
s pecovatelskou sluzbou, zkracené DPS).

Podpora projektovych zamérl podle Metodiky je dostupna pro vsechny aktéry rozvoje sluZeb,
prispévkové organizace hlavniho mésta, méstské ¢asti i nevladni poskytovatele socialnich sluzeb.

Metodika byla v letech 2019-22 prakticky provéfena na nékolika projektech méstskych casti, které
zadaly HMP o financni prostiedky na realizaci investice. O odbornou pomoc pfi zpracovani projekt(
projevilo zajem vice nez 70 % méstskych ¢asti, které se zapojily do dotaznikového Setreni.
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Parametry kvalitnich projektU

Zakladnimi vychodisky pro posuzovani projektl seniorského bydleni s pécijsou nasledujici tfizakladni
principy! rozvoje sité seniorskych sluzeb v Praze, diky kterym jsou projekty posuzovany v SirSich
souvislostech:

1. Starnout tam, kde jsem doma
Princip je zaloZen na uznani prava seniorll na setrvani ve vlastnim prostfedi pfi zajisténi
potfebné péce v podobé terénnich a ambulantnich socidlnich i zdravotnich sluzeb, véetné
paliativni péce, moznost casové omezenych pobytovych socidlnich sluzeb, které odlehci
pecujicim rodindm. K dalsim prvkdm systému patfi poradenstvi, bezbariérovost verejného
prostoru véetné dopravy, podpora socialnich vztaht. DlleZita je mistni dostupnost vech prvki
podpory a pristupy zamérené na ¢lovéka.

2. Nejucinnéjsi péce je péce stupnovitd, sdilena a koordinovana
Hlavni myslenkou je paralelni dostupnost vSech stupnd podpory od Cisté terénnich, pres
ambulantni az k pobytovym sluzbam, které jsou nejdfive vyuzivany jako casové omezené
odlehcovaci pobyty, které mohou v pripadé potieby prejit do standardnich rezidencnich
sluZzeb. PovaZuje se za dobrou praxi integrovat vSechny stupné podpory do jednoho centra,
takze lidemv okamziku, kdy uz musi prejit z vlastniho domova do rezidencni sluzby, neni misto,
kde proZiji zavér Zivota, cizi. V pfiloze je modelovy priklad nakladd zafizenis kombinaci sluzeb.

3. Ti, kdo odchazeji za péci zlistavaji soucasti spolecenstvi a maji co nabidnout
DuleZitym predpokladem kvalitni sité sluZeb je mistni dostupnost tak, aby lidé po odchodu do
rezidencni sluzby zGstdvali ve své ¢tvrtia méli moznost zachovat si vybudované socidlni vazby,
napf. je mohli chodit navstévovat sousedé, aby mohli i naddle vyuzivat mistni sluzby (lékafr,
kadernik). Soucasné je povazovano za dobrou praxi budovani rezidencnich sluzeb, jako
prostiedi nabizejictho mezigeneracni souziti, kde je Elovék soucasné prijemcem sluzeb i
pecujicim dobrovolnikem, klientem socialnich sluzeb i tviircem novych hodnot.

Dalsim parametrem je aktudlni a predpokladana potifebnost rezidencnich sluzeb posuzovana
z hlediska dostupnosti v bilan¢nich uzemnich jednotkach (dale jen BUC) a to s ohledem na:

- predpokladany demograficky vyvoj populace obyvatel 80 let a starsich do roku 2030
- kapacitu jiz existujicich rezidencnich sluzeb na hodnoceném Gzemi

- potfebnost rezidencnich sluzeb na Uzemi pfilehlych BUC

- soulad s urbanistickymi zasadami a Gzemnim planem

Tento parametr posuzuje IPR Praha.

Planové socidlnisluzby musibyt zajistovany méstskou ¢astinebo nevladni neziskovou organizaci, se
kterou se méstska ¢ast dohodne a jejiz sluzba bude registrovana a zapsana v prazské siti poskytovatel(
socialnich sluzeb pti naplnéni viech kritérii nezbytnych pro zarazeni novych kapacit socidlnich sluzeb
danych aktualnim Stfednédobym planem rozvoje sociadlnich sluZzeb hlavniho mésta Prahy (dale jen
Strednédoby plan).

1 Vychazeji ze zkusenosti odbornik(, sociologickych vyzkum( i trend( v rozvoji moderni péce, detaily viz Tfi
zakladni principy rozvoje sluzeb pro seniory, pfiloha ¢. 1 Metodiky
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Postup pfi posuzovani projektovych zamérd a konzultacich

Posuzovani stavebnich projektl bydleni s péci se skldada z nékolika krok( zacinajicich konzultaci
projektového zaméru. Podpora pripravy projektovych zamérd vytvari pro realizatory prostor pro
odborné konzultace jiz ve fazi projektového zaméru tak, aby se predchazelo riziku ¢asové a finanéni
neefektivity, pokud by hlavnimu méstu byly pfedkladany k financovani ¢i jiné formé podpory projekty
az ve fazi provadéci dokumentace, které by pritom vyZadovaly zménu.

Vcasna konzultace projektového zaméru s odborniky nejen usetfi ¢as a financni prostiedky, ale zvysi
také dlouhodobou udrzitelnost projektd a kvalitu Zivota jejich klient(. Proces konzultaci a posuzovani
je tfistupnovy.

1. Podpora pfi tvorbé projektového zameéru odborem SOV

Predkladatel pfred podanim projektového zaméru dojedna konzultaci s pracovniky odboru SOV, ktery
ovéruje, zda je pfipravovany projektovy zamér v souladu se Stfednédobym planem. SOV pfi konzultaci
projektového zaméru zohlednuje zejména:

- dodrzeni materidlné-technického a persondlniho standardu pro planované zafizeni, cilovou
skupinu

- potfebnou kapacitu v dané lokalité a plan rozvoje sluzeb v krajské siti socidlnich sluzeb

- stupnovitost a koordinaci péce, mj. kvalitu terénnich a ambulantnich sluzeb spadového tzemi

- predpokladané sdilené financovani investi¢ni akce (plan podat Zadost o statni dotaci apod.)

Z konzultace vznikne pisemny zaznam véetné doporuceni pro rozvoj sité sluzeb na spddovém Uzemi a
zavérecné dohody o dalsim postupu. Na zdkladé konzultace Zadatel zpracuje a predlozi SOV:

- projektovy zamér—stavba pro seniorské rezidencnisocialni sluzby HMP (viz formular v priloze)

- projektovy zamér véetné pldorysu Ci dalsi vizualizace

- popis realizace a druht socialnich sluzeb v dané stavbé (socialni program stavby)

- popis konkrétniho poskytovatele socidlnich sluzeb v objektu

- navrh predpokladanych zdroja financovani

- zamérrozvoje terénnich a ambulantnich socidlnich a mistnich zdravotnich sluzeb vazicich se k
planované rezidencni sluzbé

2. Posouzeni projektového zaméru IPR Praha

Odbor SOV predloZi projektovy zdmér stanovenému pracovisti IPR Praha za Ucelem posouzeni
potfebnosti kapacit. IPR Praha zpracuje standardni stanovisko, v némz hodnoti:

- potfebnost zatizeniv daném Uzemi na podkladé odhadu potfeby lizkové dlouhodobé péce,
v navaznosti na Progndzu obyvatel a verejné vybavenosti pro Prahu

- umisténi zdméru, zda odpovida urbanistickym zdsadam pro dany typ vybavenosti a stavu
v daném Uzemi

- soulad zdméru s podminkami pro Uzemi dle Uzemniho planu, v€etné uvazované miry vyuziti
pozemku

Své stanovisko IPR Praha preda SOV k dalSimu pouZiti.

3. Projednani komisemi Rady HMP

Projektovy zamér spolu se vSsemi pfilohami a stanoviskem zpracovanym IPR Praha predlozi SOV
poradnim organim Rady HMP, které se vénuji seniorské problematice (napf. komise pro dlstojné
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starnuti), komise pro planovani a financovani socidlnich sluzeb, kterd je standardné zfizovdna za
ucelem projednavani rozvoje sité socialnich sluzeb a Stfrednédobého planu.

Komise Rady HMP konzultuji a posuzuji:

socidlni program budovy (druhy socidlnich sluzeb a jejich planovany provoz) — ve spolupraci
s architektem

projektovy zamér a jeho vztah k materidlné technickym standardim — ve spolupraci
s architektem

zdroje financovani a hospodarnost investi¢niho projektu (naklady na lGzko)

konkrétniho poskytovatele socialnich sluzeb v objektu s ohledem na sit socidlnich sluzeb HMP

Ze vsech konzultaci vznikne pisemny zaznam véetné doporuceni a zavérd, ktery SOV pouzije pro
pFipravu materiall pro rozhodovani Rady HMP.
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Doporuceni pro predkladatele projektovych zameérd

Mensi zafizeni s optimalni kapacitou

- kapacita max. 50 lGZek v jednom objektu

- Clenéni do mensich objekttd a celkovy pocet max. 100 lGZek ve vystavbé

- pokoje spliuji materialné technicky standard pro domovy se zvlastnim rezimem a domovy pro
seniory uvadény v Metodice (vychozi zdroj: Vécné podminky pro realizaci projektl pobytovych
sluzeb péce v ramci Narodniho planu obnovy)

Soukromi a individualizace

- vétsina jednol(zkovych pokojt

- mensina dvoultZkovych pokoji (méné nez 30 %)

- pokoje nejsou prlichozi

- pokoje maji samostatnou bezbariérovou koupelnu véetné toalety

Vicestupriova a kombinovana péce

- dostupna socialni i zdravotni sluzba

- pobytova cast je v idedlnim pripadé kombinovana s ambulantni anebo s odlehcovaci
pobytovou sluzbou dostupnou pro seniory z okoli a se zdzemim pro terénni socidlni anebo
zdravotni sluzbu

Technické vybaveni a dispozice objektu

- signaliza¢ni a komunika¢ni zatizeni na kazdém pokoji
- bezbariérovost objektu v ¢astech uzivanych klienty
- parkovani—u objektu, v objektu

Spolecné prostory k dispozici

- pobytova, spolecenska/komunitni mistnost (nejedna se o jidelnu, ale mize byt s ni propojend)
- mistnosti pro denni aktivity — napf. ergoterapie, fyzioterapie apod.
- vnéjsi prostory —zahrada nebo dvorek nebo atrium je v objektu nebo vdochazkové vzdalenosti

Zapojeni do mistni komunity

- dostupnost verejnych sluzeb — v dochazkové vzddlenosti jsou napf. pedikira, kadernictvi,
kavarny apod.
- dostupnost MHD s bezbariérovym pristupem k zastavce



Ptiloha €. 1 k usneseni Rady HMP €. ze dne

Ptiloha ¢. 1 Metodiky

Tri zakladni principy rozvoje sluzeb pro seniory
Nasledujici principy byly vytvoreny €leny pracovni skupiny pro vyuziti trojdomi Solinova (Praha 6). Diky
obecné platnosti jsou pouzivany i pro dalsi projekty seniorského bydleni s péci v hlavnim mésté.

1. Starnout tam, kde jsem doma

Devét z deseti lidi v seniorském véku by rado zlstalo ve svém prostiedi, v misté, kde se citi doma.
Prvnim principem rozvoje sluzeb pro seniory je proto pravo na Zivot ve znamém, pfirozeném prostiedi
az do smrti. To v praxi znamenad, Ze méstské sluzby budou:

e podporovat nezavislost a svébytnost Prazan( pomoci prakticky zaméreného informovani,
poradenstvi (vCetné takového, které je poskytované v domacnostech) a celoZivotniho uceni

e systematicky pracovat na bezbariérovosti prostredi, kam patfiptizptsobeni bytového fondu
stejné jako bezbariérovost dopravy

e podporovat ty Prazanyv seniorském véku, ktefi by jinak museli opustit znamé prostiedi kvli
ekonomickym ddvodiim

e umoziovat osobni rozvoj, uplatnéni schopnosti ve prospéch druhych, udrzeni a rozvoj kvalitnich
vztaht pro pocit osobniho vyznamu, nebo rozvoj podnétl pro srovnavani, Uspésnost, vykon,
ocenéni od jinych zvysuje sebehodnoceni, spole¢né dosahovani vykonu, pfijemny pocit z
davérnych vztah(, postojl, intimnich sdéleni, bezpeci, nékoho pozadat o pomoc

e realizovat Age management jako prilezitost pro harmonizacirodinného a pracovniho Zivota,
podpora neformalnim pecujicim (edukace, mentoring), soustavnym uplatfiovanim konceptu
sdilené péce

To predpoklada rozvoj mistnich sluzeb pro mistni obcany, aby byla rovnomérné zajisténa jejich

dostupnost ve vsech stupnich podpurnych a pecovatelskych socialnich a zdravotnich sluzeb, terénnich,

ambulantnich i pobytovych, véetné paliativni péce a jejich na Clovéka zamérend koordinace (case

management) s vyuZitim tisnové péce a sluzeb asistovaného Zivota.

2. Nejucinngéjsi péce je péce stupnovita, sdilena a koordinovana

Aby lidé mohli starnout tam, kde jsou doma, kapacity dostupné péce vychazeji z paralelniho planovani
a rozvoje terénnich, ambulantnich a pobytovych sluzeb.

Potfebna lGzkova dlouhodoba péce vznika v predpokldadaném poméru k ambulantni a terénni pédi.
Terénni péce zahrnuje modernizovanou pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci, domaci pécia moderni
technologie, jako je zejm. tisiova péce, posilujici samostatnost a nezavislost senior(i. Terénni péce
musi byt doplnéna dennimi a pobytovymi sluzbami pro odlehéeni dlouhodobé pecujicich rodin. Cilem
je oddaleni nutnosti odejit do pobytovych socidlnich sluzeb.

Efektivni komplexni péce je péce koordinovand. Koordinacni role je idedlné zajistovana socialnim
odborem prislusné méstské ¢asti a vychazi z principl véasné integrace socialni prace (aktivni depistaz,
zvySovani povédomi), konceptu ,nizkoprahového zaftizeni“, prioritniho vyuziti méné intrusivnich prvka
péce (nejdriv terénni, pak ambulantni a nakonec pobytové) a prioritniho a uvazeného vyuziti pfirozené
podpory (rodina, sousedé, pratelé). Toto vse pti vyuZiti konceptu Planovani zaméreného na ¢lovéka.

Nezbytnym prvkem sité sluZeb je advokacie v zdjmu ohroZzeného seniora: napf. obrana pred iatrogenni
poskozovanim geriatricky nepouc¢enymi a nevstficnymi zdravotnickymi sluzbami v obci a spolu s tim
cilend edukace a mentoring rodinnych pecujicich poskytovateli sluzeb a organizované dobrovolnické
projekty, pldnované provazani sluzeb na zdravotné-socidlnim pomezi.
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Ti, kdo odchazeji za péci zlstavaji soucasti spolecenstvi a maji co nabidnout

Cilem je vytvaret oteviené prostiedi, které nabizi fungujici mezigeneracni vyziti, kde je ¢lovék soucasné
prijemcem sluzeb i pecujicim dobrovolnikem, klientem socidlnich sluzeb i tviircem novych hodnot.

Vytvareni podminek pro prirozené setkavani generaci a pro udrZeni si pfirozenych roli seniorl ve
spole¢nosti

e Vytvareni prostiedi pro pomoc i svépomoc.

e Ddraz na zachovani prirozenych socidlnich vazeb a pfirozenych socidlni roli ¢lovéka.

e Preferovat podporu dostupnosti béznych sluzeb a vyuZiti béZnych zdrojl (tj. bydleni
nenahrazovat ubytovanim apod.)

e Pokud jiz péci neni mozné poskytovat ve vlastnim pfirozeném prostredi ¢lovéka, je pobytova
sluzba nabidnuta v misté plavodniho bydlisté.

e Podfizeni zdravotni péce pfirozenym socialnim rolim, zivotnim prioritam a pfirozenym lidskym
pravim pfi zachovani nediskrimina¢ni dostupnosti potfebné zdravotni péce.
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DOTAZNIK PRO ZADATELE: PROJEKTOVY ZAMER — STAVBA PRO REZIDENCNI SENIORSKE SOCIALNI SLUZBY V HMP

Nazev predkladaného projektu:

Zadatel a kontaktni osoba:

SPLNUJE

NESPLNUJE

Mensi zafizeni s optimalni kapacitou

Kapacita max. 50 lliZek v jednom objektu.

Clen&ni do mensich objektd a celkovy pocet max. 100 l&zek ve vystavbé.

Pokoje splfiuji materialné technicky standard uvadény v Metodice NFO, viz. pfiloha.

Soukromi, individualizace

Vétsina jednolGzkovych pokojli, uvedte procenta:

Mensina dvoulGzkovych pokojli (méné nez 30 %).

Pokoje nejsou prichozi.

Pokoje maji samostatny kuchyrsky kout.

Pokoje maji samostatnou bezbariérovou koupelnu véetné toalety.

Vicestuprniova, kombinovana péce

Dostupna socialni i zdravotni sluzba.

Technické vybaveni a dispozice objektu

Signaliza¢ni a komunikacni zafizeni na kazdém pokaoiji.

Bezbariérovost objektu v ¢astech uzivanych klienty.

Parkovani — u objektu, v objektu.

Spolecné prostory

Je zde pobytova (spolecenska/komunitni) mistnost (nejedna se o jidelnu, ale mdze byt
s ni propojena).

Jsou zde mistnosti pro denni aktivity (ergoterapie, fyzioterapie apod.).

Vnéjsi prostory — zahrada nebo dvorek nebo atrium (v objektu nebo v dochazkové vzdalenosti).

Zapojeni do mistni komunity

Dostupnost verejnych sluzeb (v dochazkové vzdalenosti jsou pedikira, kadefnictvi, kavarny apod.).

Dostupnost MHD (bezbariérovy pfistup k zastavce).
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ANO

NE

Zadatel predklada vizualizaci objektu: skica ndvrhu plidorysu objektu a objemové podoby stavby (diiraz na objemové feseni stavby
a propojeni jednotlivych objekt).

Zadatel predklada popis realizace a druht socialnich sluzeb v dané stavbé.

Zadatel v popisu realizace uvadi konkrétniho poskytovatele socialnich sluzeb v objektu.

Zadatel ma rozpracované zdroje financovani.

Zadatel predklada zamér rozvoje navaznych terénnich a ambulantnich sluzeb v lokalité pldnované rezidencni sluzby.

V Praze dne
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Domov pro seniory nebo domov se zvlastnim rezimem s kapacitou do 50 lGZek v kombinaci s ambulantni a terénni sluzby

Modelovy priklad pobytoveé sluzby v nakladech

na péci (PnP) 1

uzivatelé v kategoriich prispévku

pracovni Uvazky nutné k

zajisténi definované
kapacity sluzby

minimalni vySe uhrad, které
by méla organizace ziskat

financni naklady k zajisténi realizace sluzby

l. . II. AVA v Tl
; stupen | stupen | stupen | stupen prllma 5 ne’pr|rr;a celkem | uzZivatelé 4 zdr. pojistovny ° osobni © provozni ’ celkem
POBYTOVA | pyp | pnp | pnp | ppp | PPO€87) PTace
SLUZBA 49 LUZEK
4 13 18 14 33 13 46 7 644 000 1149429 29772184 9703 402 39475586
ODLEHCOVACI
SLUZBA
(ambulantni a 2 3 7 9 5,7 1,5 7,2 414 375 0 4202 786 867 383 5070 169
terénni forma) 7
UVAZKU

1 - primérné zastoupeni uZivatel G v jednotlivych stupnich prispévku na péci

2 - pracovnici, ktefi pfimo pracuji s klientem sluzby
3 - pracovnici, ktefi zajistuji technicky chod sluZby a jeji administrativu (feditel, ekonom apod.)
4 - Uhrady, které plati uZivatel é za pobyt, stravu, péci

5 - Ghrady, které by organizace méla ziskat ze smluvniho vztahu s pojistovnami za zdravotni dkony
6 - naklady plynouci z pracovnich smluv, DPC, DPP, nakupu sluZeb, a dal$ich socialnich nakladd na zaméstnance
7 - naklady spojenés provozem sluzby napf: energie, vybaveni, sluzby, najemné, vzdéld vani, drobny spotfebni material, zdravotni material
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Ptiloha €. 1 k usneseni Rady HMP €. ze dne

Postup posuzovani

—

IPR Praha

Kontaktni osoba SOV:

metodik/¢ka sluzeb socidlni péce

/ADOST
FORMULAR

Komise Rady HMP

pro planovani a financovani
socialnich sluzeb

Komise Rady HMP

Pro seniorskou problematiku,
napt. pro distojné starnuti

ARCHITEKTI

RHMP

pripadné

(ZHMP)
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